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COMPENDIO

El estudio sobre la incidencia de la capacitaciéon de los Directores en la
administracion de los centros educativos del nivel medio, se realizé en el Distrito

Educativo 08-01 de San José de las Matas, durante el afio 2006.

San José de Las Matas fue un pueblo clave en las guerras patrias, pero al
ocurrir la Anexion a Espafia en 1861 fue dominada por el ejército espafiol, por lo
gue es obvio pensar que este pueblo no fue leal a la Restauracion de La
Republica.

El municipio de San José de las Matas esta ubicado en la Cordillera
Central, a unos 550 metros Sobre el nivel del mar aproximadamente. Pertenece
a la provincia de Santiago, de la cual dista 42 Km. Esta considerado
territorialmente como el mas extenso del pais, con un area de 1,500 kms?
aproximadamente, cuenta con una poblacion general de alrededor de 44,475
habitantes. De los cuales los 23,017 habitantes corresponden al sexo femenino

y 21,4458 al sexo masculino segun la oficina nacional de estadistica.

San José de las Matas consta de 37 secciones Yy tres distritos
municipales, divididas en 342 parajes. Entre las comunidades estan: El Rubio:
Las Manacla, Diferencia, Montellano, El Naranjito, Naranjo Bajoén, Nava,
Palmarito, Pananao, Los Sillones, EI Bambu, Casbismal, Cabreja, ElI Caimito,
Canafistula, Caobanico, Celestina, EI Cérbano, Cuatro Esquinas, La Culata, El

Hoyito, Magua,.

Como se ha dicho, San José de Las Matas ha sido un pueblo muy
aferrado a las costumbres y tradiciones religiosas. Consecuencia de ello es su
nombre, dedicado a San José, quien segun la leyenda aparecié en un arbol y fue

visto por varias personas.



Ademas se caracteriza por la preservacion de sus estamentos sociales,
sus habitantes tienen costumbres que se han transmitido de generacion en
generacion, donde el tipo de familia que predomina es la patriarcal, aqui el padre
es el cabeza de la familia, la madre se encarga de la educacién de los (as)
hijos(as), y estos dltimos perduran el seno familiar hasta que contraen
matrimonio y se independizan de sus padres. Aunque en los Ultimos afios se
encuentran muchas familias dirigidas y sostenidos econémicamente por las

madres.

En este municipio no se tiene registro de la fecha exacta de la creacion de
la primera escuela. Segun dotas obtenidos para el afio 1885 se impartia la
educacion publica, aunque con mucha dificulta por la carencia propia de la

época.

Para el 1° de marzo del 1902 se creo la escuela nocturna de la sociedad
Luz del Porvenir Con una matricula de 30 alumnos (as). También para la época
se crea una escuela de varones y una escuela de nifias. Mas tarde del mismo
afio se creo la primera biblioteca. En esta fecha se la escuela fue elevada a la
categoria de intermedia bajo el titulo de Escuela Graduada Mixta, Luego con la
resolucién del ayuntamiento municipal dicha escuela se le denomind escuela

Trina Moya de Vasquez.

El nivel medio tiene una duracién de cuatro afios dividido en dos ciclos de
dos afios cada uno. El primero es comun para todos los estudiantes del nivel y el
segundo especializado en tres areas del conocimiento. General, técnico y en

Arte. Segun Angel Hernandez (2003) plantea que el nivel medio procura:

e consolidar y profundizar los valores, actives y conceptos desarrollado en

el nivel basico



e propiciar la integracion del educando al medio familiar, la comunidad y
sociedad en general

e Desarrollar una actitud critica, democratica y participativa que permita a
aloe educando a integrarse como miembro de la familia de la comunidad
local, regional y nacional

e Propiciar la participacion efectiva en la conformacién de una sociedad
mas justa y equitativa

e Desarrollar valores éticos y morales que nombren el comportamiento de

los educando a nivel individual y social.

Este nivel atiende a los jovenes de 14 a 18 afios de este grupo el
promedio de escolaridad es de un 35% es decir que de cada cien jovenes 35.6
se encuentra escolarizada en el nivel medio a nivel nacional; segun consultas
realizadas a través del foro por la excelencia por la educacion dominicana, en el
distrito 08’01 de San José de las Matas, la tasa de escolaridad solo alcanza
alrededor de un 30% en el nivel medio, la participacion por género en este nivel ,
el sexo femenino es predominante, porque alcanza un 56.6% del total de

estudiante matriculado en el nivel medido.

Delors Jacquez (1996) sefiala que, La investigacion y la observacion
empirica muestra que uno de los principales factores de la eficacia escolar es el
director del centro; un buen administrador, capaz de organizar un correcto
trabajo de equipo y con reputaciéon de persona competente y abierta logra a

menudo introducir en su centro educativo mejorias cualitativas importantes.

Hay que procurar que la direccion de los centros educativos de media se
confie a profesionales capacitados que posean una formacion especifica,
especialmente en cuestion de administracion y planificacién, es por ello que los
directores de media deben de tener mayor poder de decision en el ejercicio de la

gestion cotidiana.



Hoy dia es necesario pensar en las diversas tendencias en torno a la
nueva estructura organizativa de la gestion educativa que tocan diferentes

aspectos como son:

La simplificacion de procedimiento administrativo de ir acompafiada de un
proceso de capacitacion al usuario de los servicios educativos y organizativos,
con la finalidad de que se acostumbre a utilizar los servicio en el lugar donde se
presten y no acceder a esfera superiores para la basqueda de las soluciones de

sus problemas

En la flexibilidad hoy dia se necesita un cambio constante a las nuevas
circunstancias que demandan el desarrollo. Debe tenerse en cuenta la
necesidad de proceder a disefiar un sistema organizativo que se caracterice por
su capacidad de adaptabilidad al entorno, para responder a aquellas situaciones

no previstas

La estructura organizativa debe ser capaz de innovar continuamente en
cuanto a los avances del desarrollo cientifico, del desarrollo tecnolégico de los
avances de la telematica (comunicacion e informatica) La meta de la del sistema
educativo y sistema organizativo debe ser la calidad de la educacion. La
organizacion debe ser concebida como un medio para lograr un fin no concebir

la estructura organizativa como si misma.

Los sistemas de gestion educativos deben tomar en cuenta la necesidad
de llevar al sistema educativo a los mejores recursos humanos. La tonica debe
ser la instauracion de un sistema educativo de méritos, es la aristocracia de
merito, es la aristocracia del saber, la aristocracia del mejor preparado, lo que

debe acceder a los servicios de educacion.

La empresa educativa tiene un alto indice, con un presupuesto elevado

gue necesita ser totalmente productiva, competitiva y eficiente, en ese sentido es



necesario que el disefio de los nuevos sistemas de organizacién y gestidon tenga

en cuenta una eficiente administracion en el cumplimiento de sus propdésitos.

La gestion administrativa debe incrementar en todos los niveles la
capacidad para tomar decisiones. La gestion educativa debe ser preparada para

gue sea capaz de tomar dediciones en el nivel administrativo.

En la gestién administracion educativa, el liderazgo de los dirigentes
debe fomentarse, pero un liderazgo nacido de su formacion, de su fuerza moral,
para poder exigir a los demas su comportamiento efectivo.

La funcién de un gran directivo de educacion, bebe ser de un gran
lider para el cambio social. En este sentido se debe insistir en la necesidad de
fomentar las condiciones de liderazgo en el aula, en la direccion en la

supervision, en la conduccion superior de la educacion.

En la historia de la teoria y la practica de la gestion administrativa, existen
elementos que hacen ver que la gestion en cambios organizativo, cuenta
normalmente con gran oposicion de las diversas personas que participan en el

proceso de desarrollo de la gestién educativa.

Es asi, como encontramos que la resistencia al cambio organizativo es
uno de los factores que mas debe ser analizado y minimizado a través de un

amplio sistema de participacion de los actores en la toma de decisiones.

En el desarrollo de los sistemas organizativos de educacion se debe tener
en cuenta que el clima de trabajo es uno de los determinantes del éxito o el
fracaso escolar. Es asi, como el directivo debe preocuparse por tener en cuenta
todas aquellas variables que contribuyan a generar un clima de trabajo
adecuado, compromisario con los propésitos de la educacion y donde el
trabajador se sienta totalmente vinculado con los propdsitos de su empresa

educativa.



Para ser nombrado como director de centros educativos del nivel medio
es necesario tener el grado de Licenciado y conocimiento en el area
administrativa que presentan las universidades en su Pensum. Conocimientos
que deben de poseer los directores de media sobre las probleméticas que
afectan la administracion de los centros educativos en el distrito 08-01 de San

José de las Matas.
El Diagnostico de la Educacion Dominicana del nivel medio, 2002 al igual
gue los demas niveles, adolece de una serie de problematicas que afectan el

desarrollo sostenido del mismo, entre los cuales cabe sefalar:

e La ausencia de una clara definicion de los objetivos que busca el sistema

educativo dominicano en lo relacionado al nivel medio.

e Una débil autonomia de los centros de media.

e Escasas participacion de la sociedad civil en la busqueda de la soluciones

a las problematica que plantea el nivel medio.

e La ausencia de objetivos consistentes con la disponibilidad de los

recursos humanos y financieros.

e La ausencia de un disefio gerencial en el nivel.

e Carencia de programas efectivos de capacitacion a los directores de

media, para eficientizar la gestion administrativas de los centros.

Tomando como referencia los dltimos dos indicadores podemos plantear
de acuerdo a las conclusiones enanadas de investigaciones realizadas por la

SEE, el distrito 08-01 de San José de las Matas presenta problemas en lo



relacionado a la gestiébn administrativa en lo centros del nivel medio, lo que se

evidencia con las siguientes particularidades:

El tipo de investigacidon que se llevara a cabo es de caracter bibliogréfico
y en un mayor porcentaje de campo. Dentro de la investigacién descrita, es un
estudio analitico administrativo que consiste, en buscar la incidencia de la
capacitacion de los directores del nivel medio del distrito educativo 08-01 de

San José de las Matas.

El estudio se basa en la incidencia de la capacitacién de los directores de
en la administracién de los centros educativos del nivel medio en el distrito

educativo 08-01 de San José de las matas durante el afio 2006.

El universo del estudio esta compuesto por los/as directores/as de nivel
medio en modalidad general del distrito educativo 08-01 de San José de las
matas. Con una poblacion de 3 directores/as, 23 maestros/as y 600 padre y

madres de familias.

Las muestras tomada en esta investigacion consiste e 3 directores/a para
un 100% de la poblacién, 23 maestros/as para un 100% de la poblacion y 60

padres para un 6%.

Dentro de los hallazgos mas importante de la investigacion, se encuentran

El director es el responsable de hacer cumplir los estamentos de la
educacion. El director debe presentar iniciativa de lider en su centro para poder
poner en ejecucion cada una de las asignaciones que ha aceptado realizar, pero
para realizar este compromiso debe tener conocimientos y un nivel académico
de Licenciado en educacion con cursos en administracion escolar, para iniciar
las labores de coordinacion, accesoria, administracion, planificacion, supervision,

investigacion, y evaluacidén. Ya que esta son algunas de las asignaciones que



les corresponden realizar. Y hay que procurar que la direccion de los centros
educativos de media se confié a profesionales capacitados que posean una
formacion especifica, especialmente en cuestién de administracion, es por ello
que los directores de media deben de tener mayor poder de decisién en el
ejercicio de la administracion centros educativos. En este mismo orden
encontramos un nivel muy bajo de formacién en los maestros del nivel medio,
donde encontramos un 4% con Bachillerato, un 44% con profesorado y un 52%
licenciado siendo estos una gran debilidad tanto a nivel administrativo como en

la docencia de San José de las Matas.

En la encuesta realizada a los directores con referencia a, si se le ofrece
estudiar administracion, los directores respondieron el 100% que la inician de
inmediato, diferimos en estos resultados porque, la pregunta No. 8 hace
referencia a, si la SEE les ha ofrecidos estudiar administracion y respondieron
en un 64% que en mas de una ocasion se le ha ofrecido, esto demuestra que los
directores no tienen la disposicion de capacitarse en el area de gestion
administrativa, lo que dificulta la aplicacién de una educacion de calidad en el

nivel.

Que los centros educativos tienen formados organismos de direccion
gue funcionan con precariedades, debido a la falta de motivacion de los
directores para que estos funcionen a cabalidad, esto se evidencia que solo el
65% de los encuestados manifiestan sentir la necesidad de reunirse con los
diferentes comité de trabajos, para buscarles soluciones a las problematicas del
centro; por otro lado el 39% de los profesores encuestados plantea que sus
directores casi nunca se reunen con ellos en asamblea para ventilar los

problemas o conflictos que presenta el centro.

Se ha podido evidenciar la falta de iniciativa de los directores de media,
para resolver los problemas mas acuciantes de sus centros; solo se concentran

en resolver la rutina, dejando a un lado las iniciativas propias para convertir el



centro en un verdadero espacio de cambio en lo estructural, para beneficiar a

toda la comunidad educativa que circunda al centro.

Los elementos que afectan la administracion de los centros educativos, pueden
clasificarse de externos e internos, en los primeros se destacan el poco apoyo
de las autoridades educativa de la SEE, para mejorar la gestion en los centros y
en lo segundo se toma en cuenta la apatia de algunos directores que se resisten
a capacitarse en el area de administracion, sin importarle que con ellos le hacen

un gran dafio al centro que dirigen.



CONCLUSIONES

Tomando en cuenta el Objetivo general de esta investigacién que es:
Determinar el impacto de la capacitacién de los directores en la gestion
administrativas en los centros educativos del nivel medio modalidad

general en el Distrito educativo 08 - 01 de San José de las Matas.

En lo referente al primer objetivo especifico que es identificar el nivel de
capacitacion de los directores de media en el distrito educativo 08- 01 de
San José de las Matas, se comprobd que el 33.33% de los directores es
licenciado en matematicas, igual % en ciencias naturales y el otro 33.33%
posee el grado de magister en educacién superior mencion planificacion
educativa. Se verifica que los directores tienen un buen nivel académico. Si
embargo no poseen la titulacion en administracion de los centros educativos, el

cual es una exigencia para ejercer dicha funcion como lo establece el curriculo

dominicano. El director es el responsable de hacer cumplir los
estamentos de la educacion. El director debe presentar iniciativa de
lider en su centro para poder poner en ejecucion cada una de las
asignaciones que ha aceptado realizar, pero para realizar este
compromiso debe tener conocimientos y un nivel académico de
Licenciado en educacion con cursos en administracion escolar, para
iniciar las labores de coordinacion, accesoria, administracion,
planificacion, supervision, investigacion, y evaluacion. Ya que esta
son algunas de las asignaciones que les corresponden realizar. Y hay

gue procurar que la direccion de los centros educativos de media se confié a
profesionales capacitados que posean una formacion especifica, especialmente
en cuestion de administracion, es por ello que los directores de media deben de
tener mayor poder de decision en el ejercicio de la administracién centros

educativos. En este mismo orden encontramos un nivel muy bajo de formacion



en los maestros del nivel medio, donde encontramos un 4% con Bachillerato, un
44% con profesorado y un 52% licenciado siendo estos una gran debilidad
tanto a nivel administrativo como en la docencia de San José de las Matas.

En relacion al segundo objetivo especifico: Determinar los
compromisos asumidos por las autoridades educativas para resolver el
problema de la capacitacion de los directores de media en el distrito
educativo 08- 01 de San José de las Matas. Se concluy6é que el nivel de
compromiso de las autoridades educativas ha sido minimo, ya que encontramos
gue a un 33% de los directores nunca se les ha ofrecido realizar estudios en
administracion y a un 64% una vez, pero en relacion a los resultados obtenidos
en la encuesta realizada a los directores con referencia a, si se le ofrece estudiar
administracion, los directores respondieron el 100% que la inician de inmediato,
diferimos en estos resultados porque, la pregunta No. 8 hace referencia a, si la
SEE les ha ofrecidos estudiar administracion y respondieron en un 64% que en
mas de una ocasion se le ha ofrecido, esto demuestra que los directores no
tienen la disposicion de capacitarse en el area de gestion administrativa, 1o que

dificulta la aplicacion de una educacion de calidad en el nivel.

El tercer objetivo especifico que es, Identificar las principales
implicaciones de la capacitaciéon de los directores de media en la labor
administrativas que estos realizan en el distrito 08’01 de San José de las
Matas. Se determiné que, las implicaciones en las labores administrativas que
realizan los directores de media han influido negativamente en el quehacer
educativo en el municipio de San José de las Matas, a pesar de que los centros
educativos que estos dirigen tienen conformados los siguientes organismos de
direccion:

Directiva de Padres y Amigos de la Escuela en un 16.66%, junta de
centro en un 11.11%, Asamblea de profesores en un 16.66%, comité estudiantil
y comité de curso en un 16.66%, comité de mantenimiento y escuela de padre

en un 11.11%, aunque estos centros educativos tienen formados estos



organismos de direccion funcionan con precariedades, debido a la falta de
motivacion de los directores para que estos funcionen a cabalidad, esto se
evidencia que solo el 65% de los encuestados manifiestan sentir la necesidad de
reunirse con los diferentes comité de trabajos, para buscarles soluciones a las
problematicas del centro; por otro lado el 39% de los profesores encuestados
plantea que sus directores casi nunca se reunen con ellos en asamblea para

ventilar los problemas o conflictos que presenta el centro

En lo referente al cuarto objetivo Identificar los principales elementos
gue toman en cuenta los directores de media en su gestion administrativa
en el distrito 08 - 01 de San José de las Matas. En este renglon se ha podido
evidenciar la falta de iniciativa de los directores de media, para resolver los
problemas mas acuciantes de sus centros; solo se concentran en resolver la
rutina, dejando a un lado las iniciativas propias para convertir el centro en un
verdadero espacio de cambio en lo estructural, para beneficiar a toda la
comunidad educativa que circunda al centro; podemos citar varios ejemplos: en
las acciones de mantenimiento y conservacion de la planta fisica del centro solo
el 13% de los maestros encuestados dicen que los directores realizan algunas
acciones para mejorar estas problematica; en lo concerniente a la supervision
docente el 43% de los maestro manifiesta haber recibido algun tipo de
supervision por parte de los directores; en lo relativo a la realizacion de talleres
de capacitacion y actualizacion del personal el 43% de los encuestados dijeron

gue a veces el director propone este tipo de eventos con su personal.

En lo concerniente al objetivo especifico nimero cinco el cual consiste en
Identificar las principales problematicas que afectan l|a calidad de la
administracion de los centros educativos del nivel medio en el distrito
educativo 08-01 de San José de las Matas. Los elementos que afectan la
administracion de los centros educativos, pueden clasificarse de externos e
internos, en los primeros se destacan el poco apoyo de las autoridades

educativa de la SEE, para mejorar la gestion en los centros y en lo segundo se



toma en cuenta la apatia de algunos directores que se resisten a capacitarse en
el area de administracién, sin importarle que con ellos le hacen un gran dafio al
centro que dirigen, en esta objetivo los directores objeto el estudio manifestaron
que al 33% la SEE no le ha ofertado curso de capacitacion en el area de
administracién y que si le da la oportunidad estan en disposicion de actualizarse

en el area de administracion

En conclusion podemos resaltar que, para que haya una buena
administracién educativa, se necesita contar con un profesional de actitud
abierta y positiva para administrar de forma adecuada el centro educativo que se
le ha puesto bajo su responsabilidad, es la Unica via de que este centro
educativo refleje una excelencia académica y administrativa como lo requieren

los nuevos tiempos.
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