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COMPENDIO

El presente trabajo de investigacion muestra la incidencia que tiene el trabajo
en equipo en una gestién educativa. En el se muestra un conjunto de teorias
relacionadas con el trabajo en equipo, explicando con cierto detalle las diferencias
existentes entre éste y el trabajo en grupo. Todo esto con la intencion de lograr el
maximo de comprension y explicacion a los objetivos que como parte de la

investigacion los autores se han planteado al inicio de la misma.

Como forma de basa mentar el trabajo de campo plasmado en los capitulos I
y lll, se ha desarrollado en el capitulo | toda una revisién bibliografica sobre muchos
de los escritos que hasta hoy se han publicado respecto al tema en cuestion. En
dicha revision bibliografica se define el grupo como dos o mas individuos
interdependientes que interactian y que se reunen para alcanzar objetivos

particulares.

Por otra parte se explica que los equipos de trabajos, son grupos formales de
individuos interdependientes, responsables de alcanzar una meta comun y que se
caracterizan por lograr entre sus miembros cuatro elementos sinérgicos como son: la

comprension, empatia, tolerancia y comunicacion.

En torno a la gestién educativa ésta se puede definir como el proceso de
disefiar un entorno favorable en el que trabajando juntos, en equipos, los individuos
logren alcanzar objetivos educacionales que normalmente no resultan factibles de

alcanzar de manera individual.

En la gestion de centros se trata de crear un proceso sinérgico de todas sus
actividades. La sinergia plantea que los esfuerzos conjuntos deben dar mayores

resultados que todos los esfuerzos de manera individual.



El trabajo en equipo puede proporcionar a una organizacion la mejor manera
de aprovechar sus recursos. Para lograrlo es necesario que el equipo tenga una
vision muy clara, la cual debe reflejar la vision total de la organizacion y permitir que

el equipo funcione como institucién.

Actualmente con la descentralizacion, la gestién educativa se concibe como la
construccién de saberes tedricos y practicos relacionados con la organizacion de los
centros educativos en sus diferentes dimensiones: administrativa, pedagdgica-
didactica, financiera y la relacién con los distintos actores; la gestion educativa
prioriza y realiza mayor énfasis en determinadas dimensiones a partir del paradigma
asumido. En este sentido hace referencia a la gestion de escuelas de calidad,

eficaces, innovadoras o autbnomas.

Uno de los datos importantes que aparecen en la discusion de los resultados es
qgue los centros educativos urbanos del Distrito 06-05 de La Vega, un 77% trabaja en
grupoy un 23% se aproximan a lo que es el trabajo en equipo, tal es el caso de los

Colegios Eugenio Maria de Hostos e Inmaculada Concepcion.

Hay que sefalar que el 100% de los encuestados creen conocer lo que es el
trabajo en equipo, mas con las respuestas dadas en cada una de las preguntas se
deduce que lo que conocen es el trabajo en grupo, no en equipo. Y esta
desconfianza se observa en los estudiantes cuando el 54.7% de los mismos opinan

gue el trabajo en equipo es a veces que incide en su aprendizaje.

Partiendo del hecho de que para que haya equipo de trabajo los mismos deben
conocer claramente las metas que se persiguen, cabe sefialar que los gestores de
los centros educativo del nivel medio del Distrito 06-05 de la Ciudad de La Vega,
segun las opiniones de mas del 50% de maestros, alumnos, dan a conocer las metas
perseguidas, mas no asi a los padres, quienes en sus respuestas mas del 50%

evidencian no conocerlas.



Los centros urbanos del nivel medio del Distrito 06-05 de la ciudad de La Vega
tienden ocasionalmente trabajar en equipo, porque mas del 50% de los
encuestados opinan que se trabaja a veces, por lo que se entiende, que lo que hace
falta es una verdadera mistica de trabajo en equipo. Se debe destacar que hay
centros educativos, que mas del 70% de padres, maestros y alumnos por sus
respuestas y por la observacion directa de los investigadores, se aproximan a este
ideal.

Otro aspecto importante que hay que presentar es que el 100% de los
directores opinan que realizan evaluacion de desempefio y que poseen personal

calificado para realizar su labor educativa.

El 57% de profesores, alumnos y padres expresan que en los centros
educativos existen asociacion de padres y madres, consejos de cursos, consejos
estudiantiles y junta de centros .Los directores en un 99 % opinan lo mismo, menos

en laidea de que existen juntas de centro.



CONCLUSIONES

Los equipos de trabajo pueden constituir un factor clave del éxito en cualquier
organizacion principalmente la educativa. El trabajo en equipo establece la manera

mas efectiva de lograr metas y propositos para el éxito de estas instituciones.

Se puede afirmar que los miembros de los equipos pueden complementarse
entre si y los logros son mayores en la medida en que los componentes se suman. El

trabajo en equipo ayuda a aprovechar mejor los recursos que se poseen.

El desarrollo del trabajo en equipo requiere de habilidades de consulta,
buenas relaciones interpersonales y buena comunicacion, respetando las opiniones

de los demas, esto es bueno para la persona, el equipo y la institucion.

La creatividad debe ser un punto esencial y puede canalizarse de modo

constructivo para lograr mejorar y estimular la innovacion.

Se debe evaluar continua y criticamente el desempefio del equipo y como dice
John Adair, “un equipo es efectivo cuando logra sus metas y esta dispuesto a asumir

otros trabajos interesantes si asi se requiere”.

En el grupo las personas se unen al mismo por asignacion de trabajo o por
beneficios deseado, estando reglamentados por ciertas normas y reglas de

conductas.

En el trabajo en grupo se hace énfasis a la comprension, y a las personas les
corresponde ser tratadas con justicia y equidad, y todos los miembros del grupo
deben dirigirse a hacer lo mismo, pero con empatia y tolerancia, teniendo en cuenta
el comportamiento interpersonal de acuerdo al género, edad, cultura u otra
diversidad. El grupo, segun Idalberto Chiabenato, debe tener una finalidad u objetivo

comun, una estructura, una organizacién dinamica y una cohesion interna.



En el trabajo de campo se puede observar, que en los centros educativos del
nivel medio del distrito 06-05 de la ciudad de La Vega, trabajan en grupo y son pocos
los que poseen caracteristicas que se aproximen a lo que es el trabajo en equipo, tal
es el caso de los colegios Eugenio Maria de Hostos e Inmaculada concepcién. Esto
se afirma por las repuestas dadas por los encuestados de forma similar. Tanto
padres, alumnos, profesores y directores, y las observaciones hechas directamente a
estas instituciones, en donde se puede observar buena planificacion, organizacion e
higiene que presenta el centro en la ejecucion de sus actividades y en su planta

fisica y contexto.

Se entiende que estos centros educativos con los cuales se ha realizado esta
investigacion confunden lo que es trabajo en equipo con lo que es trabajo en grupo,

para ellos es lo mismo.

Se puede notar que la mayoria de los alumnos no confian en que esta forma de

trabajar ayude su aprendizaje.

Se ha dicho en la parte tedrica que las personas que forman parte del equipo
poseen una buena integracion y los miembros estan dispuestos a sacrificarse para
alcanzar los fines de los mismos. Aqui se observa, que no siempre los alumnos,
padres y profesores estén dispuestos a dedicar su tiempo a las actividades del centro
educativo al cual pertenecen y sobre todo, no existe la disposicion de ayudar y

colaborar cuando el otro lo necesite.

El trabajo en equipo requiere de una mision y una vision clara, metas definidas
para alcanzarla. Se puede observar en el estudio de campo que las metas de los
centros educativos la conocen profesores y alumnos, y que sin embargo, segun los

padres, a ellos se les da a conocer, algunas y a veces.

Otro punto clave para expresar que se trabaja en grupo y no en equipo, es

cuando la mayoria de los encuestados, alumnos y padres, responden que muy pocas



veces se les da la oportunidad de tomar decisiones en las actividades que estan

involucrados, solamente los profesores gozan de este privilegio.

Hace falta que en los centros educativos del nivel medio, del distrito 06-05 de la
ciudad de La Vega, se trabaje en equipo como una mistica de cada institucion
educativa, ya que la mayoria consideran, que muy pocas veces en estas
instituciones se trabaja en equipo, pues la comunidad solo se integra ocasionalmente
al quehacer educativo. Los directores tienden a tomar las decisiones sin consultar a
la comunidad educativa, y solo lo hacen cuando desean realizar alguna actividad

importante en el centro.

Hay que destacar un punto muy importante, y es la evaluacion de desempefio
gue se realizan en los centros utilizando cuestionarios, entrevistas grupales e
individuales. Se puede observar que la mayoria de estos centros educativos cuentan
con un personal cualificado para realizar la labor educativa, por lo que se puede
considerar:

1- gue la mayoria, por no decir, todos los centros educativos del Distrito 06-05

de la ciudad de La Vega, trabajan en grupo.

2- que los centros educativos que mas se aproximan a lo que es un trabajo en
equipo son los colegios Inmaculada Concepcion y Eugenio Maria de Hostos,
en donde tanto padres, alumnos, profesores y directores, dan repuestas
congruentes en la encuesta presentada. Ademas, por el sentido de
organizacion, planificacion e higiene que presentan en su contexto y en su

planta fisica.

Hace falta mas comunicacion, aclarar la vision y las metas que persigue cada
centro educativo, y que estas sean conocidas, asimiladas o interpretadas por cada

uno de los miembros del equipo con la finalidad de realizar un mejor trabajo.

iEs maravilloso el trabajo si estamos claro de lo que queremos y hacia dénde

vamos!
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