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COMPENDIO

Es un hecho que, en un centro educativo, una sola persona no puede manejar
tantas informaciones, tantas funciones, la planificacion y realizacion de
actividades, el seguimiento a los maestros y la presencia requerida en
diferentes lugares al mismo tiempo. Es por esto, que se ha establecido la
creacion de un equipo de gestion en las escuelas, que sirva de complemento y
ayuda a las funciones desarrolladas por el director y que garantice a su vez un
mejor seguimiento a las actividades y a los maestros para lograr el

funcionamiento adecuado de la institucién escolar.

El tema objeto de estudio de esta investigacion es la integracién del equipo de
gestiobn en los procesos pedagoégicos del Centro Educativo Escuela Rural
Ortega Moca, Distrito Educativo 06, Regional 06 en la provincia Espaillat, Moca,
periodo escolar 2015-2016.Partiendo de lo observado en este estudio y el
objetivo general establecido, se establecieron los siguientes objetivos
especificos: Identificar la formacion académica del equipo de gestion,
determinar las actividades que desarrolla el equipo de gestién para mejorar la
calidad del docente, identificar las principales estrategias pedagdgicas
utilizadas en los procesos aulicos, determinar el nivel de cumplimiento del plan
de acompafamiento y seguimiento en los procesos pedagdgicos, determinar la
calidad de los procesos pedagdgicos, determinar el nivel de interaccion del
equipo de gestion en los procesos pedagodgicos de la Escuela Ortega Moca en
el periodo 2015-2016.

Se han desarrollado una serie de estudios previos y, debido a que el término de
equipo de gestion es relativamente reciente, los estudios anteriores se refieren
a este equipo como un equipo directivo. Dentro de investigaciones anteriores
consideradas se encuentran, la tesis de Abreu, G .y Remigio U. (2012): El rol
de equipo directivo en la gestion de aulas del primer grado del Primer ciclo del
Liceo Vespertino Jamao al Norte, Distrito Educativo 06-01, de José Contreras
en el afo escolar 2011-2012; la monografia de Reyes Pérez, F. (2007) sobre
Incidencia de la gestién de los directores en el funcionamiento de los Centros
del Nivel Basico en el Distrito 02-03, las Matas de Farfan; el trabajo de Uribe, B.
(2007) de investigacion liderazgo y competencias directivas para la eficacia

escolar, y a Olivares, C. y Rosario, A. (2010) en su tesis de la Incidencia de la



formacion docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los/as
alumnos/as del segundo ciclo del Nivel Basico del Centro Educativo Colegio
San Antonio de Padua, Distrito 16-04, Bonao, Republica Dominicana durante el
periodo 2009-2010, entre otros.

Los autores mencionados en el péarrafo anterior sefialan las actividades que,
con frecuencia, los directores dejan de realizar, y la necesidad de la
organizacion e implementacion de un equipo de gestion, para eficientizar la
labor de los centros educativos y del director, siendo la funcion primordial de
los gestores de centro apoyar al director, al darle continuidad a los planes de

accion establecidos para contribuir al desarrollo de la institucion.

Para valorar y ampliar el sentido de esta investigacion se consultaron diversas
fuentes bibliograficas de las cuales se extrajeron varias lineas tematicas dentro
entre las que se encuentran la gestion educativa, el nivel de rendimiento
académico, la calidad del trabajo docente, los procesos pedagdgicos, el plan de
acompafamiento y seguimiento, las cuales revistieron de validez y vigor este

estudio.

Esta investigacion fue documental y de campo. Se considera documental pues
se sustenta en fuentes bibliogréficas; y, de campo porque fueron aplicadas
encuestas en el centro para la recoleccion de datos. También se basa en una
metodologia cuantitativa, usando el disefio no experimental, pues se ha
observado el fenbmeno en su contexto natural y ha sido transcrita la
informacion recopilada mediante la observacion. El tipo de disefio es

transversal, pues la investigacion se realiza en un momento especifico.

El tipo de investigacion en este estudio en particular es descriptivo, donde se
van a presentar datos para establecer como se integra del equipo de gestion en
los procesos pedagogicos. EI método es el deductivo donde se parte de lo
general a lo particular, en este estudio de la teoria presentada por otros autores
para aplicarla al caso en particular del equipo de gestién de la Escuela Ortega,

Moca.



El universo de la poblacién es de 13 docentes, no se realizé muestreo para
aplicar la investigacion y se va a usar el total de la poblacion. Para esta
investigacion, se uso6 el cuestionario con preguntas cerradas para facilitar la
recoleccion de datos, pues requiere menor esfuerzo del encuestado y toma

menos tiempo, asi como garantizar la exactitud de los mismos.

También fueron presentadas preguntas cerradas con la peculiaridad de que el

sujeto de estudio podia escoger mas de una opcion.

Para el andlisis de datos se revisan los datos y se procede a la tabulacién o la
ordenacién sistematica en tablas, y la presentacion grafica para facilitar la

interpretacion y explicacion de los datos.

Para la presentacion de los resultados en primer lugar, se usaron tablas en las
gue se muestran los indicadores, la frecuencia y el porcentaje en base a un
100% de la frecuencia obtenida. Asimismo, se enuncia la fuente de la cual
fueron extraidos los datos. En el caso de que, en el cuestionario, mas de una
respuesta pueda ser seleccionada, esta nota aparece al pie de la tabla
correspondiente. En el caso de la entrevista, se presentan las respuestas a las

interrogantes realizadas, de manera organizada y precisa.

Los principales resultados de esta investigacion arrojan que el equipo de
gestion, aunque esta establecido y constituido en la Escuela Rural de Ortega
Moca carece de la formacién y orientacion necesaria para llevar a cabo sus
funciones de manera eficiente. De igual forma, se detecté que los docentes no
estan conscientes de la importancia de este equipo para mejorar y apoyar su
desemperio profesional y académico. Finalmente, a grandes rasgos, los datos
recopilados muestran que de las funciones mas descuidadas por el equipo de
gestion son el seguimiento y acompafiamiento del docente, especialmente en
la frecuencia de las visitas a clases y en los talleres de formacion y

capacitacion.



La sociedad de hoy demanda de personas de principios, valores y con
educacion de calidad, con un desenvolvimiento adecuado y una convivencia
armonica. Esto se logrard tomando conciencia de la importancia que tiene la
educacion, una educacién que incluye a las familias, el contexto y la realidad.
Ademas de una escuela con equipos de trabajos comprometidos, responsables
y que se tomen realmente en serio su labor, y que, a su vez, realicen aportes

de manera responsable, consciente y, sobre todo, de entrega plena.

En este documento se proporciona informacion puntual sobre algunos
elementos que permiten al lector, profundizar sobre la integracion que el equipo
de gestibn en los procesos pedagogicos y la influencia que ejerce en los
centros educativos. Se pretende que quien lea esta investigacion conozca
sobre este tema tan trascendental y adquiera un conocimiento significativo. La
lectura del mismo aporta valiosos conocimientos que sirven a todos los
implicados e interesados en el ambito educativo. De igual manera, contiene
nociones imprescindibles para mejorar y cambiar situaciones problematicas
gue afectan en alto grado el proceso ensefianza aprendizaje de la educacion

actual en la Republica Dominicana.



CONCLUSIONES

El perfil general de los docentes encuestados, en su mayoria son del sexo
femenino en un 92.31%, la edad comprendida de la mayoria de los
encuestados se encuentra entre 29 a 39 afios, el porcentaje mas significativo
de los afios de servicio es de 1 a 5 aflos con un porcentaje de 46.15. La
mayoria de los docentes tienen un grado académico de licenciatura en el Nivel
Bésico con un46.15%. El 7.69% de los docentes estan formados en el nivel
inicial.

El Equipo de gestion por su parte es un 100% del sexo femenino, con una edad
comprendida en un 25% de 29 a 39 afios y un 50% de 40 a 50 afios. El tiempo
de servicio que tienen es de 1 a 5 afios, 11 a 15 afios, 16 a 20 afios y mas de
25, con un porcentaje de un 25% en cada renglon. Cuentan con una
preparacion académica de licenciatura en el Nivel Medio y Basico con un 50%
y 25%, respectivamente. Solamente un integrante del equipo de gestion cuenta

con un nivel de Maestria.

Objetivo Especifico No. l.ldentificar el nivel de formacion del equipo de

gestion de Escuela Rural Ortega Moca en el periodo 2015-2016.

Los indicadores para determinar el nivel de formacion del equipo de gestidn
estan conformados por la preparacion académica, la experiencia laboral, la
motivacion y participacion a talleres de formacion y actualizacion, y si la
orientaciéon recibida para desempefiar debidamente sus funciones vy

responsabilidades dentro del equipo de gestion.

El nivel de formacion del Equipo de Gestidn es importante porque garantiza un
desempernio eficiente de cada uno de sus integrantes. En esta investigacion se
determind que el 50% de los integrantes del equipo de gestion es licenciado en
el Nivel Medio, el 25% tiene una licenciatura en el Nivel Basico y una maestria,

respectivamente.



En cuanto al tiempo de servicio los resultados arrojaron que los integrantes del
equipo de gestion el 25% presenta un tiempo de servicio de 1 a 5 afios. El
rango siguiente del 6 a 10 afios esta compuesto por 25% de los integrantes del
equipo de gestion. En la categoria de 16 a 20 afios y de mas de 25 afios

presentan una frecuencia con 25%, en cada rango.

Respecto a la participacion en talleres de formacion, el 100% de miembros del
equipo de gestion participa en talleres de capacitacion con una frecuencia
mensual, lo cual indica que tanto el centro como los gestores buscan mejorar la

formacion del personal del equipo de gestion.

En cuanto a la orientacion y actualizacion recibida para el conocer y ejecutar
correctamente sus funciones como integrantes del equipo de gestion, el 100%
indicdé que recibié a orientacion necesaria y que la misma iba acorde con lo

requerido para un buen desempefio como parte del equipo gestor.

Toda esta informacion evidencia que el equipo de gestion del centro esta
consciente de la importancia de su formacidon y que esta debidamente
preparado para desarrollar sus funciones. Ademas, de apoyar a los docentes al
recibir capacitaciones acertadas y de acuerdo con sus necesidades,
garantizando que todos puedan desarrollar sus labores de manera adecuada.
El equipo de gestion entiende que sus integrantes y los docentes deben ser

capacitados y mantener e incrementar su nivel de conocimiento.



Objetivo especifico No. 2. Determinar las actividades que desarrolla el
equipo de gestion para mejorar la calidad del docente en el centro

educativo Escuela Rural Ortega Moca en el periodo 2015-2016.

Al aplicar la encuesta a los docentes, se determinaron las actividades que
desarrolla el equipo de gestién. Entre las actividades que realiza se
encuentran: los talleres de actualizacién, las reuniones periddicas, y el

acompafamiento a clases.

En cuanto a los talleres de actualizacion, el 69.23% de los docentes participa
en talleres de actualizacion con una frecuencia mensual, esto lo confirma la
informacion obtenida por el equipo de gestién. Los docentes en un 46.15%
afirma que el equipo de gestion promueve la formacion de grupos de estudio,
ademas de ayudar a identificar las necesidades de actualizacion de los

docentes a través de visitas a clase, y confirmado por el equipo de gestion.

Otra de las actividades realizadas por el equipo de gestidén es la de reunirse
semestralmente para coordinar y organizar el trabajo que desarrollan los
docentes en el centro. Sin embargo, para que las reuniones sean efectivas y
fructiferas es necesario que las mismas se realicen con un rango de tiempo
menor entre una y otra. De esta forma se da el seguimiento necesario de las
asignaciones o puntos pendientes o por reforzar enfocados en la reunién
previa. Igualmente, al tener lapsos de tiempo tan prolongados entre una y otra
sesion es imposible recordar, aun contando con una agenda y minutas de las
reuniones previas los hechos tratados en la sesion anterior o llegar a los

resultados esperados con reuniones tan espaciadas.

A pesar de que los docentes afirman que las reuniones se realizan con una
frecuencia semestral, los gestores del centro indican que dichas reuniones se
efectian con una frecuencia mensual, dando, segun los gestores, de esta
forma continuidad y coherencia a las acciones por realizar. Sin embargo, en

funcién de los docentes, al realizar las reuniones con tanto espacio de tiempo



entre una y otra, carecen de la consistencia y periodicidad requerida para un

buen seguimiento.

El acompafamiento al docente o visitas a clase es otra de las actividades
realizadas por el equipo de gestién la cual tiene una frecuencia, de acuerdo a
los docentes encuestados, semestral. Esta informacidén entra en contradiccion
con el seguimiento al cronograma de visitas a clases, las cuales, de acuerdo al
100% de los docentes se cumple a cabalidad, Sin embargo, de acuerdo al
Ministerio de Educacion, las visitas a clases deben realizarse, como minimo
dos por cuatrimestre, lo cual significa que deben hacerse cada dos meses. Por
otro lado, el equipo de gestion afirma hacer sus visitas a clases de manera
mensual. Aparentemente, el equipo de gestion trata de cumplir con sus
funciones, sin embargo, lo hace con una frecuencia inaceptable para lograr los

resultados esperados.

Se realizo0 una pregunta en la que se pide a los docentes sefalar las
actividades que realiza el equipo de gestion, la cual en orden de frecuencia
fueron la de modelar nuevas formas de ensenar y el espacio para intercambio
de ideas, luego en orden de mayor respuesta esta facilitar recursos para el
aprendizaje, promover formacion de grupos de estudio y por ultimo coordinar y
organizar talleres y otros eventos de formacidén. Se concluye que el equipo de
gestion presenta debilidades en cuanto a la prioridad en la organizacion y
ejecucion de los talleres de formacion, esta consciente de la necesidad, pero

no los realiza tal vez con la frecuencia requerida.

En conclusion, las actividades realizadas por el equipo de gestion para mejorar
la calidad del docente son las siguientes: los talleres de actualizacion,

reuniones periodicas, el acompafamiento o visitas a clase.



Objetivo especifico No. 3: |Identificar las principales estrategias
pedagdgicas utilizadas en los procesos &ulicos en la Escuela Rural

Ortega Moca en el periodo 2015-2016.

Se concluye lo siguiente: se evidencia en la encuesta aplicada a los docentes
del centro en estudio que todos hacen uso de estrategias de enseflanza como
son el aprendizaje por descubrimiento, basados en problemas, la indagacion
dialdgica, el sociodrama, el debate, el juego y aprendizaje por proyectos siendo
éste el menos utilizados. En el caso del estudio de casos, no es usado en las

clases.

Se pudo comprobar que los materiales didacticos son: Impresos, recursos del
medio natural, tecnoldgicos, la biblioteca del aula, manipulativos, y en menor de

los casos elaborados, audiovisuales y ambiente letrado.

Aparentemente, los docentes del centro implementan variadas estrategias y
recursos en sus clases, lo cual influye de manera determinante en el proceso

ensefanza aprendizaje de los estudiantes del centro.

Objetivo Especifico No. 4.- Determinar el nivel de cumplimiento del plan
de acompafiamiento y seguimiento en los procesos pedagdgicos en la

Escuela Rural Ortega Moca en el periodo 2015-2016.

Como resultado de esta investigacion, y concerniente al nivel de cumplimiento
del plan de acompafiamiento y seguimiento en los procesos pedagdgicos en la
Escuela Rural Ortega Moca en el periodo 2015-2016. Es posible concluir que
los acompafiamientos son realizados a los docentes, por el Equipo de Gestion
perteneciente a este Centro Educativo, con una frecuencia semestral. Lo cual
no es lo mas recomendable, aun indicado por el Ministerio de Educacion, el
cual recomienda dos visitas por cuatrimestre, como minimo y mas visitas en el
caso de profesores nuevos. Para la directora, las visitas de acompafiamiento

se realizan de manera mensual.



Los docentes afirman en un 84.62% que la labor de acompafiamiento del
equipo de gestion consiste en observar el desempefio docente. Luego,
identificar fortalezas y debilidades, retroalimentacion del desempefio, revision
de la planificacion y la evaluacién vy verificar la asistencia y puntualidad de los
docentes a sus labores. Resulta contradictorio que en la tabla 10, la
retroalimentacion tenga un porcentaje de un 46.15% como parte de los

resultados del seguimiento a los docentes, y en la tabla 24, un 69.23%.

La informacion recolectada del acompafiamiento, en su mayoria se usa como
referencia para ajustes, el cual es el propésito principal del acompafamiento.
Sin embargo, un 15.38% opina que la misma se archiva. El equipo de gestion
debe dejar bien claro el proposito del programa de acompafiamiento y
seguimiento y lo que hacen con la informacion recogida en el mismo, para que

los docentes sientan que su trabajo es valorado y no usado para ser archivado.

El cronograma de visitas a clases se presenta siempre a los docentes y se
cumple de acuerdo un 92.31% de los docentes, siempre. Tanto la planificacion
en las clases como la planificacion de las visitas conllevan un espiritu de orden
gue ayudan favorablemente a que los docentes sepan lo que se va a hacer en
el centro con anticipacién y pongan su mayor empefio en que se realice de la

mejor forma.

El 92.31% de los encuestados coincidié en afirmar que el equipo de gestion
siempre realiza la revision de la planificacion, lo cual es clave para el desarrollo
de una clase. Mas importante aun es el hecho de que en un 100%, los
docentes afirman que siempre el equipo de gestion hace comentarios y
sugerencias en cuanto a la planificacion revisada. Esta retroalimentacion es lo
gue realmente hace la diferencia en cuanto al proceso de planificar. Contar con

este apoyo marca el paso para una mejor educacion.

En cuanto a los resultados del seguimiento, generalmente arroja diadlogos

reflexivos y lleva al intercambio y trabajo colaborativo entre docentes. En menor



porcentaje general, genera retroalimentacion, reconocimiento y alternativas de
actualizacion. Esta informacion fue confirmada con la encuesta aplicada a los
gestores del centro, los cuales también afirman que lleva a un reconocimiento
del buen desempefio docente en mayor porcentaje. La situacion de menor
porcentaje puede presentarse por la falta de orientacién y formacion necesaria
del equipo de gestion o por falta de tiempo para realizar estas funciones. Tanto
la retroalimentacion, como el reconocimiento son herramientas motivadoras
para el personal, lo cual trae innumerables beneficios. Es contradictorio que el
equipo de gestibn comente o realice sugerencias en la planificacion, sin
embargo, genere un porcentaje de un 46.15% en cuanto a la retroalimentacion

como resultado del seguimiento a los docentes.

Atendiendo a lo presentado anteriormente, el nivel de cumplimiento y
acompafamiento del equipo de gestion a los docentes, no se corresponde con
los establecido por el Ministerio de Educacion, las visitas a clases en este
centro se realizan semestralmente y de acuerdo al Ministerio, deben realizarse

dos visitas por cuatrimestre.

Objetivo Especifico No.5.- Determinar la calidad de los procesos

pedagogicos de la Escuela Ortega Moca.

Para garantizar que el proceso de ensefianza aprendizaje se dé por completo
€s necesario seguir una serie de pasos y requisitos. Se pueden comenzar con
una formacion adecuada, una planificacién correcta y revisada, pero sobre todo
la asistencia y puntualidad del docente a sus labores, otorga seguimiento,
coherencia y formalidad a la docencia. De acuerdo al director del centro, los
docentes asisten en un 100% y son puntuales en su llegada al centro

educativo. De igual forma, los estudiantes asisten entre un 81-100%.

En cuanto a los resultados de las evaluaciones, las mismas oscilan entre un 90
a un 100%, siendo este numero coherente con la tasa de promocion del centro
entre un 81-100% y una tasa de repitencia de un 0 a un 20%. De igual forma, la

tasa de abandono es de un 5%. Se concluye que el docente del centro es el



ejemplo de puntualidad y asistencia y que los estudiantes siguen esta pauta. Es
ademas evidente que los estudiantes tienen un alto rendimiento académico y

gue los mismos son motivados a asistir y a continuar sus estudios.

La preparacion académica de los docentes cumple con lo requerido por el
Ministerio de Educacion donde todos son licenciados en educacion o maestros
normales. Sin embargo, la directora indica que los docentes participan en
talleres con una frecuencia mensual, cuando los docentes indican que la

frecuencia de los talleres es semestral.

Sobre la calidad de los procesos pedagdgicos del centro, se concluye que en el
centro los resultados de las evaluaciones indican que los estudiantes tienen un
alto rendimiento académicos, basandose ademas en la tasa de promocion y
repitencia del centro. El estudiante esta motivado a asistir a clases, pues la
tasa de inasistencia es baja. Finalmente, los docentes cuentan con una
preparacion académica adecuada a los requerimientos del Ministerio de
Educacion. Los docentes asisten puntualmente y con regularidad al centro de

ensefanza, logrando calidad en los procesos pedagogicos.

Objetivo Especifico No. 6.- Determinar el nivel de interaccidén del equipo
de gestion en los procesos pedagogicos de la Escuela Ortega Moca en el

periodo 2015-2016.

Se pudo concluir en la encuesta aplicada a estos docentes se observa que en
su mayoria afirman que el equipo de gestion se reune o realizan encuentros
semestrales, una parte minima asegura que dichos encuentros se realizan de
manera mensual. Aunque en la encuesta aplicada a los gestores, las reuniones

se realizan con una frecuencia mensual.

Por otro lado, los docentes evaltan el aprendizaje de sus estudiantes por
medio de trabajos individuales, trabajos en equipo, actitudes y destrezas para
el trabajo, resultado de pruebas y portafolios. Es importante reconocer que, asi

como en la planificacién y en las clases se llevan a cabo diferentes estrategias



didacticas, de igual forma el docente del centro no se centra en un solo
elemento al evaluar el aprendizaje de los estudiantes, sino que cuenta con una

diversidad de herramientas para arrojar resultados mas veraces.

Los docentes afirman usar el curriculo para su planificacion, y que el equipo de
gestion realiza la revisidn y posteriores comentarios a sus planes de clase. De
igual forma, el equipo verifica el proceso de evaluacion, los boletines de los
estudiantes y los cuadernos de los estudiantes para constatar que los
resultados coincidan con la realidad y que se usen una variedad de opciones al

evaluar.

El equipo de gestion también facilita recursos de aprendizaje, en lo que
coinciden un 53.85% de los docentes, lo que ayuda a concluir que existe una
calidad y se revisa la pertinencia de los recursos usados en clases, ademas de

la revision a la planificacidon, que a su vez confirma esta informacion.

Se concluye que el nivel de interaccion del equipo de gestion del centro, no es
el ideal debido a la poca frecuencia de la realizacion de reuniones con los
docentes. Sin embargo, en cuanto a las demas funciones a cargo del equipo de
gestion para lograr interactuar en los procesos pedagoégicos, las realiza de
manera adecuada, en lo que se refiere al uso de diferentes tipos de
evaluaciones por parte de los docentes, la revision del uso del curriculo para
las planificaciones, la revision de las planificaciones, boletines de notas y
cuadernos de estudiantes, asi como facilitar recursos de aprendizaje. La Unica

debilidad esté constituida por la necesidad de reuniones periodicas frecuentes.



OBJETIVO GENERAL. Determinar la integracion del equipo de gestion en
los procesos pedagodgicos del centro educativo escuela rural Ortega
Moca, distrito educativo 06, regional 06 en la provincia Espaillat, Moca, en
el periodo 2015- 2016.

Mediante la investigacién bibliografica y de campo y a partir de las respuestas
encontradas en los objetivos especificos, se puede concluir que el equipo de
gestion se integra en el centro educativo de Ortega Moca. El equipo esta
conformado por una serie de miembros que buscan desarrollar sus funciones
de manera eficiente, y cuentan con las herramientas necesarias para lograrlo,
entre las que se encuentran la preparacion académica adecuada, la
experiencia, la participacion en talleres de actualizacion. Dentro de las
funciones que realiza estan las reuniones periodicas, visitas a clase dentro del
programa de acompafamiento y seguimiento y los talleres de actualizacion, asi
como la revision de los planes de clase, los boletines de notas y cuadernos de

trabajo de los estudiantes.

Los hallazgos evidencian que la integracion del equipo de gestion en los
procesos pedagogicos del Centro Educativo Ortega Moca es de manera parcial

por la frecuencia de las reuniones y las visitas a clase.
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