
 

UNIVERSIDAD ABIERTA PARA ADULTOS 
 

UAPA  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ESCUELA DE POSTGRADO 
 

MAESTRÍA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN, MENCION  

GESTIÓN DE CENTROS EDUCATIVOS 
 
 

INTEGRACIÓN DEL EQUIPO DE GESTIÓN EN LOS PROCESOS 

PEDAGÓGICOS DEL CENTRO EDUCATIVO ORTEGA MOCA, 

DISTRITO EDUCATIVO 06, REGIONAL 06 PROVINCIA 

ESPAILLAT, MOCA, PERÍODO ESCOLAR 2015-2016. 
 
 
 

INFORME FINAL DE INVESTIGACIÓN PARA OPTAR POR EL 

TÍTULO DE MAGISTER EN GESTIÓN DE CENTROS 

EDUCATIVOS 
 

POR: 
 

BRENDA VICTORIA 
 

DOMINGA MERCEDES RUIZ RODRÍGUEZ 
 

ASESOR: 
 

PROFESOR JOSE NILO SILVERIO CIRIACO 
 
 
 
 

SANTIAGO DE LOS CABALLEROS 
 

REPÚBLICA DOMINICANA 
 

MAYO, 2016 



 

ÍNDICE GENERAL 
 

DEDICATORIA……………………………………………………………………….I 
AGRADECIMIENTOS……………………………………………………………….IV 

 

COMPENDIO ................................................................................................... V 
 
 
 

CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN ....................................................................... 13 
 

1.1 Antecedentes de la investigación.................................................................................. 13 
 

1.2 Planteamiento del Problema ........................................................................................ 16 
 

1.3 Formulación del Problema ............................................................................................ 18 
 

1.3.1 Sistematización del Problema ................................................................................ 19 
 

1.4 Objetivo de la Investigación .......................................................................................... 20 
 

1.4.1 Objetivo General ................................................................................................... 20 
 

1.4.2 Objetivos Específicos ............................................................................................. 20 
 

1.5 Justificación .................................................................................................................. 21 
 

1.6 Delimitación ................................................................................................................. 24 
 

1.7 Limitación .................................................................................................................... 24 
 

CAPITULO II: MARCO TEÓRICO ................................................................... 26 
 

2.1 Marco contextual ......................................................................................................... 27 
 

2.1.1 Aspectos relativos al contexto de estudio: Espaillat ............................................... 27 
 

2.1.2. Aspectos relativos al municipio: Moca .................................................................. 28 
 

2.1.2.1 Aspectos Geográficos y Demográficos ............................................................. 28 
 

2.1.2.2 Aspectos Históricos ......................................................................................... 29 
 

2.1.2.3 Aspectos Económicos ...................................................................................... 32 
 

2.1.3 Aspecto Regional de Educación 06-00 .................................................................... 33 
 

2.1.3.1 Marco Filosófico ............................................................................................. 33 
 

2.1.3.2 Aspectos Relativos al Centro Educativo Escuela Ortega Moca ......................... 34 
 

2.1.3.2.1 Historia del Centro ................................................................................... 34 
 

2.1.3.2.2 Características del Centro ......................................................................... 35 
 

2.1.3.2.3 Contexto Social del Centro ....................................................................... 36 
 

2.1.3.2.4  Filosofía del centro .................................................................................. 37 
 

2.1.3.2.4.1 Misión, visión y valores del Centro ..................................................... 37 
 

2.1.3.2.5  Descripción de estudiantes y docentes .................................................... 38 
 

2.1.3.2.6 Localización y organización del Centro ..................................................... 39 
 

2.2 Marco Teórico .............................................................................................................. 39 
 

2.2.1 Definición de Gestión ............................................................................................ 39 
 

2.2.2 Gestión Educativa .................................................................................................. 40 
 

2.2.3 Equipo de gestión .................................................................................................. 42 



2.2.4 Constitución del equipo de gestión ........................................................................ 44 
 

2.2.5 Nivel de Formación del Equipo de Gestión ............................................................. 44 
 

2.2.6 Preparación Académica ......................................................................................... 46 
 

2.2.7 Talleres de capacitación ......................................................................................... 51 
 

2.2.8 Experiencia laboral ................................................................................................ 53 
 

2.2.9 Programas de actualización ................................................................................... 54 
 

2.2.10 Entrenamiento .................................................................................................... 55 
 

2.2.11 Talleres de formación .......................................................................................... 55 
 

2.2.12 Reuniones Periódicas ........................................................................................... 58 
 

2.2.13 Visitas a clases u observación áulica ..................................................................... 60 
 

2.2.14 Funciones del Equipo de gestión .......................................................................... 62 
 

2.2.15 Frecuencia de los talleres………………………………………………………………..62 
 

2.3 Estrategias pedagógicas de enseñanza y de aprendizaje ............................................... 65 
 

2.4 Tipos de aprendizaje..................................................................................................... 66 
 

2.4.1 Aprendizaje basado en proyectos .......................................................................... 66 
 

2.4.2 Aprendizaje por descubrimientos .......................................................................... 68 
 

2.4.2.1 Pasos en el aprendizaje por descubrimientos. ................................................. 68 
 

2.4.3 Aprendizajes basados en problemas. ..................................................................... 69 
 

2.4.3.1. Pasos del Aprendizajes basados en problemas ............................................... 70 
 

2.5 Otras estrategias de enseñanza .................................................................................... 71 
 

2.6 Técnicas de enseñanza ................................................................................................. 72 
 

2.7 Los recursos y materiales didácticos para el aprendizaje. .............................................. 73 
 

2.8 Evaluación de los Aprendizajes, Resultados e Índice Académico.. ................................. 75 
 

2.9 Plan de acompañamiento y seguimiento. ..................................................................... 81 
 

2.9.1 Beneficios de la evaluación, acompañamiento y seguimiento en el desempeño 
docente. ......................................................................................................................... 84 

 

2.9.2 Características de la evaluación y acompañamiento docente ................................. 85 
 

2.9.3 Modelos de evaluación del desempeño docente.................................................... 87 
 

2.9.4 Métodos para acompañar y evaluar el desempeño docente. ................................. 89 
 

2.9.5 Proceso para acompañar y evaluar el desempeño docente. ................................... 90 
 

2.9.6 Instrumentos para el acompañamiento y la evaluación del desempeño docente. .. 91 
 

2.9.6.1 Cronograma de visitas a clase ......................................................................... 92 
 

2.9.6.2 Planes de clase de los docentes....................................................................... 93 
 

2.9.6.3 Reflexiones pedagógicas ................................................................................. 95 
 

2.9.6.4 Asistencia del docente a los grupos pedagógicos............................................. 96 
 

2.10 Tasa de asistencia ....................................................................................................... 96 
 

2.11 Tasa de promoción efectiva ........................................................................................ 98 
 

2.12 Tasa de repitencia .................................................................................................... 100 



2.13 Tasa de abandono .................................................................................................... 101 
 

2.14 Coherencia entre planificación, currículo e indicadores de logros ............................. 102 
 

2.15 Asistencia y puntualidad de los docentes a la clase ................................................... 108 
 

2.16 El Portafolio .............................................................................................................. 109 
 

2.17 Registro de grados .................................................................................................... 110 
 

CAPÍTULO III: MARCO METODOLÓGICO ................................................... 112 
 

3.1 Diseño, tipo de investigación y método ...................................................................... 113 
 

3.1.1 Diseño ................................................................................................................. 113 
 

3.1.2 Tipo de investigación ........................................................................................... 114 
 

3.1.3 Método ............................................................................................................... 115 
 

3.2 Técnicas e instrumentos ............................................................................................. 116 
 

3.3 Población y muestra ................................................................................................... 118 
 

3.4 Procedimiento para la recolección de datos ............................................................... 118 
 

3.5 Procedimiento para el análisis de datos ...................................................................... 119 
 

3.6 Validez y confiabilidad ................................................................................................ 119 
 

CAPÍTULO IV: PRESENTACIÓN DE LOS RESULTADOS .......................... 121 
 

4.1 Presentación de los resultados del Cuestionario A aplicado a los docentes. ................ 123 
 

4.2 Presentación de los resultados de la entrevista aplicada al director del centro educativo. 
150 

 

CAPÍTULO V: ANÁLISIS Y DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS DE LA 
INVESTIGACIÓN ........................................................................................... 178 

 

5.1. Análisis y discusión de los resultados de la encuesta aplicadas a los docentes por 
variable. ........................................................................................................................... 180 

 
5.1.1 Variable No. 1: Nivel de formación del equipo de gestión. ................................... 180 

 

5.1.2 Variable No. 2: Actividades del equipo de gestión. ............................................... 182 
 

5.1.3. Variable No. 3: Estrategias pedagógicas. ............................................................. 185 
 

5.1.4. Variable No. 4: Plan de acompañamiento y seguimiento. .................................... 189 
 

5.1.5. Variable No. 5: Procesos Pedagógicos. ................................................................ 193 
 

5.1.6 Variable No. 6: Nivel de interacción. .................................................................... 195 
 

CONCLUSIONES .......................................................................................... 202 
 

RECOMENDACIONES .................................................................................. 213 
 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS .............................................................. 217 
 

APÉNDICE ..................................................................................................... 225 



COMPENDIO 
 

Es un hecho que, en un centro educativo, una sola persona no puede manejar 

tantas informaciones, tantas funciones, la planificación y realización de 

actividades, el seguimiento a los maestros y la presencia requerida en 

diferentes lugares al mismo tiempo. Es por esto, que se ha establecido la 

creación de un equipo de gestión en las escuelas, que sirva de complemento y 

ayuda a las funciones desarrolladas por el director y que garantice a su vez un 

mejor seguimiento a las actividades y a los maestros para lograr el 

funcionamiento adecuado de la institución escolar. 

 

El tema objeto de estudio de esta investigación es la integración del equipo de 

gestión en los procesos pedagógicos del Centro Educativo Escuela Rural 

Ortega Moca, Distrito Educativo 06, Regional 06 en la provincia Espaillat, Moca, 

período escolar 2015-2016.Partiendo de lo observado en este estudio y el 

objetivo general establecido, se establecieron los siguientes objetivos 

específicos: Identificar la formación académica del equipo de gestión, 

determinar las actividades que desarrolla el equipo de gestión para mejorar la 

calidad del docente, identificar las principales estrategias pedagógicas 

utilizadas en los procesos áulicos, determinar el nivel de cumplimiento del plan 

de acompañamiento y seguimiento en los procesos pedagógicos, determinar la 

calidad de los procesos pedagógicos, determinar el nivel de interacción del 

equipo de gestión en los procesos pedagógicos de la Escuela Ortega Moca en 

el período 2015-2016. 

 

Se han desarrollado una serie de estudios previos y, debido a que el término de 

equipo de gestión es relativamente reciente, los estudios anteriores se refieren 

a este equipo como un equipo directivo. Dentro de investigaciones anteriores 

consideradas se encuentran, la tesis de Abreu, G .y Remigio U. (2012): El rol 

de equipo directivo en la gestión de aulas del primer grado del Primer ciclo del 

Liceo Vespertino Jamao al Norte, Distrito Educativo 06-01, de José Contreras 

en el año escolar 2011-2012; la monografía de Reyes Pérez, F. (2007) sobre 

Incidencia de la gestión de los directores en el funcionamiento de los Centros 

del Nivel Básico en el Distrito 02-03, las Matas de Farfán; el trabajo de Uribe, B. 

(2007) de investigación liderazgo y competencias directivas para la eficacia 

escolar, y a Olivares, C. y Rosario, A. (2010) en su tesis de la Incidencia de la 



 

 

formación docente en el proceso de enseñanza-aprendizaje de los/as 

alumnos/as del segundo ciclo del Nivel Básico del Centro Educativo Colegio 

San Antonio de Padua, Distrito 16-04, Bonao, República Dominicana durante el 

período 2009-2010, entre otros. 

 

Los autores mencionados en el párrafo anterior señalan las actividades que, 

con frecuencia, los directores dejan de realizar, y la necesidad de la 

organización e implementación de un equipo de gestión, para eficientizar la 

labor de los centros educativos y del director, siendo la función primordial de 

los gestores de centro apoyar al director, al darle continuidad a los planes de 

acción establecidos para contribuir al desarrollo de la institución. 

 

Para valorar y ampliar el sentido de esta investigación se consultaron diversas 

fuentes bibliográficas de las cuales se extrajeron varias líneas temáticas dentro 

entre las que se encuentran la gestión educativa, el nivel de rendimiento 

académico, la calidad del trabajo docente, los procesos pedagógicos, el plan de 

acompañamiento y seguimiento, las cuales revistieron de validez y vigor este 

estudio. 

 

Esta investigación fue documental y de campo. Se considera documental pues 

se sustenta en fuentes bibliográficas; y, de campo porque fueron aplicadas 

encuestas en el centro para la recolección de datos. También se basa en una 

metodología cuantitativa, usando el diseño no experimental, pues se ha 

observado el fenómeno en su contexto natural y ha sido transcrita la 

información recopilada mediante la observación. El tipo de diseño es 

transversal, pues la investigación se realiza en un momento específico. 

 

El tipo de investigación en este estudio en particular es descriptivo, donde se 

van a presentar datos para establecer cómo se integra del equipo de gestión en 

los procesos pedagógicos. El método es el deductivo donde se parte de lo 

general a lo particular, en este estudio de la teoría presentada por otros autores 

para aplicarla al caso en particular del equipo de gestión de la Escuela Ortega, 

Moca. 



 

 

El universo de la población es de 13 docentes, no se realizó muestreo para 

aplicar la investigación y se va a usar el total de la población. Para esta 

investigación, se usó el cuestionario con preguntas cerradas para facilitar la 

recolección de datos, pues requiere menor esfuerzo del encuestado y toma 

menos tiempo, así como garantizar la exactitud de los mismos. 

 

También fueron presentadas preguntas cerradas con la peculiaridad de que el 

sujeto de estudio podía escoger más de una opción. 

 

Para el análisis de datos se revisan los datos y se procede a la tabulación o la 

ordenación sistemática en tablas, y la presentación gráfica para facilitar la 

interpretación y explicación de los datos. 

 

Para la presentación de los resultados en primer lugar, se usaron tablas en las 

que se muestran los indicadores, la frecuencia y el porcentaje en base a un 

100% de la frecuencia obtenida. Asimismo, se enuncia la fuente de la cual 

fueron extraídos los datos. En el caso de que, en el cuestionario, más de una 

respuesta pueda ser seleccionada, esta nota aparece al pie de la tabla 

correspondiente. En el caso de la entrevista, se presentan las respuestas a las 

interrogantes realizadas, de manera organizada y precisa. 

 

Los principales resultados de esta investigación arrojan que el equipo de 

gestión, aunque está establecido y constituido en la Escuela Rural de Ortega 

Moca carece de la formación y orientación necesaria para llevar a cabo sus 

funciones de manera eficiente. De igual forma, se detectó que los docentes no 

están conscientes de la importancia de este equipo para mejorar y apoyar su 

desempeño profesional y académico. Finalmente, a grandes rasgos, los datos 

recopilados muestran que de las funciones más descuidadas por el equipo de 

gestión son el seguimiento y acompañamiento del docente, especialmente en 

la frecuencia de las visitas a clases y en los talleres de formación y 

capacitación. 



 

 

La sociedad de hoy demanda de personas de principios, valores y con 

educación de calidad, con un desenvolvimiento adecuado y una convivencia 

armónica. Esto se logrará tomando conciencia de la importancia que tiene la 

educación, una educación que incluye a las familias, el contexto y la realidad. 

Además de una escuela con equipos de trabajos comprometidos, responsables 

y que se tomen realmente en serio su labor, y que, a su vez, realicen aportes 

de manera responsable, consciente y, sobre todo, de entrega plena. 

 

En este documento se proporciona información puntual sobre algunos 

elementos que permiten al lector, profundizar sobre la integración que el equipo 

de gestión en los procesos pedagógicos y la influencia que ejerce en los 

centros educativos. Se pretende que quien lea esta investigación conozca 

sobre este tema tan trascendental y adquiera un conocimiento significativo. La 

lectura del mismo aporta valiosos conocimientos que sirven a todos los 

implicados e interesados en el ámbito educativo. De igual manera, contiene 

nociones imprescindibles para mejorar y cambiar situaciones problemáticas 

que afectan en alto grado el proceso enseñanza aprendizaje de la educación 

actual en la República Dominicana. 



 

 

CONCLUSIONES 
 

El perfil general de los docentes encuestados, en su mayoría son del sexo 

femenino en un 92.31%, la edad comprendida de la mayoría de los 

encuestados se encuentra entre 29 a 39 años, el porcentaje más significativo 

de los años de servicio es de 1 a 5 años con un porcentaje de 46.15. La 

mayoría de los docentes tienen un grado académico de licenciatura en el Nivel 

Básico con un46.15%. El 7.69% de los docentes están formados en el nivel 

inicial. 

 

El Equipo de gestión por su parte es un 100% del sexo femenino, con una edad 

comprendida en un 25% de 29 a 39 años y un 50% de 40 a 50 años. El tiempo 

de servicio que tienen es de 1 a 5 años, 11 a 15 años, 16 a 20 años y más de 

25, con un porcentaje de un 25% en cada renglón. Cuentan con una 

preparación académica de licenciatura en el Nivel Medio y Básico con un 50% 

y 25%, respectivamente. Solamente un integrante del equipo de gestión cuenta 

con un nivel de Maestría. 

 

Objetivo Específico No. 1.Identificar el nivel de formación del equipo de 

gestión de Escuela Rural Ortega Moca en el período 2015-2016. 

 

Los indicadores para determinar el nivel de formación del equipo de gestión 

están conformados por la preparación académica, la experiencia laboral, la 

motivación y participación a talleres de formación y actualización, y si la 

orientación recibida para desempeñar debidamente sus funciones y 

responsabilidades dentro del equipo de gestión. 

 

El nivel de formación del Equipo de Gestión es importante porque garantiza un 

desempeño eficiente de cada uno de sus integrantes. En esta investigación se 

determinó que el 50% de los integrantes del equipo de gestión es licenciado en 

el Nivel Medio, el 25% tiene una licenciatura en el Nivel Básico y una maestría, 

respectivamente. 



 

 

En cuanto al tiempo de servicio los resultados arrojaron que los integrantes del 

equipo de gestión el 25% presenta un tiempo de servicio de 1 a 5 años. El 

rango siguiente del 6 a 10 años está compuesto por 25% de los integrantes del 

equipo de gestión. En la categoría de 16 a 20 años y de más de 25 años 

presentan una frecuencia con 25%, en cada rango. 

 

Respecto a la participación en talleres de formación, el 100% de miembros del 

equipo de gestión participa en talleres de capacitación con una frecuencia 

mensual, lo cual indica que tanto el centro como los gestores buscan mejorar la 

formación del personal del equipo de gestión. 

 

En cuanto a la orientación y actualización recibida para el conocer y ejecutar 

correctamente sus funciones como integrantes del equipo de gestión, el 100% 

indicó que recibió a orientación necesaria y que la misma iba acorde con lo 

requerido para un buen desempeño como parte del equipo gestor. 

 

 

Toda esta información evidencia que el equipo de gestión del centro está 

consciente de la importancia de su formación y que está debidamente 

preparado para desarrollar sus funciones. Además, de apoyar a los docentes al 

recibir capacitaciones acertadas y de acuerdo con sus necesidades, 

garantizando que todos puedan desarrollar sus labores de manera adecuada. 

El equipo de gestión entiende que sus integrantes y los docentes deben ser 

capacitados y mantener e incrementar su nivel de conocimiento. 



 

Objetivo específico No. 2. Determinar las actividades que desarrolla el 

equipo de gestión para mejorar la calidad del docente en el centro 

educativo Escuela Rural Ortega Moca en el período 2015-2016. 

 

Al aplicar la encuesta a los docentes, se determinaron las actividades que 

desarrolla el equipo de gestión. Entre las actividades que realiza se 

encuentran: los talleres de actualización, las reuniones periódicas, y el 

acompañamiento a clases. 

 

En cuanto a los talleres de actualización, el 69.23% de los docentes participa 

en talleres de actualización con una frecuencia mensual, esto lo confirma la 

información obtenida por el equipo de gestión. Los docentes en un 46.15% 

afirma que el equipo de gestión promueve la formación de grupos de estudio, 

además de ayudar a identificar las necesidades de actualización de los 

docentes a través de visitas a clase, y confirmado por el equipo de gestión. 

 

Otra de las actividades realizadas por el equipo de gestión es la de reunirse 

semestralmente para coordinar y organizar el trabajo que desarrollan los 

docentes en el centro. Sin embargo, para que las reuniones sean efectivas y 

fructíferas es necesario que las mismas se realicen con un rango de tiempo 

menor entre una y otra. De esta forma se da el seguimiento necesario de las 

asignaciones o puntos pendientes o por reforzar enfocados en la reunión 

previa. Igualmente, al tener lapsos de tiempo tan prolongados entre una y otra 

sesión es imposible recordar, aun contando con una agenda y minutas de las 

reuniones previas los hechos tratados en la sesión anterior o llegar a los 

resultados esperados con reuniones tan espaciadas. 

 

A pesar de que los docentes afirman que las reuniones se realizan con una 

frecuencia semestral, los gestores del centro indican que dichas reuniones se 

efectúan con una frecuencia mensual, dando, según los gestores, de esta 

forma continuidad y coherencia a las acciones por realizar. Sin embargo, en 

función de los docentes, al realizar las reuniones con tanto espacio de tiempo 



 

entre una y otra, carecen de la consistencia y periodicidad requerida para un 

buen seguimiento. 

 

El acompañamiento al docente o visitas a clase es otra de las actividades 

realizadas por el equipo de gestión la cual tiene una frecuencia, de acuerdo a 

los docentes encuestados, semestral. Esta información entra en contradicción 

con el seguimiento al cronograma de visitas a clases, las cuales, de acuerdo al 

100% de los docentes se cumple a cabalidad, Sin embargo, de acuerdo al 

Ministerio de Educación, las visitas a clases deben realizarse, como mínimo 

dos por cuatrimestre, lo cual significa que deben hacerse cada dos meses. Por 

otro lado, el equipo de gestión afirma hacer sus visitas a clases de manera 

mensual. Aparentemente, el equipo de gestión trata de cumplir con sus 

funciones, sin embargo, lo hace con una frecuencia inaceptable para lograr los 

resultados esperados. 

 

Se realizó una pregunta en la que se pide a los docentes señalar las 

actividades que realiza el equipo de gestión, la cual en orden de frecuencia 

fueron la de modelar nuevas formas de ensenar y el espacio para intercambio 

de ideas, luego en orden de mayor respuesta está facilitar recursos para el 

aprendizaje, promover formación de grupos de estudio y por último coordinar y 

organizar talleres y otros eventos de formación. Se concluye que el equipo de 

gestión presenta debilidades en cuanto a la prioridad en la organización y 

ejecución de los talleres de formación, está consciente de la necesidad, pero 

no los realiza tal vez con la frecuencia requerida. 

 

En conclusión, las actividades realizadas por el equipo de gestión para mejorar 

la calidad del docente son las siguientes: los talleres de actualización, 

reuniones periódicas, el acompañamiento o visitas a clase. 



 
 

Objetivo específico No. 3: Identificar las principales estrategias 

pedagógicas utilizadas en los procesos áulicos en la Escuela Rural 

Ortega Moca en el período 2015-2016. 

 

 

Se concluye lo siguiente: se evidencia en la encuesta aplicada a los docentes 

del centro en estudio que todos hacen uso de estrategias de enseñanza como 

son el aprendizaje por descubrimiento, basados en problemas, la indagación 

dialógica, el sociodrama, el debate, el juego y aprendizaje por proyectos siendo 

éste el menos utilizados. En el caso del estudio de casos, no es usado en las 

clases. 

 

Se pudo comprobar que los materiales didácticos son: Impresos, recursos del 

medio natural, tecnológicos, la biblioteca del aula, manipulativos, y en menor de 

los casos elaborados, audiovisuales y ambiente letrado. 

 

Aparentemente, los docentes del centro implementan variadas estrategias y 

recursos en sus clases, lo cual influye de manera determinante en el proceso 

enseñanza aprendizaje de los estudiantes del centro. 

 

Objetivo Específico No. 4.- Determinar el nivel de cumplimiento del plan 

de acompañamiento y seguimiento en los procesos pedagógicos en la 

Escuela Rural Ortega Moca en el período 2015-2016. 

 

Como resultado de esta investigación, y concerniente al nivel de cumplimiento 

del plan de acompañamiento y seguimiento en los procesos pedagógicos en la 

Escuela Rural Ortega Moca en el período 2015-2016. Es posible concluir que 

los acompañamientos son realizados a los docentes, por el Equipo de Gestión 

perteneciente a este Centro Educativo, con una frecuencia semestral. Lo cual 

no es lo más recomendable, aún indicado por el Ministerio de Educación, el 

cual recomienda dos visitas por cuatrimestre, como mínimo y más visitas en el 

caso de profesores nuevos. Para la directora, las visitas de acompañamiento 

se realizan de manera mensual. 



 
 

Los docentes afirman en un 84.62% que la labor de acompañamiento del 

equipo de gestión consiste en observar el desempeño docente. Luego, 

identificar fortalezas y debilidades, retroalimentación del desempeño, revisión 

de la planificación y la evaluación y verificar la asistencia y puntualidad de los 

docentes a sus labores. Resulta contradictorio que en la tabla 10, la 

retroalimentación tenga un porcentaje de un 46.15% como parte de los 

resultados del seguimiento a los docentes, y en la tabla 24, un 69.23%. 

 

La información recolectada del acompañamiento, en su mayoría se usa como 

referencia para ajustes, el cual es el propósito principal del acompañamiento. 

Sin embargo, un 15.38% opina que la misma se archiva. El equipo de gestión 

debe dejar bien claro el propósito del programa de acompañamiento y 

seguimiento y lo que hacen con la información recogida en el mismo, para que 

los docentes sientan que su trabajo es valorado y no usado para ser archivado. 

 

 

El cronograma de visitas a clases se presenta siempre a los docentes y se 

cumple de acuerdo un 92.31% de los docentes, siempre. Tanto la planificación 

en las clases como la planificación de las visitas conllevan un espíritu de orden 

que ayudan favorablemente a que los docentes sepan lo que se va a hacer en 

el centro con anticipación y pongan su mayor empeño en que se realice de la 

mejor forma. 

 

El 92.31% de los encuestados coincidió en afirmar que el equipo de gestión 

siempre realiza la revisión de la planificación, lo cual es clave para el desarrollo 

de una clase. Más importante aún es el hecho de que en un 100%, los 

docentes afirman que siempre el equipo de gestión hace comentarios y 

sugerencias en cuanto a la planificación revisada. Esta retroalimentación es lo 

que realmente hace la diferencia en cuanto al proceso de planificar. Contar con 

este apoyo marca el paso para una mejor educación. 

 

En cuanto a los resultados del seguimiento, generalmente arroja diálogos 

reflexivos y lleva al intercambio y trabajo colaborativo entre docentes. En menor 



 

 

porcentaje general, genera retroalimentación, reconocimiento y alternativas de 

actualización. Esta información fue confirmada con la encuesta aplicada a los 

gestores del centro, los cuales también afirman que lleva a un reconocimiento 

del buen desempeño docente en mayor porcentaje. La situación de menor 

porcentaje puede presentarse por la falta de orientación y formación necesaria 

del equipo de gestión o por falta de tiempo para realizar estas funciones. Tanto 

la retroalimentación, como el reconocimiento son herramientas motivadoras 

para el personal, lo cual trae innumerables beneficios. Es contradictorio que el 

equipo de gestión comente o realice sugerencias en la planificación, sin 

embargo, genere un porcentaje de un 46.15% en cuanto a la retroalimentación 

como resultado del seguimiento a los docentes. 

 

Atendiendo a lo presentado anteriormente, el nivel de cumplimiento y 

acompañamiento del equipo de gestión a los docentes, no se corresponde con 

los establecido por el Ministerio de Educación, las visitas a clases en este 

centro se realizan semestralmente y de acuerdo al Ministerio, deben realizarse 

dos visitas por cuatrimestre. 

 

Objetivo Específico No.5.- Determinar la calidad de los procesos 

pedagógicos de la Escuela Ortega Moca. 

 

Para garantizar que el proceso de enseñanza aprendizaje se dé por completo 

es necesario seguir una serie de pasos y requisitos. Se pueden comenzar con 

una formación adecuada, una planificación correcta y revisada, pero sobre todo 

la asistencia y puntualidad del docente a sus labores, otorga seguimiento, 

coherencia y formalidad a la docencia. De acuerdo al director del centro, los 

docentes asisten en un 100% y son puntuales en su llegada al centro 

educativo. De igual forma, los estudiantes asisten entre un 81-100%. 

 

En cuanto a los resultados de las evaluaciones, las mismas oscilan entre un 90 

a un 100%, siendo este número coherente con la tasa de promoción del centro 

entre un 81-100% y una tasa de repitencia de un 0 a un 20%. De igual forma, la 

tasa de abandono es de un 5%. Se concluye que el docente del centro es el 



 

ejemplo de puntualidad y asistencia y que los estudiantes siguen esta pauta. Es 

además evidente que los estudiantes tienen un alto rendimiento académico y 

que los mismos son motivados a asistir y a continuar sus estudios. 

 

La preparación académica de los docentes cumple con lo requerido por el 

Ministerio de Educación donde todos son licenciados en educación o maestros 

normales. Sin embargo, la directora indica que los docentes participan en 

talleres con una frecuencia mensual, cuando los docentes indican que la 

frecuencia de los talleres es semestral. 

 

Sobre la calidad de los procesos pedagógicos del centro, se concluye que en el 

centro los resultados de las evaluaciones indican que los estudiantes tienen un 

alto rendimiento académicos, basándose además en la tasa de promoción y 

repitencia del centro. El estudiante está motivado a asistir a clases, pues la 

tasa de inasistencia es baja. Finalmente, los docentes cuentan con una 

preparación académica adecuada a los requerimientos del Ministerio de 

Educación. Los docentes asisten puntualmente y con regularidad al centro de 

enseñanza, logrando calidad en los procesos pedagógicos. 

 

Objetivo Específico No. 6.- Determinar el nivel de interacción del equipo 

de gestión en los procesos pedagógicos de la Escuela Ortega Moca en el 

período 2015-2016. 

 

Se pudo concluir en la encuesta aplicada a estos docentes se observa que en 

su mayoría afirman que el equipo de gestión se reúne o realizan encuentros 

semestrales, una parte mínima asegura que dichos encuentros se realizan de 

manera mensual. Aunque en la encuesta aplicada a los gestores, las reuniones 

se realizan con una frecuencia mensual. 

 

Por otro lado, los docentes evalúan el aprendizaje de sus estudiantes por 

medio de trabajos individuales, trabajos en equipo, actitudes y destrezas para 

el trabajo, resultado de pruebas y portafolios. Es importante reconocer que, así 

como en la planificación y en las clases se llevan a cabo diferentes estrategias 



 

 

didácticas, de igual forma el docente del centro no se centra en un solo 

elemento al evaluar el aprendizaje de los estudiantes, sino que cuenta con una 

diversidad de herramientas para arrojar resultados más veraces. 

 

Los docentes afirman usar el currículo para su planificación, y que el equipo de 

gestión realiza la revisión y posteriores comentarios a sus planes de clase. De 

igual forma, el equipo verifica el proceso de evaluación, los boletines de los 

estudiantes y los cuadernos de los estudiantes para constatar que los 

resultados coincidan con la realidad y que se usen una variedad de opciones al 

evaluar. 

 

El equipo de gestión también facilita recursos de aprendizaje, en lo que 

coinciden un 53.85% de los docentes, lo que ayuda a concluir que existe una 

calidad y se revisa la pertinencia de los recursos usados en clases, además de 

la revisión a la planificación, que a su vez confirma esta información. 

 

Se concluye que el nivel de interacción del equipo de gestión del centro, no es 

el ideal debido a la poca frecuencia de la realización de reuniones con los 

docentes. Sin embargo, en cuanto a las demás funciones a cargo del equipo de 

gestión para lograr interactuar en los procesos pedagógicos, las realiza de 

manera adecuada, en lo que se refiere al uso de diferentes tipos de 

evaluaciones por parte de los docentes, la revisión del uso del currículo para 

las planificaciones, la revisión de las planificaciones, boletines de notas y 

cuadernos de estudiantes, así como facilitar recursos de aprendizaje. La única 

debilidad está constituida por la necesidad de reuniones periódicas frecuentes. 



 
 
 
 

 

OBJETIVO GENERAL. Determinar la integración del equipo de gestión en 

los procesos pedagógicos del centro educativo escuela rural Ortega 

Moca, distrito educativo 06, regional 06 en la provincia Espaillat, Moca, en 

el período 2015- 2016. 

 
 

 

Mediante la investigación bibliográfica y de campo y a partir de las respuestas 

encontradas en los objetivos específicos, se puede concluir que el equipo de 

gestión se integra en el centro educativo de Ortega Moca. El equipo está 

conformado por una serie de miembros que buscan desarrollar sus funciones 

de manera eficiente, y cuentan con las herramientas necesarias para lograrlo, 

entre las que se encuentran la preparación académica adecuada, la 

experiencia, la participación en talleres de actualización. Dentro de las 

funciones que realiza están las reuniones periódicas, visitas a clase dentro del 

programa de acompañamiento y seguimiento y los talleres de actualización, así 

como la revisión de los planes de clase, los boletines de notas y cuadernos de 

trabajo de los estudiantes. 

 

Los hallazgos evidencian que la integración del equipo de gestión en los 

procesos pedagógicos del Centro Educativo Ortega Moca es de manera parcial 

por la frecuencia de las reuniones y las visitas a clase. 
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