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Resumen

El siguiente estudio cientifico tiene como
objetivo identificar las competencias tec-
nolégicas-pedagdgicas que necesitan los
docentes de matemdticas en tres Cen-
tros Educativos del Distrito 06-05 de
la Zona Rural Don Juan Rodriguez La
Vega, Republica Dominicana. Se utili-
z6 un diseno no experimental, y empleo
de la encuesta, la entrevista, la revisién
documental y la observacién como téc-
nicas de recogida de datos; bajo un mé-
todo deductivo y un enfoque de andlisis
cuantitativo. Como resultado se obtuvo
que las competencias tecnoldgicas de los

Abstract

The following scientific study aims to
identify the technological-pedagogi-
cal competencies that teachers of ma-
thematics need in three Educational
Centers of District 06-05 of the Rural
Area Don Juan Rodriguez La Vega, Do-
minican Republic. A non-experimental
design was used, using the survey, the
interview, the documentary review and
observation as data collection techni-
ques; under a deductive method and
a quantitative analysis approach. As a
result, it was obtained that the techno-
logical competences of teachers in the



docentes del drea de matemdtica de estos
centros educativos presentan oportuni-
dades de mejora, lo cual se evidencia en
cada uno de los indicadores evaluados,
puesto que el porcentaje general de uti-
lizacién y conocimiento de la tecnologia
educativa estd por debajo del 20%, segtin
las encuestas realizadas. Segtin dichos re-
sultados, se afirma que, los profesores del
drea de matemadtica presentan mayor de-
bilidad en cuanto al conocimiento y uso
de la computadora, del proyector y la
calculadora. Dentro de las conclusiones
arribadas en este estudio, se identificé
que las variables analizadas reflejan que
el conocimiento y uso de la tecnologia
del aprendizaje y el conocimiento en los
docentes de matemadticas de los centros
educativos San Luis Gonzaga, Don Juan
Rodriguez y Monsenor Panal se encuen-
tra en un rango de nivel bajo.Segun los
resultados, también se afirma existe un
bajo nivel de apropiacién de las tecnolo-
gias de la Ensenanza y el Conocimiento

(TAC).

Palabras clave: Tecnologia del apren-
dizaje y el conocimiento, matemdticas,
competencias tecnolégicas del docente.

area of mathematics in these educatio-
nal centers present opportunities for
improvement, which is evidenced in
each of the evaluated indicators, sin-
ce the general percentage of use and
knowledge of educational technology
is by below 20%, according to surveys
carried out. According to these results,
it is stated that teachers in the area of
mathematics show greater weakness in
terms of knowledge and use of the com-
puter, the projector and the calculator.
Among the conclusions reached in this
study, it was identified that the varia-
bles analyzed reflect that the knowled-
ge and use of learning technology and
the knowledge of mathematics teachers
at the San Luis Gonzaga, Don Juan Ro-
driguez and Monsefior Panal schools
are in a low level range. According to
the acquired results, it is also stated
that there is a low level of appropriation
of the Teaching and Knowledge (TAC)
technologies.

Keywords: Knowledge and learning te-
chnology, mathematics, teacher’s tech-
nological profile.

INTRODUCCION

El término TAC nace directamente del
dmbito educativo. Las TAC tratan de
orientar las tecnologias de la informacién
y la comunicacién (TIC) hacia unos usos
mds formativos, tanto para el estudiante

como para el profesor, con el objetivo de
aprender mds y mejor. Se trata de incidir
especialmente en la metodologia, en los
usos de la tecnologia y no inicamente en
asegurar el dominio de una serie de he-
rramientas informdticas. Se trata en de-
finitiva de conocer y de explorar los po-
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sibles usos diddcticos que las TIC tienen
para el aprendizaje y la docencia. El perfil
tecnoldgico del docente se define como las
habilidades y conocimientos tecnolégicos
que posee el maestro para ser utilizado en
sus précticas pedagdgicas.

Las TAC tienen un rol fundamental
en el acceso universal a la educacién, la
igualdad en la instruccién, en la ense-
flanza-aprendizaje de calidad y en la for-
macién de docentes del sistema educati-
vo. Los paises de América Latina se han
esforzado ultimamente para no perma-
necer al margen de la tendencia global de
integracién de las TAC en la educacién,
a través de la capacitacién del docente.

La integracién de las tecnologias digita-
les en las escuelas de América Latina y el
Caribe, las politicas y programas de las
TAC para los centro educativos que se
han implementado, han estado guiadas
por la visién de que las TAC tienen la
capacidad potencial de alterar el escena-
rio donde se introducen y por tanto que
pueden facilitar la revision y reformula-
cién de pricticas prevalecientes, impul-
sando cambios y mejoras en los méto-
dos de ensefanza de todas las dreas y de
manera muy particular en el maravilloso
mundo de las matemdticas (Sunkel &

Trucco, 2013).

Cabe destacar que, las TIC son recursos
esencialmente vistos como facilitadores
y transmisores de informacién, mientras
que existe una perspectiva diferente que
las complementan, esta son las TAC.

En el distrito 06-05 de la zona rural
Don Juan Rodriguez, se identificé que
los docentes del drea de matemadticas, de
los centros educativos San Luis Gonza-
ga, Liceo Don Juan Rodriguez y Liceo
Monsenor Panal, el técnico distrital del
drea y los directores de los tres centros,
en entrevistas simultdneas expresaron
que dichos centros presentan debilida-
des con relacién a las TAC. Dentro de
ellas se destacan: la falta de capacitacién
y el escaso empoderamiento que tienen
sobre las tecnologias de la informacién y
comunicacién, la aplicacién nula de los
softwares educativos existentes particu-
lares del drea y la deficiente interaccién
tecnolégica en busqueda de soluciones
de diversas situaciones de la vida coti-
diana; todo esto hace que el proceso sea
un ente desmotivador y nada atractivo
para los estudiantes. En tal sentido sur-
ge la interrogante: ;Cudles competencias
tecnoldgicas tienen los docentes del drea
de matemdticas para el desarrollo de sus
practicas pedagdgicas en los centros edu-
cativos estudiados?

El mayor problema radica en que los do-
centes no conocen la importancia de las
tecnologias de la informacién para los
procesos de ensefianza-aprendizaje, por
lo impide que apliquen en forma adecua-
da los conceptos matemadticos en los di-
ferentes niveles de ensefianza. Por tanto,
no sélo el conocimiento de la teorfa cons-
tructivista permite que su uso, aplicacic')n,
implementacién, estudio, andlisis y eva-
luacién sea lo mds eficiente y real posible,
sino también la implementacién efectiva
en la prictica pedagégica de las TAC por

parte del docente de matemdtica.
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Se evidencia un bajo dominio por parte
de los docentes que imparten la asignatu-
ra de geometria, en el nivel estudiado, de
los softwares y de las herramientas tecno-
légicas. Los docentes usan pocos recur-
sos tecnoldgicos en el proceso ensefianza
aprendizaje de la geometria.

La integracién de las tecnologias del
aprendizaje y conocimiento en educa-
cién tiene como propdsito plantear la
influencia de la formacién del maestro,
asi como el uso y las actitudes que tiene
el mismo frente a la introduccién de la

TAC en sus aulas.

Van, (2015) realiz6 una investigacién
sobre pricticas de matemdticas apoya-
das en tecnologia educativa. El objetivo
de esta investigacion fue la mejora de las
précticas docentes de las matemdticas y
contribuir a generar buenas metodolo-
gias en el nivel secundario de una insti-
tucién educativa del Departamento Vi-
llaguay, provincia Entre Rios, Reptblica
de Argentina.

Este estudio presenta el comportamiento
general de los docentes del drea de mate-
midticas con relacién a la utilizacién de
las tecnologias y el conocimiento de esta.
El objetivo de esta investigacién es iden-
tificar las competencias tecnoldégicas-pe-
dagdgicas que necesitan los docentes de
matemdticas en tres Centros Educativos
del Distrito 06-05 de la Zona Rural Don
Juan Rodriguez La Vega, Republica Do-

minicana.

DESARROLLO

Materiales y métodos o metodologia

Disefo: se utilizé el diseno no experi-
mental, puesto que no se hicieron prue-
bas metddicas con los resultados obteni-
dos de la recoleccién de datos.

Poblacién: Para el estudio que se realizé
en los centros educativos San Luis Gon-
zaga, Liceo Don Juan Rodriguez y Liceo
Monsefor Panal, sobre la utilizacién y el
conocimiento de las tecnologias y la po-
blacién tomada fue la siguiente:

1) 1 especialista experto
2) 20 miembros del equipo de gestién
3) 11 maestros

4) 906 estudiantes de todos los grados
del nivel secundario.

Contexto: Los centro educativos San
Luis Gonzaga, Don Juan Rodriguez y
Monsenor Francisco Panal Ramirez, a
la Regional 06, Distrito 05 de La Vega,
ubicados en una zona rural de dicho mu-
nicipio, a unos 20 kms. de la ciudad. Para
el ano 2013-2014, iniciaron con Jornada
Escolar Extendida, acogiendo los linea-
mientos institucionales del Ministerio de
Educacién.

Desde los inicios de la Jornada Escolar
Extendida, estos centros no cuentan con
un sistema de energfa 24 horas; tampo-
co con el servicio de teléfono residencial,
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por lo que el sistema de informacién se
hace dificil en ocasiones.

El cuadro que se presenta a continuacion
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concernientes al contexto de los centros
educativos San Luis Gonzaga, Don Juan

Rodriguez y Monsefior Francisco Panal

refleja las caracteristicas mds relevantes

Ramirez.

Tabla 1: Competencias TICS, Competencias Pedagégicas y sus Procesos.

Segtin Navarro & Burgos (2017), los procesos, las competencias tecnolégicas y las com-
petencias pedagdgicas, se describen de la siguiente manera:

Procesos Competencias tics Competencias Pedagégicas

Determino el usos y

oportunidades que brindan | Manejo las TIC para instruirme por

los equipos tecnologicos y | iniciativa personal y para renovar mis

medios audiovisuales en las |saberes.

aulas.

Creo actividades de Reconozco problemaéticas educativas en

aprendizaje utilizando mi prictica, oportunidades y riesgos del
Exploracién herramientas digitales y uso de las TIC

medios audiovisuales.

ek s P Examino la gran variedad de

calidad de la informacién o

disponible en diversos . estrategias ———— 4

P las TIC, para planificar y desarrollar mi

motores de blsqueda y S donanse

material audiovisual '

Adapto las herramientas

tecnologicas para mejorar la | Motivo a que, apoyados por las Tics, mis

planeacion y ejecucion estudiantes adquieran aprendizajes

significativos y colaborativo.

Elaboro objetos virtuales de |Uso TIC en el aula para atender sus

aprendizaje a través el uso | necesidades e intereses de los estudiantes
Integracién apropiado de instrumentos |y plantear soluciones a problemas de

tecnolégicos. aprendizaje.

Rel!exzonp BOIRE W ._| Aplico estrategias pedagoégicas con TIC,

EEES KRN O8 Conp resolver problemas de la vida real

y publicar diferentes tipos de para P

informacién mediante

Internet.
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_p Iemep R entas Disefio actividades virtuales de acuerdo
tecnolégicas complejas para =P :
: . con el desarrollo cognitivo y fisico de
crear ambientes virtuales de et e
aprendizajes
Innovacién e Roghcos Formulo proyectos educativos usando
para ayudar a desarrollar el ha flexién sobre el
iento 16gico y critico TIC, pa;m.que ya'una reflexién so're e
ml e aprendizaje en particular y la obtencion
de conocimiento.
Aplico las normas
existentes, concernientes al | Valoro resultados logrados mediante la
uso de informacion aplicacién de tacticas TIC y estimulo el
seguimiento y mejoramiento continuo.
64.8%
70.0% W 54.5%
53.3%

60.0%

— 45.5%

40.0% 26.7% 20.0%

u 20.0%

30.0%

20.0% H 133%

10.0% 99.0%9.0% 9.0% %

Docentes

Gestién Estudiantes

Nivel de Utilizacion de la Computadora

HAlto ®Suficiente ™Bajo

El primer indicador de esta variable se
refiere al conocimiento y la utilizacién
de la computadora por parte del docen-
te de matemidticas. Los maestros indican
que su nivel de utilizacién es alto, con
un porcentaje de un 54.5% y un 45.5%
suficiente. En ese sentido, el equipo de
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Muy bajo ®No cumple

gestién dice que la utilizacién es de un
20% alto, un 53.7% suficiente y un
26.7% bajo. Por otra parte, los estudian-
tes opinan que el nivel de utilizacién es
de un 13.3% alto, 20% bajo y un 64.8%
muy bajo.
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70.0% 64.8%

20.0%

30.0%

20.0%

10.0%
9%

0.0%
Docentes Gestién Estudiantes

Nivel de Utilizacion del proyector
mAlto ®Suficiente ®Bajo ™ Muybajo ®Nocumple

Con relacién a la utilizacién del proyec- de manera suficiente y un 46.7% de bajo
tor, un 36.4% de maestros consideran uso. Los estudiantes consideran que el
que hacen alto uso de esta herramienta;  porcentaje de alto uso del proyector es
un 54.5% un uso suficiente de éste. El de un 13.3%, un 20% bajo y un 64.8%
equipo de gestién considera que solo un muy bajo.

20% hace un alto uso, un 33.3% lo usa

Gk 54.5% 53.3%

50.0% 46.7%

40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

0%0.0%

0.0%
Docentes Gestion Estudiantes

Nivel de utilizacion del Internet. Alto M Suficiente M Bajo ™ Muybajo B Nocumple
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Los resultados con relacién a la utiliza-
cién del internet por parte del maestro
de matemdtica indican que un 36.4%
tienen alta utilizacién del internet, un
54.5% suficiente y un 9.1% presenta
baja utilizacién del internet. Segin el
equipo de gestién, los resultados para
este criterio dicen que un 20% tiene alta

S N 81.8%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%

20.0%

10.0%

0%0.0%
2 o 4

0.0%
Docentes

En cuanto a la utilizacién y el conoci-
miento de la calculadora cientifica un
81.8% de los maestros del 4rea de mate-
maticas expresa tener una alta utilizacién
de la calculadora y 18.2 suficiente. Por
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Gestion

Utilizacion de la Calculadora cientifica
HAlto M Suficiente ®Bajo

utilizacién del internet, un 33.3% como
resultado suficiente y un 46.7% bajo uso
del internet. En cuanto a los estudiantes
encuestados, estos opinaron que la utili-
zacién del internet por parte del docente
es de un 23% alto, un 17.4% suficiente,
un 53.3% present6 baja utilizacién del
internet y un 6.3% muy bajo.

33.0%

23.0%

N 24.8%

B 0.0860%0.0%0.0%
-_—

Estudiantes

Muybajo ®Nocumple

su parte, la poblacién de estudiantes en-
cuestada expresa que 24.8% de la utili-
zacién es alta, un 15.2% es suficiente, un
33.0% es baja, y un 23.0% es muy baja
utilizacién de la calculadora cientifica.
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60.0% 52.2%
50.0%
40.0%
20.7%
30.0% 13.7%
m 18.2% 5.6%
20.0%
u 7.8%
10.0%
0%0.0% N 0.0860%0.0%0.0%0.0%
A—a
0.0%
Docentes Gestion Estudiantes

Utilizacion de la Calculadora Grdfica

HAlto B Suficiente ®Bajo ™ Muybajo ®Nocumple

En lo que concierne a la utilizacién de  un 7.8% de alta utilizacién, un 6% su-
calculadora grifica, segtin los maestros, ficiente, un 20.7% baja utilizacién, un
la alta utilizacién estd en un 18.2%, un 52.2% muy baja utilizacién y 13.7% de
27.3% suficiente y 54.5% baja utilizacién.  no utilizacién de la calculadora grafica.

Los resultados de los estudiantes reflejan

70.0%
54.5%

60.0%
W 45.5%

50.0% W 40.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

0%0.0%0.0%
C = 4

0.0%
Docentes Gestién Estudiantes

Nivel de utilizacién del Celular g ,.. wsuiciente ® Bajo WMuybajo No cumple
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En cuanto al uso del celular por parte del
docente de matemiticas, los resultados
expresan que los mismos se consideran
con un 45.5% de alta utilizacién y 54.5%
como suficiente. Se asemejan dichos re-
sultados a los del equipo de gestion,
puesto que dicen que los docentes tienen
un 40% de alta utilizacién, un 40% su-
ficiente y solo 20% como baja utilizacién
del celular. No obstante, con relacién a
los resultados de los estudiantes en fun-
cién a este indicador, la utilizacién del
celular por parte del docente de matema-
ticas es de un 13.3% alta utilizacién, un
9.0% suficiente, un 20% bajo y 64.8%
muy bajo.

Discusién

Se identifica que el perfil tecnoldgico de
los docentes del drea de matemdtica de
los centros educativos estudiados presen-
ta un bajo nivel de competencia, esto se
evidencia en el poco conocimiento de las
tecnologias educativas.

Por otro lado, en cuanto al nivel de utili-
zaci6én de la computadora, los resultados
de las encuestas realizadas a los diferen-
tes grupos (docentes, equipo de gestién y
estudiantes), evidencian una incoheren-
cia entre las opiniones de dichos grupos,
puesto que los docentes aseguran cono-
cer y utilizar la computadora de mane-
ra eficiente; sin embargo, el equipo de
gestién y los estudiantes aseguran que la
utilizacién de la tecnologia por parte del
maestro de matemdtica es muy débil.

Segiin Cabero(2014), las competencias
que deberd tener el profesorado hay que
insertarlas en la prictica educativa y crear
con ellas escenografias para la forma-
cién. No serdn meramente tecnolégicas,
sino mds bien metodoldgicas, para saber
aplicar sobre ellas diferentes estrategias
para lograr desarrollar las competencias
en el estudiante.

En tal sentido, se considera que el do-
cente del drea de matemdtica, en primer
lugar, debe empefarse en adquirir las
competencias fundamentales para el co-
nocimiento y uso de las tecnologias en el
salén de clase y, luego, enfocarse en man-
tener actualizados dichos conocimientos.
De manera general, los resultados in-
dican que hay debilidades en la utiliza-
cién de las tics en el proceso pedagdgico;
también se pone de manifiesto el poco
interés que tiene el docente del drea de
matemadticas de innovar, de hacer de ha-
cer ambientes propicios para el conoci-
miento.

El tal sentido, se considera que el do-
cente del drea de matemdtica, en primer
lugar, debe empefarse en adquirir las
competencias fundamentales para el co-
nocimiento y uso de las tecnologias en el
salén de clase y luego enfocarse en man-
tener actualizados dichos conocimientos.

CONCLUSIONES

Esta investigacién tuvo objetivo identi-
ficar las competencias tecnoldgicas-pe-
dagdgicas que poseen los docentes de
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matemdticas en tres Centros Educativos
del Distrito 06-05 de la Zona Rural Don
Juan Rodriguez La Vega, especificamen-
te en los centros educativos San Luis
Gonzaga, Liceo Don Juan Rodriguez y
Liceo Monsefior Panal.

Desde la dimensién pedagégica, la
UNESCO ha establecido como compe-
tencia tecnoldgica el diseno de escena-
rio educativo apoyado en la tecnologia,
la implementacién de experiencias de
aprendizaje significativo apoyado en la
tecnologia y la evaluacién de las activi-
dades de los escenarios educativos apo-

yados en las TIC.

A través de este estudio se midié el nivel
de competencia tecnoldgica del docen-
te, especialmente en la parte del cono-
cimiento de recursos tecnoldgicos. Los
resultados obtenidos presentan un bajo
nivel de utilizacién de las tecnologias por
parte de los docentes del drea de mate-
mdticas de dichos centros. En cuanto a
su aplicacién, se determiné que el uso de
las tecnologias del aprendizaje y conoci-
miento no estd contemplado en la plani-
ficacién diddctica del docente, por con-
siguiente, dicha competencia tecnologia
se considera como una debilidad en estos
centros educativos.

En tal sentido, los procesos que define
el Disenio Curricular Nivel Secundario
Modalidad académica (2017): explora-
cién, integracién e innovacién, no se uti-
lizan de manera coherente y sistemdtica
por los docentes de matemdticas de di-
chos centros.

En cuanto a la exploracién, el docente re-
fleja poco manejo las TIC para instruirse
por iniciativa personal y para renovar sus
saberes. En lo que concierne a la integra-
cién, el docente evidencié dar poco uso
a las TIC en el aula para atender a las
necesidades e intereses de los estudian-
tes y plantear soluciones a problemas de
aprendizaje. Por tltimo, con relacién a la
innovacién, el maestro no disena activi-
dades virtuales de acuerdo con el desa-
rrollo cognitivo y fisico de los estudiantes
Se resalt6 el papel preponderante, que
debe jugar el docente, ya que es un agen-
te promotor del uso de las TAC. Se esta-
blecié que tener competencias en tecno-
logias implica agotar una serie de pasos
ordenados que van desde el conocimien-
to general hasta el especifico del drea de
matemdticas.

Por consiguiente, es recomendable que el
docente se capacite sobre el uso diddctico
de las tecnologias y en especifico del drea
de matematica.

En tal sentido, el docente deberé conocer
sus debilidades para poder adquirir esas
competencias diddcticas y poder asi dar
un uso eficiente las tecnologias del apren-
dizaje y el conocimiento.

También se recomienda implementar
cursos, talleres; entre otros, con el obje-
tivo de elevar los niveles formativos de
los docentes en el uso de las herramientas
tecnoldgicas y los softwares educativos.

En consecuencia, tener conocimiento,
habilidades, destrezas y asumir el com-
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promiso de usar las tecnologfas del apren-
dizaje y el conocimiento en las pricticas
pedagégicas del docente de matemadticas
garantiza que los alumnos estén mds mo-
tivados, que se despierte el interés por el
estudio de esta asignatura; por ende, los
aprendizajes serdn mds y mejores.
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