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Resumen

Financiera Sun es una idea social, que nace con la intencién de buscar una
solucion de crédito a las personas y empresas que desean concretizar un
proyecto de paneles solares, con el objetivo de brindarles la posibilidad de
lograr la instalacion de dicho proyecto, y al mismo tiempo, colaborar con
acciones que promuevan el uso sostenible de los recursos medioambientales
para una mejor salud del planeta tierra. Permitiendo hacer posibles proyectos
de esta magnitud, como la instalacion de paneles solares, ya que tanto las
personas como las empresas no disponen del recurso monetario tan elevado

para saldar el proyecto de manera inmediata.

Financiera Sun, tiene la finalidad de solucionar estas problematicas crediticias
gue abordan a las residencias y negocios, es un proyecto consciente que crea

prosperidad y valor a la sociedad, provocando un impacto positivo.

La metodologia que se utilizd en Financiera Sun para validar la idea de
negocios, fue a través de la herramienta de negocios Javelin, con la que se
aplico una encuesta a una muestra del mercado de 45 personas, de las
cuales, un 80% validé el proyecto de manera positiva, arrojando resultados
asertivos que encaminan a Financiera Sun como la opcién indicada para las
personas y empresas que decidan instalar paneles fotovoltaicos en sus
residencias o negocios, corroborando lo atractivo que es invertir en proyectos

gue garanticen tener energia renovable y limpia directamente de nuestro sol.



Descripcion de la propuesta

En el mercado actual de la Republica Dominicana existen muy pocas entidades
financieras que se dediquen exclusivamente al financiamiento de paneles
solares fotovoltaicos, y por esta razon es que hay tanta demanda a la prestacién
crediticia de este tipo de proyectos.

Los antecedentes de propuestas similares ya existentes, se refieren a una
financiera del grupo Vichini, que detectaron esta gran necesidad del mercado
verde y decidieron aperturar una entidad financiera exclusivamente para fines de

instalacion de paneles solares fotovoltaicos.

La propuesta social Financiera Sun va dirigido al sector de negocios y servicios,
ya que es una entidad financiera que se dedica a la prestacion de créditos de

proyectos de paneles solares.

Luego de conocer los aspectos mencionados anteriormente, cabe destacar, que
la metodologia que se utilizo para validar la idea social, Financiera Sun, fue a
través de la herramienta de negocios Javelin, utensilio que facilita las técnicas
para determinar la factibilidad de la idea de negocios, con una estructura
predeterminada que ayuda a experimentar y decidir, luego de una lluvia de ideas,
cual es la opcibn mas viable y segura para validar la idea de negocios.
Conjuntamente con la herramienta Javelin, se llevé a cabo la aplicacion de una
encuesta a una muestra del mercado, con la que se validé la aceptacion y
factibilidad de la idea de negocios de forma préactica y directa, dando como
resultado, un porcentaje muy satisfactorio, concerniente a un 80% de factibilidad,

y arrojando un resultado que asegura el éxito de la idea de negocios.

Otra herramienta de negocios que nos permitio validar la idea de negocios fue el
modelo Canvas, una herramienta de negocios que permite la visualizacion del
futuro de una idea, permitiendo al negocio ir concretizando sus ideas a través de
estrategias claves que van a encaminar las ideas a la practica, inicialmente se
determina el segmento de clientes, que son el publico en especifico al que va

dirigido el proyecto, se identifica la propuesta de valor que nos va a diferenciar,



se verifican los canales de distribucion que se utilizaran como medio para llevar

los productos y servicios a los clientes.

Se establecen las estrategias que garanticen una buena relacion con el cliente,
también se toma en cuenta cuales son las principales fuentes de ingresos de la
idea de negocios, al igual que, los recursos claves que van a garantizar un
servicio 6ptimo y de calidad, asi como también se deben elegir cuales son las
actividades claves con las que se dara apertura al negocio, se seleccionan los
socios claves que formaran parte del proyecto y por ultimo, la estructura de
costes, que es la informacién financiera con la que se va a llevar a cabo la
concretizacion de la idea con sentido social, Financiera Sun, todos estos pasos
son el lienzo donde se plasman las informaciones que van a servir de muestra
para el proyecto de negocios, y que son las informaciones que permiten dar al
negocio sus primeros pasos para luego alcanzar sus objetivos y metas en el

mercado.

Financiera Sun es una entidad crediticia que brinda la prestacién financiera a las
personas y empresas que procederan a la instalacion de proyectos de paneles
solares, estos proyectos son una inversion de alto nivel econémico, por lo tanto,
se necesita el apoyo de una entidad financiera que facilite el crédito para lograr
concretizar dicho proyecto, independientemente de que Financiera Sun brinda la
posibilidad de hacer viable estos proyectos, optimizando los recursos
economicos de los clientes, ya que, permite al cliente invertir en un proyecto en
el que pagard energia solo temporalmente, puesto que luego de saldar el
proyecto recibird energia directa del sol, también somos una entidad que aporta
al uso sostenible de los recursos medioambientales, formando parte de

proyectos de energia renovable que ayudan a la salud del planeta tierra.

Financiera Sun resuelve una problematica social y medioambiental, ya que
contrarresta la debilidad econémica de los clientes que desean invertir en
proyectos de paneles solares y su vez, colabora con el uso sostenible de los
recursos medioambientales a través del apoyo a proyectos de energia

renovable.



La poblacién que se beneficia de este proyecto social y medioambiental es muy
amplia, ya que es una entidad financiera, y el mercado nacional de la Republica
Dominicana puede hacer uso de este servicio, sin embargo, la localizacion del
proyecto nace en la zona Cibao Norte, por lo que se concentraran las estrategias

de forma inicial es la ubicacion.

La principal ventaja de Financiera Sun, y quizas su mayor atractivo, es que
cuando un cliente procede a la instalacion del proyecto de paneles solares un
97% procede a su financiamiento, Financiera Sun busca ajustar la propuesta
financiera a la necesidad y caso del cliente, por lo que si un cliente paga una
factura de energia eléctrica de un monto dado al mes, se sugiere un
financiamiento que no afecte la economia del cliente, es decir, que el
financiamiento sea igual o menor a la mensualidad que el cliente paga de energia
eléctrica, de esta manera el cliente no se ve afectado por el financiamiento del
proyecto, sintiendo que sigue pagando un monto igual, pero en este caso solo
de forma temporal, ya que estara recibiendo energia del sol, y los pagos del
financiamiento seran temporales, es decir, inmediatamente se salde el
financiamiento, el cliente no tendra que realizar pagos, porque la energia que
consume la produce con la inversion que realizo en su proyecto de paneles

solares.

Ademas de esto, Financiera Sun brinda beneficios que optimizan los recursos
economicos del cliente, colabora con el uso sostenible de los recursos

medioambientales y mejora la vida del planeta tierra.



Recomendaciones

Aplicar un plan de medios, con el que ejecutaremos de forma estratégica
la promocidn y la publicidad en la etapa de introduccion y crecimiento de
Financiera Sun, con la finalidad de dar a conocer y posicionar la marca en
el mercado.

Estructurar un correcto plan de capacitacion y desarrollo, con el propdsito
de reclutar a un personal selecto, y explotar el talento humano de los
colaboradores, para garantizar un ambiente laboral adecuado y un
servicio de calidad por excelencia.

Ejecutar un plan operativo, en el que se aplicaran acciones estratégicas
para el bienestar y la rentabilidad econémica de Financiera Sun, en el que
se realizaran alianzas estrategias con las entidades relacionadas al area,
para garantizar la estabilidad financiera, ademas de establecer medidas
de seguimiento a los estados financieros, procurando un correcto control
de las acciones economicas.

Disefiar una campafia de marketing verde, con el objetivo de lograr la
concientizacion sobre el uso sostenible de los recursos
medioambientales, a través de la instalacion de proyectos de paneles
solares, promoviendo el valor agregado de la inversion en proyectos que
mejoran la vida del planeta tierra.

Implementar un plan de compensacion y beneficios, para estimular a los
colaboradores de Financiera Sun, con propuestas de incentivos,
beneficios e incrementos, logrando asi, motivar a los colaboradores que
trabajan arduamente para lograr concretizar el financiamiento de los
paneles solares con los clientes, y de este modo cumplir con los objetivos
y metas organizacionales.

Montar una estructura de seguimiento de las fases de vida de Financiera
Sun, introduccién, crecimiento, madurez y declive, con la finalidad de
planificar las estrategias adecuadas a cada fase, anteponiéndonos a los
hallazgos que se puedan presentar, y accionar de manera correcta y
flexible, para contrarrestar las debilidades y potenciar las fortalezas de

Financiera Sun.
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FLUJO DE OPERACIONES

[E ] L L]
RECEPCHON % RECIEINIEMNDO DEL CLIENMTE
DIRISIR AL CLIEMNTE & Lo S&L& DE ESPFERA

GLUAR AL CLIENTE & La CFICIRG DE LR
SAGENTE DE WERMTAS

EL AGENTE RECIEE L& PROPLUESTA DEL
PROYECTO OE PARNELES SOLARES,
% SEDETERRINA EL BAONTIO DEL
FIPLA MR FENTO CJUE EL CLENTE DMESEA
SOLCITAR

Ena L SC IO DEL CLIERTE ¥ PREPASRSCITIOM
OE L PROPUESTA DE FIRNARCUSRIERTO

SE PRESENTA PROFPUESTA DE
FIFARCLARMIEMNTO AL CLIENTE

=1 (¥
SE FIRRAAN ACUERDDE SE PREFPARA ¥ EMTREGS LKA SEGLINDWA
(HEe il 2 L L= = COIFEERTA FIMUGGH CIERS, ADAPTADA & LAS
EXIGERNCIAS DEL CLIENTE, PARA CUUE EWALUE
LA POSIELE MEGOHTIACIONM

ENTREGA ¥ DESERMBOLSO EL
FIFARMNCLARIIERTO

Fird



LOCALIZACION
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TARJETAS

Sun

FINANCIERA

Avenida Las Carreras No.127, Santiago, R.D.

Tel: 809-965-2917 | Financiera Sun © B
www.financierasun.com




PROMOCION Y PUBLICIDAD

—J Sun

LA ENERGIA DEL FUTURO EN TUS MANOS
Tel: 809-965-2917 | Financiera Sun © I3




REDES SOCIALES
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DOCUMENTO INFORMATIVO CON FINES EDUCATIVOS

Ejemplo de cotizacion de un proyecto, consideraciones, beneficios de la ley
57-07, periodo de recuperacion de la inversion

COTIFACION DEL PROYECTO

CON FINES EDUCATIVOS

Cantidad | Descripcion

25

el i L

Considergciones

Potencia instalada

Frecic por Wp

FECHA: 30 de agosto del 2020
COTIZACION: 2020320
CLIEMTE: Residencial Alejandro

DIRECCION: Calle 5, #25, El Dorado 11, Zantiago

Modulo O-Cells O-PEAE-360W Monocristaline Perc

Inversor 56MA — 58-7 . 7-USs-40
Soportes — Integracion
Ajustes/Cableado/Materiales eléctricos
Transporte/Maontaje/Puesta en marcha
Estructura profesional en aluminio

5.00

UsD 1.323

BENEFICIOS LEY 57-07

Exencidn ITEBIS

crédito DGII Ler ahio
crédito DGII Ler ahio
crédito DGII Ler ahio

Total, crédito fiscal

UED1, 57606
UED 1 46353
UED 1 46353
UED 1 46353

UsD 4 405.59

SUB-TOTAL UsD 11 692.67
ITEIS MO EXCENTO USD 21433
TOTAL GEMERAL UsD 11, 207.00

PERICDO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

SIM INCLUIR FINAMCIARIENTC 2.42

LUEGD DE APLICAR EL CREDITO FISCAL IZR
LEY 57-07 ART 12

COSTO FINAL A PAGAR: USD 7,501.41



DOCUMENTO INFORMATIVO CON FINES EDUCATIVOS

Tabla financiera y flujo de caja del cliente

TABLA FINANCIERA
GENERADOR FOTOVOLTAICO

CON FINES EDUCATIVOS

honto proyecto S0 11 907.00

Paorcentaje financizdo 100%

Interés Anual 12%

Reduccion Pago factura electrica USD 258

Feriodo Prestamos - mes 40

Mensualidad UsD 264 .85

Ingresos X Pago Abono a . salda Flujo de caja
Mleses generadaos Interés . . préstamo con .
promedio EDE capital Chente
paneles y CF CF

7 abono Inicial 11507 1164873
1 258 112.07 158 146 11761 11337
F] FI) 117.61 FE) 147 11514 11145
E] 258 115,14 ) 144 11465 10Ea4
[l 258 114,65 FET) 1340 11215 10542
5 258 113,15 58 152 11163 10330
& 258 111.63 I58 153 11010 10139
7 258 110,10 158 155 10ES5 SEET
E 258 10&.55 158 156 10E39 5535
E] 258 104,95 IS8 158 10541 5384
10 258 105.41 158 154 10382 5132
11 258 103.82 158 151 101 2EBD
12 258 102.21 IS8 153 10058 2529
13 258 100,58 158 154 SEa4 2379
14 258 EEET 158 156 ERFT] 2129
15 258 9728 FET) 158 S5El 7E79
16 1725 35,60 758 1538 Faz2 E161
17 258 FEET] 58 156 7737 5311
18 258 7737 158 157 7528 5561
13 258 75.29 I58 1549 7360 5411
1] 258 7260 158 121 7169 5161
21 258 71L& 158 123 E375 4311
FE 258 E2.75 IS8 195 E7ED 4561
FE] 258 E7.80 158 127 E583 44172
FT] 258 E5.83 158 124 £384 4162
5 258 53,84 IS8 01 E1E4 3314
FI 258 5183 158 03 FEET] 3566
FE FI) 52,80 FE) 05 5775 3417
FI] 1723 57.75 FET) 1575 FTET] 1701
FE] 258 [EEE] 758 FF 35T 1453
30 258 IETE 58 16 3528 1305
31 258 35.49 158 128 3371 S
az 258 3471 I58 31 3180 FEE)
EE] 258 31380 158 33 2957 451
32 258 2957 158 FED FEFF] F3E3
a5 258 7.2 I58 FET: 2485 -36
ET 258 24.85 158 FIT 2245 284
a7 258 2245 158 142 2002 530
ET] 258 20,02 IS8 245 1757 SI7E
EE] 258 1757 158 147 1510 <1023
40 1721 15.10 ISR 1718 208 2737




B. Socios claves

Muestros principales
socios seran desde
luego las empresas
que se dedican a la
venta e instalacion
de paneles solares,
asi como nuestros
clientes potenciales,
o en sus defectos
las empresas que
estarian interesadas
en el financiamiento
de paneles solares,
también serian
nuestros S0Ci0s
claves las entidades
bancaras y las
organizaciones
destinadas a
preservar el medio
ambiente.

7. Actividades claves

Realizar un coctel, conla presencia de
invitados especiales y directivos de las
principales empresas de la region dd
Cibac vy Cibac central, para
presentarles las ventajas emanadas de
la energia renovable y su beneficio a
medioc ambiente, con el fin de
concretizar relaciones comerciales.

6. Recursos clave

@

v" Colaboradores altamente
capacitados para brindar un
servicio por excelencia.

¥ Recursos fisicos e inmuebles que
garanticen la comodidad de los
colaboradores y el cliente.

v" Recursos tecnolégicos adaptados a
la cispide de la innovacidn, para
una completa estrategia a través de
pagina web y redes sociales.

9. Estructura de coste

Recursos de los socios y fundaciones que colaboran con el medio ambiente,
para las operaciones y actividades de un servicio de primera. Entiéndase,
costos variables y fijos, gastos administrativos, alquiler, energia, nomina,

impuestos, mantenimiento, inmuebles, publicidad.

CANVAS

2. Propuesta
de valor

Una entidad
financiera con el
propdsito socia
de facilitar la
disposicion de
recursos
monetarios y de
crédito, a las
personas y
empresas que no
pOSeen recursos
inmediatos para
la instalacion de
proyectos de
paneles solares
fotovoltaicos.

ASEN

€y

4. Relacion con los clientes

4

Recursos humanos con atencién y
servicio por excelencia.

Trato optimo y personalizado.
Innovacidn y tendencias adaptadas a
las necesidades del cliente.

Ofertas atractivas de acuerdo a la
magnitud del proyecto y su intencién
de cuidado con el medio ambiente.

= ==

. Canales
Canal directo conla oficina fisica
Canal digital a través de pagina web,
redes sociales vy  programas
televisivos.
Levantamientos a residencias vy

empresas, a través de mapa por
satélite, para presentar propuestas a
la solucidn y ayuda a los recursos
naturales.

-

5. Fuentes de ingresos

1. Segmento
de Clientes

Personas entre
los 28 y 70 afios
de edad, vy
empresas que
poseen un alio
consumo de
energia Y
procederan a la
instalacion  de
paneles solares,
para optimizar
SUS recursos Yy
colaborar con &
medio ambiente.

Muestra fuente de ingreso se genera por la tasa de interés del
financiamiento del proyecto de paneles sclares por parte del cliente.
El modo de pago puede ser en efectivo, cheque, depésitos,

trasferencias, v en algunos casos por intercambio comerciales.



ENCUESTA

Financiera Sun, es una idea de negocios con senfido social, gque busca brindar
la posibilidad economica a las personas y empresas a ftravés de un

financiamiento, para lograr la concretizacion de la instalacion de proyectos de
paneles solares, optimizando los recursos v colaborando con el medio ambiente.

Contamos con su colaboracion, como un aporte para la validacion de
Financiera Sun

1. ;Estaria dispuesto a utilizar una entidad fimanciera para concretizar

un proyecto de paneles solares?
S
No

£Por
que?

2. :sEntiende usted, gue hace falta una entidad financiera destinada a
trabajar con proyectos de panelos solares en su entorno social o
empresarial?

S
No

3. zCon la existencia de una financiera destinada a proyectos de
panales solares, entiesnde usted, gue =e maximizan los recursos
colaborando con ef medio ambiente?

S
No



GRAFICOS DE LA ENCUESTA

¢ Estaria dispuesto a utilizar una entidad financiera para concretizar un proyecto
de paneles solares?

=S| =NO

¢ Entiende usted, que hace falta una entidad financiera destinada a trabajar con
proyectos de paneles solares en su entorno social o empresarial?

=Sl =NO



¢, Con la existencia de una financiera destinada a proyectos de paneles solares,
entiende usted, que se maximizan los recursos colaborando con el medio

ambiente?

=S| =NO

T = .. 38% = 5:19 AM
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