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COMPENDIO 

El presente trabajo de investigación pretende determinar los efectos psicosociales que 

producen el uso de las redes sociales en adolescentes estudiantes del 3er año de media 

del Politécnico México – Plan Reforma,  en el período septiembre-diciembre 2012.    

Las redes sociales son sitios de internet que permiten a las personas conectarse con sus 

amigos e incluso realizar nuevas amistades, de manera virtual, y compartir contenidos, 

interactuar, crear comunidades sobre intereses similares: trabajo, lecturas, juegos, 

amistad, relaciones amorosas, relaciones comerciales, etc. 

Un estudio publicado por el profesor  Rosen (2011),  el cual  revela que los adolescentes 

que son adictos a las diferentes redes sociales pueden desarrollar un sin número de 

trastornos psicológicos. 

El estudio  de referencia  ha arrojado resultados  que confirman que un uso excesivo  de 

las redes sociales  podría causar desórdenes a los adolescentes, tales como  desarrollo 

de narcisismo o comportamientos antisociales,  aunque evidencia  también que por otro 

lado mejoraría su empatía virtual. 

La presencia e influencia  de estas  herramientas  tecnológicas  en todos los ámbitos de 

la vida cotidiana,  es un hecho que no se debe obviar,  es por esto,  que  cada vez más  

se hace necesario la reflexión por parte de la familia sobre el rol que deben  asumir  ante 

el uso de las redes sociales por parte de los adolescentes,  ya que las mismas son un 

medio masivo  que  está al alcance prácticamente de todos,   y en la mayoría de los 

casos ingresa con mayor facilidad en el hogar,  en donde tanto niños  como  adolescentes  

tienen acceso en muchas ocasiones,  sin restricción por parte de los padres o tutores. 

Estas  tecnologías que representan las redes sociales  están influyendo en el perfil del 

nuevo adolescente,  destacando especialmente cambios en  la comunicación familiar, en 

las relaciones con el grupo de igual, afectando la capacidad de comprensión y 

discriminación así como estar expuesto a todo tipo de actividades. Lo que puede generar 

en los adolescentes, desórdenes en su diario vivir tales como: alejamiento de la familia 

y amistades, posibilidad de relacionarse en actividades o con personas que pongan en 



riesgo la integridad física, mental y emocional,  como distractor puede ser causa de bajo 

rendimiento escolar, y verse  afectado su nivel de responsabilidad en el ámbito escolar. 

Es una realidad que para los estudiantes del Politécnico México - Plan reforma,  las redes 

sociales podrían resultar beneficiosas a la hora de realizar una tarea escolar, porque 

permite al estudiante obtener informaciones actualizadas, favorecen la participación y el 

trabajo colaborativo entre ellos, sin embargo el uso de estas tecnologías podrían estar 

interfiriendo en  el comportamiento de los adolescentes del Politécnico Plan Reforma 

afectando la comunicación, el nivel de atención y pudiendo manifestar retraimiento.   

El presente estudio surge por la necesidad,  la búsqueda y comprobación de la realidad 

que existe en cuanto a los efectos psicosociales del uso de las redes sociales en 

adolescentes. Resulta de suma importancia conocer cuáles son los efectos a nivel 

psicosocial y cómo influyen estos de manera significativa en los adolescentes expuesto 

al uso de las redes sociales. 

Lo antes planteado es lo que ha inducido a las investigadoras a indagar sobre los  efectos 

psicosociales que producen el uso de las redes sociales en adolescentes estudiantes del 

3er año del Politécnico México – Plan Reforma, periodo septiembre-diciembre del 2012. 

El objetivo General de esta investigación es:  Determinar los efectos psicosociales que 

producen el uso de las redes sociales en adolescentes estudiantes del 3er año del 

Politécnico México – Plan Reforma, periodo septiembre-diciembre del 2012,  así mismo 

los objetivos específicos han sido formulados como sigue: 

Indagar  cuál es  la utilidad  de  las redes sociales para los adolescentes cursando el 3er 

año de educación media del Politécnico México – Plan Reforma. 

Señalar las consecuencias negativas producidas por el uso de las redes  sociales a los 

adolescentes que cursan el 3er. año del Politécnico México – Plan Reforma. 

Indicar las  ventajas para los aprendizajes de los estudiantes de 3er año de educación  

media del Politécnico México – Plan Reforma,  que hacen uso de las redes sociales. 

Indagar cuál es la actitud de los adolescentes sobre las redes sociales. 



Verificar qué estrategias utilizan los padres para regular el uso de las redes sociales de 

los adolescentes estudiantes del 3er. año del Politécnico México – Plan Reforma. 

El presente trabajo de investigación  se lleva a cabo en el  Politécnico México – Plan 

Reforma, el cual tiene sus inicios en el  año 1889 con el nombre de Escuela la Normal 

de Señoritas,  y estaba ubicado en la Ave. 27 de Febrero esq. 30 de Marzo era  dirigida  

en ese entonces  por la profesora Herminia Saleta.  En el año 1900 es llamado Escuela 

Superior de Señoritas y sigue bajo la dirección de la señora Saleta. 

En 1982,  el liceo fue  dirigido por los profesores José Ramón  Durán Matías y la Licda. 

Mercedes Peña Disla, la cual sale de retiro en calidad de jubilada en el 1992-93,  

quedando como director absoluto el Lic. José Ramón Durán Matías hasta el 1977,  en 

ambas tandas  (matutina y vespertina),  Durante la gestión del Lic. Durán el liceo se 

mantuvo funcionando bajo el Plan de Reforma, contándose con las áreas de  electricidad, 

enfermería, comercio, corte y confección y humanidades. 

En la actualidad  cuenta con un cuerpo de profesionales capacitados,  cuya mejor carta 

de presentación  es su gran calidad humana, su don de servicio y entusiasta entrega a 

su labor educativa y formativa;  así como estudiante comprometidos con su futuro y el de 

su país. 

El nombre de Liceo México surgió por una costumbre de la época de nombrar a las 

instituciones escolares con el nombre de  un país de América. 

En tres oportunidades el embajador de México ha visitado la escuela, haciendo 

significativos aportes al centro en lo referente a inmobiliarios y becas a nuestros a 

maestros(as),  estos eventos ha sido 1972, 1982 y 2001 y en 1967 un grupo de 

profesores obtuvieron la oportunidad de visitar México  en un intercambio cultural. 

El término adolescente se utiliza generalmente para referirse a una persona que se 

encuentra entre los 13 y 18 años de edad,  este período da inicio con los cambios 

fisiológicos de la pubertad y concluye cuando se llega al pleno  estatus  psicológico del 

adulto. 



La adolescencia constituye un período de la vida con intensos cambios físicos, psíquicos 

y sociales muy importantes  que puede generar un cierto grado de incertidumbre  e 

inseguridad interna,  es la etapa que marca el  final de la seguridad de la niñez y el mundo 

desconocido del adulto,   es por ello que  el adolescente afronta  en  esta etapa de su 

vida momentos de incertidumbre  y hasta cierto grado de desesperación. 

Coon, (2005),  establece que la  duración de la adolescencia  puede variar   enormemente  

entre una sociedad y otra.   Se puede citar  como ejemplo,  las mujeres estadounidenses 

de 14 años de edad viven en sus casas y asisten a la escuela,  en cambio muchas 

mujeres de esa misma edad que habitan en aldeas rurales del Oriente están casadas y 

tienen familia,  en la cultura occidental las mujeres a esa edad son adolescentes; en otras 

son adultas. 

En  artículo publicado por el blog Ser adolescente, 2006, se establece la necesidad de 

prever un ambiente favorable en el que antes de cualquier otra cosa, se aprendan los 

sentimientos, los valores,  los ideales, y los hábitos de significación ético social.  Esto es 

una responsabilidad, primero de la familia, luego de la escuela; formar en los muchachos 

personalidad socialmente adaptadas, de modo que, al salir del círculo familiar,  y escolar, 

puedan ocupar el lugar que les corresponde en la comunidad. 

En el citado material contempla que las actividades juveniles hacia la sociedad 

considerada globalmente, son más bien pesimista, en el sentido que la sociedad se 

considere como una construcción hecha por adultos.  Esta sociedad de adultos  produce 

en muchos adolescentes  un estado de ánimo de repulsión. 

Las redes sociales son sitios de internet que permiten a las personas conectarse con sus 

amigos e incluso realizar nuevas amistades, de manera virtual, y compartir contenidos, 

interactuar, crear comunidades sobre intereses similares: trabajo, lecturas, juegos, 

amistad, relaciones amorosas, relaciones comerciales, etc. 

El origen de las redes sociales se remonta al menos a 1995, cuando el estadounidense 

Randy Conrads creó el sitio Web classmates.com. Pretendía con esta red social, que la 

gente pudiera recuperar o mantener el contacto con antiguos compañeros del colegio, 

instituto, universidad. 



En cuanto al procedimiento metodológico, se implementaron los procesos de 

levantamientos de datos de acuerdo a como lo establecen los distintos métodos, técnicas 

y procedimientos de investigación, a fin de lograr el cumplimiento de los objetivos 

planteados en este estudio. 

A continuación presentamos las conclusiones derivadas de la presente investigación: 

 Los resultados de las encuestas realizadas  a estudiantes, padres y profesores, 

de los adolescentes estudiantes del 3er año de educación media del Politécnico 

México,  revelan que los adolescentes utilizan las redes sociales para:  

comunicarse con su grupo de igual por medio del uso del chat,  para  participar 

en juegos electrónicos,  buscar información y para la participación en foros 

sociales. 

 

 de acuerdo a las encuestas realizadas tanto los padres como los profesores  

opinan que en ocasiones la interacción familiar  se ve afectada debido al uso por 

parte de los adolescentes, de las redes sociales.    

 

 De su lado los padres opinan que en ocasiones el estar conectado a las redes 

sociales ocasiona  que  el  adolescente se descuiden de sus hábitos alimenticios,  

su responsabilidad de higiene corporal, así como  el tiempo regular de descanso. 

 

 del mismo modo tanto padres  como profesores opinan que en ocasiones podrían  

poner en riesgo su privacidad  y seguridad física al proporcionar información 

sobre sí mismo o ponerse en contacto con persona desconocida. 

 

 Por los resultados obtenidos  a través de las encuestas realizadas tanto padres, 

adolescentes y profesores,  opinan que el uso de las redes sociales fortalece el 

pensamiento crítico en los adolescentes,  contribuye además, a desarrollar en  

los  adolescentes habilidades para resolver problemas.  Opinan también que les 

desarrolla  habilidades para el manejo y uso de las redes sociales,  así como les 

ayuda a desarrollar el aprendizaje integral fuera del aula.    Además de que  



utilizan esta herramienta tecnológica para el intercambio de experiencias 

innovadoras. 

 

 Las encuestas realizadas tanto a adolescentes,  padres y profesores, revelan que 

la actitud asumida por los adolescentes es de estar en disponibilidad siempre 

para el uso de las redes sociales.   Los resultados  revelan además,  de que los 

adolescentes reflejan tener una actitud de negatividad y en ocasiones 

agresividad, cuando los padres intentan regular el tiempo de conexión a las redes 

sociales. 

 

 Los resultados de la presente investigación revela que los padres utilizan 

estrategias para lograr regular el uso de las redes sociales por parte de sus 

hijos(as), una de estas estrategias es la negociación y regulación del tiempo de 

conexión a las redes sociales por parte de los adolescentes. 

Otra de las estrategias implementadas por los padres es la motivación para 

realizar actividades recreativas con la familia. 

 

 Otro de los hallazgos encontrados es que los padres incentivan la creación de un 

ambiente de confianza dentro del seno familiar  lo que motiva a que el adolescente 

sienta la libertad de informar y/o dialogar con sus padres  de eventualidades que 

pudieran ocurrir haciendo uso de estas herramientas tecnológicas. 

 

 Por los resultados obtenidos, se concluye que los efectos psicosociales 

producidos por el uso de las redes sociales por parte de los adolescentes 

estudiantes del 3er año del Politécnico México – Plan Reforma,  no representan 

signos de alarma  en la población estudiantil investigada. 

 

 Los hallazgos evidencian en su mayoría, unos padres conscientes de los peligros 

existentes en el uso de estas herramientas tecnológicas, así  como dispuestos a 

tomar acción para regular el uso de  las mismas por parte de los adolescentes. 

 



 Conscientes además de la importancia de motivar y/o incentivar ambiente de  

confianza en el hogar,  así como actividades recreativas encaminadas a motivar 

la interacción familiar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCLUSIONES 

Una vez analizados cuidadosamente los resultados de la investigación, se ha llegado 

a las conclusiones siguientes.  

Con relación al objetivo específico No. 1: Indagar cual es la utilidad de las redes 

sociales para los adolescentes cursando el 3er año de educación media del 

Politécnico México – Plan Reforma. 

La utilidad se refiere al uso que le dan los adolescentes a las redes sociales, de acuerdo 

a lo que señala Marquis (2007). A través de estas se puede compartir fotos, videos, 

aficiones, conocer gente, darse a conocer, relacionarse,  con los demás. 

 Se concluye lo siguiente: 

Según los resultados de las encuestas realizadas  a estudiantes, padres y profesores,  

los adolescentes  cursando el 3er año de educación media del Politécnico México,  

utilizan las redes sociales para:  comunicarse con su grupo de igual por medio del uso 

del chat,  para  participar en juegos electrónicos,  buscar información y para la 

participación en foros sociales. 

Con relación al objetivo específico No. 2: Señalar las consecuencias producidas por 

el uso de las redes  sociales a los adolescentes cursando el 3er año de educación 

media del Politécnico México – Plan Reforma 

Se concluye: 

De acuerdo a las encuestas realizadas  los padres opinan que si hay descuido por parte 

de los adolescentes en el tiempo establecido para dormir y/o descansar, lo que difiere 

con la opinión de los adolescentes quienes expresaron que cumplen con el horario 

establecido para dormir y/o descansar. De igual manera opinan tanto  padres como  

adolescentes  que establecer contacto con personas desconocidas  no ponen en riesgo 

su seguridad  e integridad física  

De su lado los padres y adolescentes  opinan que cumplen con el horario establecido 

para alimentarse, en cuanto a la responsabilidad de higiene corporal expresan que no 



hay descuido,  del mismo modo opinaron  que  no ponen en riesgo su identidad y 

seguridad física al proporcionar información sobre sí mismo y ponerse en contacto con 

persona desconocida. 

Con relación al objetivo específico No. 3: Indicar las  ventajas para los aprendizajes 

de los estudiantes de 3er año de educación  media del Politécnico México – Plan 

Reforma,  que hacen uso de las redes sociales. 

Las ventajas son  una condición productiva de las redes sociales Marquis(2007), señala 

que en las redes sociales logras fortalecer el pensamiento crítico y las habilidades para 

resolver problemas. Evaluar diferentes puntos de vista sobre un tema. Desarrollar 

habilidades para el uso de las TIC's. Puede ser utilizada en el sector académico y laboral, 

para el intercambio de diversas experiencias innovadoras. Facilitan el aprendizaje 

integral fuera del aula escolar, y permiten poner en práctica los conceptos adquiridos. 

Se concluye: 

Por los resultados obtenidos a través de las encuestas realizadas tanto padres, 

adolescentes y profesores, opinan que el uso de las redes sociales fortalece el 

pensamiento crítico en los adolescentes, que además contribuye en desarrollar en los/las 

adolescentes habilidades para resolver problemas. 

Opinan también que les desarrolla habilidades para el manejo y uso de las redes 

sociales,  así como les ayuda a desarrollar el aprendizaje integral fuera del aula.  

Además de que utilizan esta herramienta tecnológica para el intercambio de experiencias 

innovadoras. 

Con relación al objetivo específico No. 4: Indagar cuál es la actitud de los 

adolescentes sobre las redes sociales de los estudiantes de 3er año de educación  

media del Politécnico México – Plan Reforma. 

La actitud se puede definir como  la conducta asumida por los adolescentes ante las 

redes sociales, de acuerdo a lo planteado por García Fernández (2009), esta se traduce  

en una hiper comunicación, impaciencia, bajo nivel de resistencia a la frustración, así  



como la existencia de una lucha de poder, proliferación del consumo y la valoración  de 

la imagen. 

 

Se concluye lo siguiente: 

Las encuestas realizadas tanto a adolescentes, padres y profesores, revelan que la 

actitud asumida por los adolescentes es de estar en disponibilidad siempre para el uso 

de las redes sociales. 

Las encuestas revelan además, de que los adolescentes reflejan tener una actitud de 

negatividad cuando los padres intentan regular el tiempo de conexión a las redes 

sociales. 

Con relación al objetivo específico No. 5: Verificar qué estrategias utilizan los padres 

de los adolescentes estudiantes de 3er año de educación  media del Politécnico 

México – Plan Reforma,  para regular el uso de las redes sociales.  Con relación a 

los resultados  de las encuestas realizadas a los padres 

Las estrategias son el conjunto de acciones o normas que se aplican para regular el uso 

de las redes sociales en los adolescentes blog iijusticia.org (2008),  hace referencia sobre 

el límite que se debe establecer para regular  el uso de las mismas.  El referido estudio 

establece que la prevención es prioridad,  sin dejar de lado el enfoque de políticas, 

normativas y el aspecto judicial,  para poder enfrentar los  aspectos identificados como 

riesgosos,  considerando así la participación activa de los propios adolescentes y niños 

(as), así también de los progenitores y educadores. 

Se concluye lo siguiente: 

Una de las estrategias utilizadas por los padres es la negociación y regulación del tiempo 

de conexión a las redes sociales por parte de los adolescentes. 

Otra de las estrategias implementadas por los padres es la motivación para realizar 

actividades recreativas con la familia. 



Otro de los hallazgos encontrados con relación a este objetivo es que los padres 

incentivan la creación de un ambiente de confianza dentro del seno familiar  lo que motiva 

a que el adolescente sienta la libertad de informar y/o dialogar con sus padres  de 

eventualidades que pudieran ocurrir haciendo uso de estas herramientas tecnológicas. 

Con relación al objetivo general: Determinar los efectos psicosociales que producen 

el uso de las redes sociales en adolescentes estudiantes del 3er año de media 

periodo septiembre-diciembre del Politécnico México – Plan Reforma.  

Los efectos psicosociales (Wikipedia) son  los  factores  o riesgos  que  se originan por 

diferentes aspectos de las condiciones del entorno y del individuo, en este sentido  señala 

Rosen (2011),  que  las redes sociales tienen efectos tanto positivos como negativos en 

los jóvenes y están directamente relacionadas con los problemas escolares,  revela 

además que la sobredosis diaria de tecnología y medios tiene un efecto negativo más 

que positivo en la salud de cualquier persona, incluidos niños, pre-adolescentes y 

adolescentes. 

Se concluye lo siguiente: 

Por los resultados obtenidos, se concluye que los efectos psicosociales producidos por 

el uso de las redes sociales por parte de los adolescentes estudiantes del 3er año del 

Politécnico México – Plan Reforma,  no se encontraron efectos psicosociales negativos  

en la población estudiantil investigada.  Más bien de acuerdo a lo que plantea Barry 

Wellman las redes sociales tienen una escasa incidencia en los comportamientos 

individuales.  

Los hallazgos evidencian en su mayoría, unos padres conscientes de los peligros 

existentes en el uso de estas herramientas tecnológicas, así como dispuestos a tomar 

acción para regular el uso de las mismas por parte de los adolescentes. 

Conscientes además de la importancia de motivar y/o incentivar ambiente de confianza 

en el hogar, así como actividades recreativas encaminadas a motivar la interacción 

familiar .               
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