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COMPENDIO 

La presente tesis titulada “Técnicas de evaluación y su incidencia en la calidad del 

proceso de enseñanza y los aprendizajes de los estudiantes, en el nivel secundario, 

en el centro educativo Alfredo Peña Castillo, Distrito Educativo 04 Samaná, 

Regional 14 Nagua, año escolar 2019-2020.” La situación observada en el centro 

es que se percibe un ambiente de inconformidad en cuanto a la utilización de los 

instrumentos de evaluación y el manejo de las técnicas que utilizan los docentes. 

Ya que se debe invertir tiempo y dinero para que la aplicación de estos sea efectiva. 

En este orden, para darle respuesta a esta, se planteó el siguiente objetivo: Analizar 

la incidencia de las técnicas de evaluación en la calidad del proceso de enseñanza 

y de los aprendizajes de los estudiantes, del nivel secundario, del centro educativo 

Alfredo Peña Castillo, Distrito Educativo 04 Samaná, Regional 14 Nagua, en el año 

escolar 2019-2020. 

La presente investigación es de diseño no experimental ya que no hay manipulación 

de variable, no fue llevada a cabo en un laboratorio. Se realizó bajo un enfoque 

cuantitativo. El tipo de investigación es descriptiva ya que utiliza criterios 

sistemáticos que permiten poner de manifiesto la estructura de los fenómenos en 

estudio, además ayuda a establecer comportamientos concretos mediante en 

manejo de técnicas específicas de recolección de información.  

El método utilizado es deductivo porque parte de lo general para llegar a lo 

particular. Este es una estrategia de razonamiento empleada para deducir 

conclusiones lógicas a partir de una serie de premisas o principios. Las técnicas 

utilizadas son: La Observación ya que lo primero que se hizo era observar la 

problemática existente para así iniciar una investigación.  

La técnica de la entrevista estructurada porque la población de maestros es muy 

pequeña para trabajarla con encuestas. Y la encuesta fue aplicada a la muestra 

seleccionada de los estudiantes. En esta investigación se aplicaron dos 

instrumentos, uno a los docentes y equipo de gestión y el otro a los estudiantes. La 

población estudiada fue de once (11) docentes más cinco (5) miembros del equipo 

de gestión; y trecientos dieciocho; (318) estudiantes pertenecientes al centro 

educativo Alfredo Peña Castillo; del Distrito 04 de Samaná, Regional catorce (14) 

de Nagua.  



 

La muestra de estudio estuvo conformada por el total de la población de los 

docentes y equipo de gestión dieciséis en total (16) y una muestra de cientos 

setenta y cuatro (174) estudiantes.  

El estudio dio respuesta al problema sobre las técnicas de evaluación y su 

incidencia en la calidad de los procesos de enseñanza y de aprendizaje de los 

estudiantes del centro educativo Alfredo Peña Castillo. Donde se arribó que los 

instrumentos de evaluación juegan un papel importante en la calidad de los 

procesos ya que dependiendo de estos y como lo utilice el docente se reflejarán los 

avances de los alumnos.  

En este orden, entre los instrumentos que garantizan calidad están la rúbrica, la 

lista de cotejo y la escala de estimación. Además, entre las técnicas de evaluación 

están la observación de los aprendizajes, el debate y el portafolio las cuales 

favorecen la eficiencia, la eficacia y el desarrollo de los alumnos. 

Con relación a, los resultados obtenidos en la investigación las informaciones 

encontradas confirman que las técnicas de evaluación inciden significativamente 

en la calidad de los aprendizajes de los estudiantes del centro educativo Alfredo 

Peña Castillo. Los docentes en cuestión entienden que el uso de las técnicas y los 

instrumentos de evaluación que el Ministerio de Educación ha puesto en marcha, 

contribuyen considerablemente a la calidad de los procesos de enseñanza 

aprendizaje.  

En este orden los resultados arrojaron que las técnicas que más utilizan los 

docentes del centro Alfredo Peña Castillo son: la observación, el debate y el 

portafolio. Estos afirmaron sentirse satisfecho con la implementación de ellas. En 

cuanto a los instrumentos los docentes afirmaron que es la lista de cotejo, mientras 

que los alumnos manifestaron que es el cuestionario.  

En este sentido, las informaciones encontradas dicen que no hay acuerdo entre 

docentes y estudiantes ya que expresan contrariedad. Además, el cuestionario esta 

descalificado en los instrumentos de evaluación por competencia, ya que este solo 

se usa para evaluar conocimiento, y la lista de cotejo es uno de los instrumentos 

que menos informaciones registran sobre los estudiantes. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

CONCLUSIONES 

Después de terminar el proyecto de investigación y haber analizado los resultados 

arrojados por este, se ha llegado a algunas conclusiones, las cuales están 

fundamentada es los objetivos planteados desde el principio de esta. 

Objetivo No 1 

Precisar la efectividad de las técnicas e instrumentos de evaluación que 

aplican los docentes del centro Alfredo Peña Castillo para evaluar los 

aprendizajes de los estudiantes evidenciando los resultados. 

En relación con, los instrumentos de evaluación que garantizan calidad, la mayoría 

de los docentes entrevistados manifestaron que el conjunto de los tres rubrica, lista 

de cotejo y escala de estimación. Y la mayor parte de los estudiantes manifestaron 

estar de acuerdo con los instrumentos que utilizan los docentes para evaluar. 

Aunque una minoría de alumnos expresó que no siempre está de acuerdo y un 

pequeño grupito confesó no conocer los instrumentos de evaluación.     

Con respecto a, las técnicas de evaluación utilizadas que favorecen la eficiencia y 

la eficacia, casi todos los docentes entrevistados manifestaron que si porque los 

estudiantes pueden tener conocimiento de cómo van evolucionando. Asimismo, en 

cuanto a, los instrumentos y técnicas utilizados favorecen el desarrollo de los 

alumnos, la mayoría expresaron que registran los logros alcanzados e informan a 

los alumnos de su condición.  

Acerca de, que los alumnos participan en el diseño de los instrumentos y selección 

de las técnicas de evaluación, la mayoría de los docentes entrevistados manifestó 

que esto es tarea del maestro. Asimismo, para los alumnos la mayoría expresaron 

que a veces los consultan para seleccionar la técnica que utilizan.  

En este sentido, no hay gran diferencia entre las respuestas de los docentes cuando 

la relacionamos con las de los estudiantes, ya que tienen relación en sus 

respuestas. Aunque coinciden ambos en un pequeño porcentaje que siempre lo 

consultan.  

Respecto a, lo que los docentes entienden que han alcanzado logro, una gran parte 

de los docentes entrevistados manifestó que cuando todos los alumnos desarrollan 

las competencias. En este sentido, encontramos una similitud con los estudiantes 



 

que en su mayoría expresaron que es desarrollar las competencias establecidas en 

el diseño.  

Objetivo No 2 

Definir la calidad de los procesos de enseñanza y de aprendizaje del nivel 

secundario en el centro Alfredo Peña Castillo de acuerdo con las técnicas 

utilizadas  

En cuanto a, la satisfacción de los docentes con el desarrollo del proceso de 

enseñanza aprendizaje casi todos de los docentes entrevistados manifestaron estar 

satisfecho ya que la mayoría de los estudiantes aprenden y expresaron estar 

motivación con la metodología de enseñanza diseñada por el ministerio de 

educación con la aplicación del diseño curricular revisado y actualizado. 

Además, la mayor parte de estudiantes confirmó estar muy satisfecho y que la 

metodología es muy buena. Las informaciones obtenidas en relación con lo 

planteado muestra que no es igual a lo que se previó. Aunque una minoría dijo no 

estar satisfecho con el mismo. Además, que hay estudiantes que sienten que no se 

alcanzan los objetivos.   

Interés de los estudiantes por aprender, la mayoría de los estudiantes manifestaron 

que necesita prepararse. Respecto a, la integración y participación de los docentes 

en las actividades escolares, la mayoría de los docentes expresaron que 

parcialmente participa.  

Acerca de los estudiantes, de los estudiantes afirmaron participar en las mayorías 

de las actividades escolares. Compromiso de los estudiantes con el aprendizaje, la 

mayor parte de los estudiantes manifestó que hay que ser alguien en la vida. Es 

necesario que además de prepararse haya un propósito, un motivo de esa 

preparación, porque dependiendo del motivo, se multiplica el interés.  

Objetivo No 3 

Determinar el nivel de satisfacción de los maestros del centro Alfredo Peña 

Castillo en el diseño y aplicación de las técnicas e instrumentos de evaluación 

que promuevan aprendizaje significativo en los estudiantes.  



 

Acerca de, la frecuencia con la que los docentes utilizan la tecnología como apoyo 

a las practicas pedagógicas, una gran parte de los docentes confirmaron usar la 

tecnología una o tres veces por semana.  En relación con los estudiantes la mayoría 

expresó que a veces los docentes utilizan la tecnología. Esto muestra diferencia 

entre ambos, ya que según los estudiantes solo a veces los docentes la usan.  

Respecto a, la puntualidad y responsabilidad de los docentes la mayoría dijo ser 

responsable porque cumplen con el horario y calendario escolar. En relación con, 

la preocupación de los docentes en responder las dudas de los estudiantes, la 

mayoría manifestó mandar a los alumnos a investigar y después socializarlo. En 

esta coincidieron los estudiantes que la mayor parte dijo lo mismo.  

Objetivo No 4 

Identificar las técnicas e instrumentos utilizados por los docentes para 

evaluar el proceso de aprendizaje de los estudiantes. 

Acerca de, las técnicas que más utilizan para evaluar los procesos, tanto los 

docentes como los alumnos expresaron que la observación de los aprendizajes es 

la más utilizada. A esta le sigue el debate, además, del portafolio estas son las más 

usadas. Las otras también se usan, pero con menos frecuencia. 

Respecto a los instrumentos que usan los docentes para evaluar los procesos, los 

decentes expresaron que es la lista de cotejo, los otros son utilizados, pero en 

menor proporción.  Y para los estudiantes es el cuestionario y en segundo lo inverso 

para los decentes el cuestionario y para estudiantes lista de cotejo. Para ambos 

sigue la rúbrica y en último lugar la escala de estimación.  

Objetivo general:  

Analizar la incidencia de las técnicas de evaluación en la calidad del proceso 

de enseñanza y de los aprendizajes de los estudiantes, del nivel secundario, 

del centro educativo Alfredo Peña Castillo, distrito educativo 04 Samaná, 

regional 14 nagua, en el año escolar 2019-2020. 

Después de haber analizado los resultados obtenidos en la investigación las 

informaciones encontradas confirman que las técnicas de evaluación inciden 

significativamente en la calidad de los aprendizajes de los estudiantes del centro 

educativo Alfredo Peña Castillo. Los docentes en cuestión entienden que el uso de 



 

las técnicas y los instrumentos de evaluación que el ministerio de educación ha 

puesto en marcha, contribuyen considerablemente a la calidad de los procesos de 

enseñanza aprendizaje.  

En este orden los resultados arrojaron que las técnicas que más utilizan los 

docentes del centro Alfredo Peña Castillo son: la observación, el debate y el 

portafolio. Estos afirmaron sentirse satisfecho con la implementación de ellas. Los 

estudiantes coincidieron con los docentes sobre las técnicas utilizadas.  

La implementación de estas técnicas ha contribuido a que el estudiantado se sienta 

más identificado con su compromiso como estudiante. En cuanto a los instrumentos 

los docentes afirmaron que es la lista de cotejo, mientras que los alumnos 

manifestaron que es el cuestionario.  

En este sentido, las informaciones encontradas dicen que no hay acuerdo entre 

docentes y estudiantes ya que expresan contrariedad. Además, el cuestionario esta 

descalificado en los instrumentos de evaluación por competencia ya que este solo 

se usa para evaluar conocimiento, y la lista de cotejo es uno de los instrumentos 

que menos informaciones registran sobre los estudiantes. 

Las conclusiones que arrojó la investigación dejan bien claro que los docentes del 

Centro Alfredo Peña Castillo saben cuales técnicas e instrumentos deben utilizar 

para garantizar calidad en los procesos de enseñanza y aprendizaje. Pero algunos 

no han logrado ponerlo en marcha y otros los usan, pero no con la frecuencia que 

deben hacerlo. 

En este sentido, aunque los docentes expresaron que el conjunto de los tres 

instrumentos garantiza calidad en la educación, están enfocado al uso del que es 

más fácil de elaborar, la lista de cotejo. Se mostró que también utilizan los otros, 

pero muy pocas veces. De acuerdo con los estudiantes son tradicionales usando el 

cuestionario como instrumento de evaluación. 
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