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COMPENDIO 
 
 

La poca participación de la familia, especialmente de los padres de los niños en los 

asuntos escolares es una realidad que enfrentan a diario tanto los profesores como los 

propios niños en las escuelas de nuestro país, y la Escuela Fe y Alegría Nelly Biaggi no 

es la excepción. Dicha realidad obedece a una serie de contradicciones entre escuelas 

y familias, y también entre padres y profesores, reflejo, muchas veces, de las 

necesidades propias y la falta de objetivos que tiene la familia sobre el futuro de sus 

hijos. 

 
Esta es una preocupación cada vez mayor en las aulas, ya que, el ritmo de vida y las 

múltiples situaciones que enfrentan las familias en la actualidad muchas veces dificultan 

a los padres colaborar con la escuela; en algunos casos también, la poca o ninguna 

preparación académica representa un obstáculo para ellos porque no saben cómo 

ayudar a sus hijos, y creen, incluso, que la tarea de educar es responsabilidad 

únicamente del maestro, mostrando desinterés por el asunto, razones que afectan su 

rendimiento académico. 

 
La pregunta a la cual respondió esta investigación fue: ¿Cuál es el papel del Gestor en 

la integración de la familia y su participación en los asuntos escolares de sus hijas/os, 

Primer Ciclo, Nivel Primario, Escuela Fe y Alegría Nelly Biaggi, Distrito Educativo 10-06, 

Santo Domingo Este, periodo escolar 2014-2015? 

 
La misma tuvo como objetivo general, determinar el papel del Gestor en la integración 

de la familia y su participación en los asuntos escolares de sus hijas/os, Primer Ciclo, 

Nivel Primario, Escuela Fe y Alegría Nelly Biaggi, Distrito Educativo 10-06, Santo 

Domingo Este, periodo  escolar 2014-2015. 

 
La dificultad principal que enfrenta la educación en la actualidad es la calidad de los 

aprendizajes, aunque se están haciendo numerosos esfuerzos para mejorar esta 

situación, todavía se necesita hacer mayor hincapié para que se cumplan las políticas 

emanadas de las autoridades educativas.  



 
 

 
 

Puesto que, el gestor es una pieza clave para lograr los cambios que se requieren en la 

educación debido al impacto social de la misma, su actuación requiere la elaboración de 

planes que comprometan a las familias a involucrarse de manera activa en los asuntos 

escolares de sus hijas/os. 

 
La idea de realizar esta investigación surge porque en el centro donde estudian las/os 

niñas/os objeto del estudio, se escuchan quejas constantes de las maestras porque 

estas/os no realizan las actividades asignadas, además del comportamiento inadecuado 

que presentan.  

 
Esta se delimitó: Papel del Gestor en la integración de la familia y su participación en los 

asuntos escolares de sus hijas/os, Primer Ciclo Nivel Primario, Escuela Fe y Alegría Nelly 

Biaggi, Distrito Educativo 10-06, Santo Domingo Este, periodo  escolar 2014-2015. 

 
La misma presentó las siguientes limitaciones: el tiempo de que se disponía, la obtención 

de las informaciones fueron un poco lentas, para recoger los datos bibliográficos fue 

necesario visitar varias bibliotecas, incluyendo una segunda revisión de las fuentes 

consultadas,varias visitas a la escuela objeto de estudio, dificultad para llegar al Instituto 

Tecnológico de Santo Domingo (INTEC), no contamos, desde el inicio, con una asesoría 

efectiva, y retraso para la aplicación de los instrumentos. 

 
Con el término gestionar, González M.y otros (2007), se refieren a las tareas que realiza 

el director y que tienen como finalidad principal mantener las cosas como son en la 

organización. 

 

Millán, C., Córdoba, S., Ávila, L. (2009), opinan que con el tiempo se ha concebido la 

gestión escolar “como el conjunto de acciones relacionadas entre sí que emprende el 

equipo directivo de una escuela para promover y posibilitar el logro de la intencionalidad 

pedagógica con y para la comunidad” (citando un documento en línea, 2009). 

De acuerdo con Millán c., Córdoba, S., Ávila, L. (2009), el directivo docente que se 

interesa por el mejoramiento de la calidad educativa debe tener una visión integral. 

 



 
 

 
 

González-Anleo J. (1998), asegura que, desde hace muchos años, la participación de 

padres y madres en la escuela ha sido un anhelo de todos los grupos sociales vinculados 

a la comunidad escolar, y una necesidad del sistema educativo, de manera que aquellos 

agentes que intervienen en la educación de los hijos estén presentes y tomen parte en 

la marcha de la comunidad educativa, como sujetos responsables y protagonistas. 

 
Esta investigación se realizó bajo el diseño no experimental, porque no hubo 

manipulación de variables, estas se observaron y se describieron tal como se 

presentaron en su ambiente natural. Su metodología fue fundamentalmente descriptiva, 

porque se valió de elementos cuantitativos y cualitativos. (Ferrer, J. 2010). 

 
El presente estudio correspondió a una investigación de tipo bibliográfica-documental, 

porque se analizaron diversas fuentes escritas como libros, revistas, diccionarios, tesis, 

entre otros; y de Campo, porque se desarrolló en el lugar de los hechos, específicamente 

en la Escuela Fe y Alegría Nelly Biaggi. 

 
Los métodos sobre los cuales se basó esta investigación fueron: Inductivo-deductivo, 

pues, se hizo en base al método inductivo porque se partió de una observación real de 

casos particulares hasta llegar a una conclusión general, y en el método deductivo 

porque se partió de un marco general de referencia hasta llegar a una conclusión 

particular. 

 
También se apoyó en el método analítico-sintético, se realizó de forma analítica, pues se 

descompuso un todo en las partes que lo forman, y se sintetizó rehaciendo o 

reestructurando en un todo a través de un proceso sistemático. 



 
 

 
 

CONCLUSIONES 

 

Es indiscutible la relevancia que tiene la familia en el futuro escolar de sus hijas/os, y 

junto con la escuela, constituye la mejor alternativa en la búsqueda del éxito personal y 

profesional del individuo. 

 
A partir de este estudio se ha comprobado que las/os niñas/os que reciben el apoyo de 

su familia en la realización de sus tareas, obtienen mejores resultados académicos que 

aquellos que no la reciben. Ella es una fuente de motivación para despertar el interés de 

las/os hijas/os por los estudios. 

 

Es importante aclarar que las obligaciones de los padres fueran o dentro de la casa no 

deben constituir un factor para desligarse de los asuntos escolares de sus hijas/os, pues 

éstas/os dependen de ellos, y si no tienen la debida atención, una atención que va más 

allá de la satisfacción de las necesidades básicas, la motivación para lograr las metas 

educativas va a estar ausente dentro de los incentivos que éstos necesitan para su 

desarrollo integral. 

 

El hecho de que los padres asistan a las reuniones que organizan los centros donde 

estudian sus hijas/os, actividades recreativas, así como acudir al llamado de sus 

maestros directos, reviste de mucha importancia; sin embargo, muchas veces no hay 

que esperar a ser llamado, sino que el interés debe demostrarse presentándose a la 

escuela para informarse de la situación académica de su niña/o. De esta manera, 

cumplen con una parte importante de su responsabilidad con sus hijas/os y con la 

escuela.  

 

Objetivo 1:  

Determinar cómo contribuye el Gestor en la integración y participación de la familia en la 

búsqueda de la calidad de los aprendizajes de sus hijas/os, la investigación arrojó los 

siguientes resultados: 

 
 



 
 

 
 

De acuerdo con los datos obtenidos, el 70% de las/os niñas/os encuestadas/os asegura 

que sus padres o tutores se integran y participan a veces en la escuela; mientras que, el 

24% afirma que éstos lo hacen siempre. 

 

De las familias entrevistadas, 14 aseguraron que la escuela realiza muchas actividades 

para integrarlas en la búsqueda de la calidad de los aprendizajes de sus hijas/os, 

mencionando las reuniones de padres, actividades familiares, así como, culturales y 

recreativas y apoyar a sus hijas/os; mientras que, 6 se enfocaron más en las reuniones 

de padres. 

Las 3 docentes entrevistadas argumentaron que la calidad de los aprendizajes de las/os 

niñas/os se logra involucrando a la familia en todas las actividades que organiza la 

escuela y que incentivan el aprendizaje de sus hijas/os. 

La Directora explicó que la integración y participación de la familia con estos fines se 

realiza a través de comunicaciones, a diversas actividades que realiza la escuela, así 

como, citas mensuales a los padres para que le den seguimiento a sus hijas/os, sobre 

todo, los que presentan conductas inadecuadas. 

Con relación a los resultados del primer objetivo, se puede notar que existe concordancia 

entre las opiniones de los actores educativos, por lo que la participación de la familia no 

se corresponde con las exigencias y necesidades de involucramiento de la misma en la 

búsqueda de la calidad de los aprendizajes de sus hijas/os. 

 
Objetivo 2: 

Comprobar hasta qué grado afecta la poca participación de los padres en los asuntos 

escolares de sus hijas/os. 

 
En el análisis correspondiente a este objetivo, el 61% de las/os niñas/os expresó que la 

poca participación de la familia, es decir, cuando no le ayudan en sus tareas, les afecta 

mucho; en cambio, el 27% opinó que le afecta poco. 

 
18 de las familias entrevistadas consideraron que la poca participación de los padres les 

afecta a las/os niñas/os en aspectos como: autoestima, motivación y en todo su proceso 



 
 

 
 

académico; sin embargo, los 2 restantes refirieron que no están seguras hasta qué grado 

les afecta. 

Dos (2) de los docentes afirmaron que la poca participación de los padres en los asuntos 

escolares de sus hijas/os les afecta en todo el proceso académico y desarrollo personal, 

mientras que, solo una (1) se refirió al aspecto académico. Asimismo, la Directora explicó 

que les afecta en todo su proceso educativo.  

Este análisis lleva a evidenciar una gran afinidad entre las opiniones de las personas 

entrevistadas para el presente estudio, y que cuando la familia hace poca presencia en 

la escuela, las/os niñas/os son afectadas/os en gran medida. Esta idea coincide con 

Pérez, S. (2003), quien expresa que entre los niños que van mejor en el colegio se 

encuentran los de las familias que se implican más en sus estudios. 

 
Objetivo 3: 

Señalar los beneficios que aporta la intervención de la familia en la vida escolar de las/os 

niñas/os. 

 
Respecto a este, el 98% de los encuestados reconoce que la intervención de su familia 

en su vida escolar le aporta un mayor rendimiento académico; en cambio, el 2% expresó 

que le ayuda a sentirse más motivado, lo cual implica que es imprescindible la 

intervención de la familia en la escuela. 

 
18 familias estuvieron de acuerdo en que los beneficios de la intervención de la familia 

en la vida escolar de las/os niñas/os, son muchos, dentro de los cuales están: desarrollo 

de valores, buen aprendizaje, formación y superación personal, confianza y seguridad 

en sí mismos, motiva el desarrollo intelectual, desarrollo de un autoestima saludable y 

un buen comportamiento; las otras 2 familias aseguraron que aunque la familia participe, 

si la/el niña/o no se esfuerza, los beneficios serán pocos. 

Las 3 docentes, al igual que las familias, opinaron que los beneficios son muchos, dentro 

de los cuales están: el desarrollo de valores, confianza en sí mismo, formación e 

integración ciudadana, estabilidad, responsabilidad, organización, rendimiento 

académico excelente, disciplina, competencia, mayor participación. 



 
 

 
 

La Directora de la escuela expresó, en este sentido, que el hecho de que la familia 

intervenga en la vida escolar de sus hijas/os, es beneficioso porque cuando el ser 

humano se siente amado y valorado cambia su actitud, y la familia es el mejor espacio 

para ello, pues, si la familia interviene a tiempo, las dificultades de la/de la niña/o se 

pueden solucionar a tiempo. 

Lo expresado por las personas involucradas en esta investigación refleja que los 

beneficios que aporta la familia a la educación de sus hijas/os repercuten en su vida, 

tanto académica, como personal. 

 
Esta afirmación es corroborada por Toribio, J. y otros (2002), de la Universidad Autónoma 

de Santo Domingo (UASD) en su trabajo sobre la “Integración de la Familia en el 

rendimiento escolar de los/as alumnos/as, al expresar que la integración de la familia 

representa una motivación eficaz en el alumno para lograr mayor estabilidad y por ende 

un buen rendimiento. 

 
Objetivo 4: 

Describir las consecuencias de la poca participación de la familia en la vida escolar de 

las/os niñas/os. 

 
Este cuarto objetivo arrojó los siguientes resultados:  

 

El 45% de las/os niñas/os aseguró que la poca participación de su familia en su vida 

escolar les causa desequilibrio emocional; asimismo, el 42% confirmó que la falta de 

atención es la consecuencia principal; en cambio, el 13% restante optó por abandonar 

los estudios. Esto pone en evidencia la gran necesidad de que los padres participen 

activamente en la escuela donde estudian sus hijos. 

 

Como consecuencias de la poca participación de la familia en la vida escolar de las/os 

niñas/os, todas las familias refirieron: la deserción escolar, poco deseo de superación, 

bajo rendimiento académico, inseguridad, mal comportamiento, delincuencia, 

irresponsabilidad, desmotivación, baja autoestima y agresividad. 



 
 

 
 

Las docentes entrevistadas, siguiendo la misma línea de las familias, señalaron la 

deserción escolar, una vida sin valores morales, desmotivación, inseguridad, desarrollo 

de pocas competencias.  

De igual manera, la Directora consideró que la poca participación de la familia en la 

escuela puede ocasionar en las/os niñas/os, apatía, desinterés por los estudios y baja 

autoestima. 

Los resultados del análisis de este objetivo ponen en evidencia la gran necesidad de que 

los padres se integren y participen activamente en la escuela donde estudian sus hijos. 

 

De acuerdo con esta consideración, González-Anleo, J. (1998), asegura que, desde hace 

muchos años, la participación de padres y madres en la escuela ha sido un anhelo de 

todos los grupos sociales vinculados a la comunidad escolar, y una necesidad del 

sistema educativo, de manera que aquellos agentes que intervienen en la educación de 

los hijos estén presentes y tomen parte en la marcha de la comunidad educativa, como 

sujetos responsables y protagonistas. 

 
Objetivo 5: 

 

Determinar el nivel de participación de la familia en las actividades escolares de sus 

hijas/os. 

 

De este análisis se obtuvieron los resultados que aparecen a continuación:  

 

Para el 60% de las/os niñas/os objeto del estudio, el nivel de participación de su familia 

es moderado; mientras que, el 33% valoró como alto el nivel de participación de la suya. 

 

11 de las familias entrevistadas aseguraron que su nivel de participación en las 

actividades escolares de sus hijas/os es moderado; mientras que, las demás externaron 

que su nivel de participación es alto.  

2 docentes afirmaron que la familia colabora poco, y una sostuvo que los padres se 

involucran activamente. 



 
 

 
 

Finalmente, la Directora del centro expresó que es poca la contribución de estos, y que 

esta situación, es precisamente la más difícil que enfrenta la escuela. 

Es claro que la escuela necesita una mayor participación de la familia, ya que ésta es la 

primera guía de sus hijas/os y, en este sentido, Diez, J. (1982), sostiene que el punto de 

encuentro de la relación familia-escuela es el educando, cuya persona constituye la 

razón de ser de esta relación y sin la acción específica de la familia y de la escuela de 

manera coordinada no puede darse una equilibrada madurez del educando. 

 
Objetivo 6: 

Evaluar cómo afecta el bajo nivel educativo de los padres al rendimiento escolar de sus 

hijas/os. 

 

De acuerdo con los datos obtenidos, el 50% de las/os niñas/os encuestadas/os manifestó 

que el bajo nivel educativo de los padres a veces afecta el rendimiento académico de 

sus hijas/os; sin embargo, el 33% observó que le afecta siempre.   

 

10 de las familias involucradas en este estudio, explicaron que esta condición afecta el 

rendimiento académico de las/os hijas/os; 6 de ellas aseguraron que no afecta; sin 

embargo, las otras 4 afirmaron que afecta pero que no determina el rendimiento 

académico de las/os niñas/os. 

En este sentido, 2 docentes manifestaron que el bajo nivel educativo de los padres afecta 

el rendimiento académico de sus hijas/os, pero no es determinante; sin embargo, 1 

confirmó que no les afecta. 

La Directora del centro, por su parte, aseguró que el bajo nivel educativo de los padres 

afecta el rendimiento académico de sus hijos, pero que, si hay voluntad, se pueden lograr 

muchas cosas, coincidiendo en este sentido con las consideraciones de los docentes. 

Los datos arrojados en esta investigación revelan que esta condición influye. Asimismo, 

investigaciones realizadas lo confirman. Sin embargo, aunque esto es así, un gran 

número de personas entrevistadas expresó que, aunque el nivel educativo de los padres 

influye en el rendimiento académico de sus hijas/os, no es determinante.  
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