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COMPENDIO 

 

Las estrategias de la gestión suponen apoyo a la práctica de aula, de dirección, de 

inspección, de evaluación principios útiles para la acción todas enfocadas al buen 

desempeño pedagógico. 

 

Durante el periodo del año escolar 2016-2017 en la Escuela Primaria Dr. José Francisco 

Peña Gómez, se notaron algunos aspectos que no aseguran de forma adecuada el 

mantenimiento de los propósitos deseados por la institución, dichos aspectos son: la falta 

de apoyo de la gestión, la falta de seguimiento del departamento de orientación, el 

involucramiento de la familia, la necesidad de generar el tiempo y espacios de 

socialización pedagógica entre docentes.  

 

Algunas de las interrogantes propuestas fueron las siguientes: ¿Cuáles son las 

estrategias de apoyo de la gestión para los docentes de tercer grado de primaria en el 

proceso de la lecto - escritura, de la Escuela Primaria Dr. José Francisco Peña Gómez, 

¿Distrito 10-06, período 2016-2017, Santo Domingo Este? ¿Cómo evaluar  las  

estrategias que desarrolla el departamento de orientación y psicología para el apoyo a 

los    estudiantes con dificultades de aprendizaje?  ¿Cómo es el apoyo de la gestión que 

reciben los docentes del centro educativo Dr. José Francisco Peña Gómez para la 

enseñanza de la lecto - escritura de los estudiantes? ¿Cuáles consecuencias que se 

pueden presentar ante la falta de apoyo por parte de la gestión a los docentes en el 

proceso de lecto -  escritura? 

 

Por tanto, este tema de investigación se seleccionó, ya que se considera de suma 

importancia empoderarse de los conocimientos innovadores para analizar las estrategias 

que sirvan de apoyo a los docentes en el proceso de la lectura y la escritura del tercer 

grado del primer ciclo de primaria.  

 

Esta investigación servirá principalmente para idear en los (as) gestores (as) los criterios, 

necesarios que sirvan de apoyo en la aplicación de su práctica gestora.  



 
 

Aplicar las estrategias que le permitirán a los docentes lograr mayores resultados 

orientados a un mejor desempeño en su práctica pedagógica, así como también lograr 

las competencias en la lectura y la escritura requeridas en el grado.  

 

Dentro de los objetivos planteados en esta investigación están: Analizar las estrategias 

de apoyo de la gestión para los docentes de tercer grado de primaria en el proceso de la 

lecto-escritura, de la Escuela Primaria Dr. José Francisco Peña Gómez, Distrito 10-06, 

período 2016-2017, Santo Domingo Este; Identificar las estrategias que aporta la 

coordinación en el proceso de acompañamiento pedagógico; Evaluar las estrategias que 

desarrolla el departamento de orientación y psicología para el apoyo a los  estudiantes 

con dificultades de aprendizaje. 

 

Determinar el apoyo de la gestión al desempeño docente en el proceso de la lecto-

escritura. Describir las consecuencias que se pueden presentar ante la falta de apoyo 

por parte de la gestión a los docentes en el proceso de lecto- escritura 

 

El diseño que se utilizó en la investigación fue no experimental, pues los resultados 

obtenidos fueron sin el uso de laboratorio ni la manipulación de variables. 

 

El tipo de investigación fue descriptiva, consiste en la caracterización de un hecho, 

fenómeno, individuo o grupo con el fin de establecer su estructura o comportamiento. 

Documental, puesto que se recurrió a diferentes fuentes bibliográficas. De campo, pues 

se recolectaron datos directamente del lugar y los actores objetos de estudios. 

 

El método utilizado en esta investigación fue el deductivo el cual sugiere tomar 

conclusiones generales para obtener nueve (9) padres de la asociación de padres del 

centro educativo explicaciones particulares, por tanto, consiste en la aplicación de leyes 

universales o premisas de los casos generales a los singulares o particulares. (Bernal, 

2010).  

 



Las técnicas utilizadas fueron: la entrevista como medios empleados para recolectar 

información. La entrevista aplicada a la directora. Se hizo uso del cuestionario, la 

entrevista y la observación participativa aplicada a los diferentes actores del proceso.  

 

La población con la que contó la investigación en su inicio fue de seis (6) personas, tres 

(3) del equipo de gestión y tres (3) docentes. En tanto que, por los resultados arrojados 

por el levantamiento de los datos, nos vimos en la necesidad de ampliar la población 

objeto de estudios e incluir (9) padres de la sociedad de padres el centro educativo. 

 

En total de la población fue (3) del equipo de gestión, tres (3) docentes y nueve (9) padres 

de la sociedad de padres del centro educativo.  

 

Se pudo identificar entre los hallazgos más significativos que las estrategias que aporta 

la gestión en el proceso de acompañamiento al docente en la práctica pedagógica son 

variadas y pertinentes, siendo estas impartidas de manera periódica, quincenal y 

mensual.   

El departamento de orientación y psicología para dar apoyo a los estudiantes con 

dificultades de aprendizaje implementa estrategias acordes al grado.  El equipo de 

gestión da seguimiento a los niños con dificultades en el proceso de lecto-escritura 

realizando diferentes actividades que involucran a la comunidad educativa y 

recomendando estrategias establecidas por la MINERD enfocadas en aprendizajes 

basados en problemas.  

 

El bajo rendimiento académico de los niños, repitencia, deserción escolar, desinterés y 

falta de motivación de los docentes son consecuencias que se pueden presentar ante la 

falta de estrategias de apoyo por parte la gestión a los docentes en el proceso de lecto-

escritura, así como la formación de estudiantes sin competencias son parte de las 

consecuencias que se pueden generar por la falta de apoyo del equipo de gestión.  



 
 

CONCLUSIONES 

En este espacio se presentan las conclusiones a que se llegaron, según los objetivos 

específicos que fueron planteados y posteriormente se concluye dándole respuesta al 

objetivo general que procura determinar las estrategias de apoyo para los docentes de 

tercer grado del primer ciclo de primaria en el proceso de la lecto-escritura de la Escuela 

Primaria Dr. José Francisco Peña Gómez, del Distrito 10-06, Santo Domingo Este, 

periodo Escolar 2016-2017. 

Objetivo No. 1: Identificar las estrategias que aporta la gestión en el proceso de 

acompañamiento al docente en la práctica pedagógica.  
 

El estudio reveló que el equipo de gestión utiliza varias estrategias en el proceso de 

acompañamiento al docente en la práctica pedagógica que van desde círculo de lectura, 

siendo la única estrategia que fue corroborado por el 100% de los docentes hasta las 

estrategias de: leer me fascina, clubes y campamento de lectura.  

 

En cuanto a la frecuencia existe una contraposición de información, ya que el equipo de 

gestión dice que es quincenal y el mayor porcentaje de docentes, 67%, enfatizó que es 

mensual.  

 

En relación al seguimiento a los alumnos/as con dificultad en la lecto-escritura por parte 

de la coordinación, el 100% de los docentes estuvo de acuerdo en que es realizado muy 

pocas veces. 

 

Objetivo No. 2: Evaluar las estrategias que desarrolla el departamento de 

orientación y psicología para dar apoyo a los estudiantes con dificultades de 

aprendizaje.   

Las estrategias que desarrolla el departamento de orientación y psicología para dar 

apoyo a los estudiantes con dificultades de aprendizaje son múltiples y variadas 

consistentes en escuela de padres, aplicación de test psicológico, reuniones con padres 

específicas, evaluaciones psicopedagógicas, socialización con los docentes, visitas 



 
 

domiciliarias cuando estas fueren necesarias, charlas para motivar y seguimiento 

personalizado a los estudiantes.  

 

El 100% de los docentes reporta los casos de dificultad de lecto-escritura de los niños a 

la psicóloga u orientadora la cual a veces brinda el seguimiento pertinente. De acuerdo 

a los docentes, 67%, en muy pocas veces el departamento de orientación y/o psicología 

aporta orientaciones, implementando estrategias consistentes en anecdotario y en 

ocasiones entrevistas.   

 

Objetivo No. 3: Determinar el apoyo de la gestión al desempeño docente en el 

proceso de la lecto-escritura.    

En cuanto al apoyo de la gestión al desempeño docente en el proceso de lecto-escritura 

se encontró que el equipo de gestión da seguimiento a los niños con dificultades en el 

proceso de lecto-escritura, además planifican acciones para la mejora de los procesos 

pedagógicos al ofrecer acompañamiento áulico, planes de mejora, planes de acción, 

socialización con las familias, grupos pedagógico, entre otros. 

 

Siendo el apoyo considerado por el 100% de los docentes como pertinente, donde las 

estrategias recomendadas que han sido establecidas por la MINERD en apoyo al 

proceso de lecto-escritura enfocadas en aprendizajes basados en problemas.  

 

Las jornadas de verano y talles de innovación del Distrito constituyen parte de las 

capacitaciones señaladas por directora del centro, siendo estas impartidas muy pocas 

veces de acuerdo al 100% de los docentes. 

 

Objetivo No. 4. Describir las consecuencias que se pueden presentar ante la falta 

de apoyo por parte de la gestión a los docentes en el proceso de lecto-escritura. 

En cuanto a las consecuencias que pueden presentar ante la falta de apoyo por parte de 

la gestión de los docentes en el proceso de lecto-escritura, el equipo de gestión coincide 

en que el bajo rendimiento académico de los niños, repitencia, deserción escolar, 



 
 

desinterés y falta de motivación de los docentes son consecuencias que se pueden 

presentar ante la falta de estrategias de apoyo por parte la gestión a los docentes en el 

proceso de lecto-escritura. En cambio, los docentes el 67% coincide en que puede 

generar formación de estudiantes sin competencias. 

                                                                                                                                                                                                                                                                  

Objetivo general: Analizar las estrategias de apoyo de la gestión para los docentes 

de tercer grado de primaria en el proceso de la lecto-escritura, de la Escuela 

Primaria Dr. José Francisco Peña Gómez, distrito 10-06 período 2016-2017, Santo 

Domingo Este. 

 

El sexo encuestado fue 9 femenino para un total de 9 sondeados, cuyas edades están 

entre 51 a 60 años, los cuales poseen niveles académicos de licenciado entre otro. El 

tiempo en servicio en las funciones como docente para la institución va desde 16 a 20 

años. Él está civil va desde unión libre a casados. 

 

Las estrategias que aporta la gestión en el proceso de acompañamiento al docente en la 

práctica pedagógica son variadas y pertinentes, siendo estas impartidas de manera 

periódica, quincenal y mensual.  Donde el seguimiento por parte de la coordinación a los 

alumnos/as con dificultad en la lecto-escritura es realizado muy pocas veces. 

El departamento de orientación y psicología para dar apoyo a los estudiantes con 

dificultades de aprendizaje implementa estrategias acordes al grado. Siendo una 

participación importante y activa de los docentes el reporte de casos de dificultad de 

lecto-escritura de los niños a la psicóloga u orientadora la cual brinda el seguimiento 

pertinente implementando estrategias consistentes en anecdotario y entrevistas.   

 

El equipo de gestión da seguimiento a los niños con dificultades en el proceso de lecto-

escritura realizando diferentes actividades que involucran a la comunidad educativa y 

recomendando estrategias establecidas por la MINERD enfocadas en aprendizajes 

basados en problemas.  

 



 
 

El bajo rendimiento académico de los niños, repitencia, deserción escolar, desinterés y 

falta de motivación de los docentes son consecuencias que se pueden presentar ante la 

falta de estrategias de apoyo por parte la gestión a los docentes en el proceso de lecto-

escritura, así como la formación de estudiantes sin competencias son parte de las 

consecuencias que se pueden generar por la falta de apoyo del equipo de gestión.  

 

Partiendo de estas primicias y de no prestar la debida atención, se detectaron las 

siguientes deficiencias en la institución tales como: carecimiento de estrategias 

pertinentes, indicadores de logros, sobrepoblación en las aulas, radicando estas 

debilidades que atentan contra el desempeño adecuado de los actores del centro 

educativo. 
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Para consultar el texto completo de esta tesis debe dirigirse a la Sala Digital del 

Departamento de Biblioteca de la Universidad Abierta para Adultos, UAPA.  

 

Dirección 

Biblioteca de la Sede – Santiago 

Av. Hispanoamericana #100, Thomén, Santiago, República Dominicana 

809-724-0266, ext. 276; biblioteca@uapa.edu.do 

 

Biblioteca del Recinto Santo Domingo Oriental, Calle 5-W Esq. 2W, 

Urbanización Lucerna, Santo Domingo Este, República Dominicana. Tel.: 809-

483-0100, ext. 245. biblioteca@uapa.edu.do 

 

Biblioteca del Recinto Cibao Oriental, Nagua 

Calle 1ra, Urb Alfonso Alonso, Nagua, República Dominicana. 

809-584-7021, ext. 230. biblioteca@uapa.edu.do 
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