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CONCEPTUALIZACIÓN 

Es un sistema tecnológico de
comunicación masiva y
bidireccional, que sustituye la
interacción personal en el aula de
profesor y alumno como medio
preferente de enseñanza, por la
acción sistemática y conjunta de
diversos recursos didácticos y el
apoyo de una organización
tutorial, que propician el
aprendizaje autónomo de los
estudiantes.

García Aretio, (1987).

La educación a distancia puede
concebirse como una modalidad
educativa en la que las acciones
de enseñanza se llevan a cabo
separadas en el tiempo y el
espacio de las acciones de
aprendizaje, por lo que los
contenidos educativos que se
ofrecen, y la comunicación del
docente y los alumnos se
generan a través de materiales
impresos y por medios
electrónicos.

Acosta Peralta, M. (2009).



La UAPA concibe la educación a distancia como
una modalidad educativa caracterizada por el
uso de medios didácticos y tecnológicos, a
través de los cuales llegan los contenidos a los
participantes que los aprenden de manera
independiente, bajo unas condiciones de
separación total o parcial del docente que los
guías y orienta en su aprendizaje.



Experiencia de la UAPA: Programa de Formación
Docente en Enseñanza Superior a Distancia

El docente es el actor principal en el proceso de mejoramiento de la 
calidad educativa, constituye el nexo entre los procesos de aprendizajes 
de los participantes y las transformaciones  que permanentemente 
experimenta la Universidad, acorde a las innovaciones de las teorías del 
aprendizaje y los avances tecnológicos.

La gestión de un ambiente de aprendizaje significativo, cooperativo y 
con apoyo en las TIC´s es una tarea fundamental del docente.



CONCEPTO DE
FACILITADOR SEGÚN EL
REGLAMENTO DE
FACILITADORES Y
CARRERA DOCENTE

Art. 1. Se denomina facilitador(a) al (a 
la) profesional cuya labor en el seno

de UAPA consiste en coordinar, 
orientar, guiar y evaluar el proceso de 

aprendizaje de una asignatura
determinada, elaborar programas de 

asignatura, producir materiales
didácticos y guías de estudio, elaborar
itemes de evaluación y participar de 

los proyectos de investigación y 
extensión que se lleven a cabo.  



FUNDAMENTACIÓN PARA LA 
CAPACITACIÓN BÁSICA INICIAL

En el Artículo 32 del Reglamento de Facilitadores de
la Universidad Abierta Para Adultos, UAPA, establece
que para permanecer en la Universidad el (la)
facilitador(a) debe haber realizado y superado
satisfactoriamente el Curso de Inducción de Educación
a Distancia durante el primer cuatrimestre de su
ingreso.
Realizar y aprobar el Diplomado en Educación
Superior a Distancia.



CONTEXTUALIZACIÓN DE LA VIRTUALIZACIÓN 

La virtualización en la UAPA, comprende la representación de procesos y objetos 
asociados a actividades de enseñanza y aprendizaje, de investigación y gestión, así 
como la realización de diversas operaciones a través de  Internet y la plataforma 
MOODLE

Permite el aprendizaje mediante la interacción con recursos tecnológicos, a través 
de matriculaciones en el, consultar libros o documentos en una biblioteca 
electrónica, y comunicación efectiva entre participantes y facilitadores.

El papel de la virtualización dentro del modelo pedagógico centrado en 
competencia de la UAPA, está determinado por la asunción del participante como 
un sujeto activo, constructivo y motivado a aprender, el cual es el centro de todo 
el proceso docente, y su rol es de control y responsabilidad de su aprendizaje.

Para el proceso de virtualización y seguimiento a los cursos en línea, se requiere de 
la formación a través de P-PROFUNDO. 



QUIENES INTERVIENEN EN LA CAPACITACIÓN EN EDUCACIÓN A DISTANCIA

P-PROFUNDO

Fomentar el uso y difusión de las TIC aplicadas a Educación a
Distancia.
Mejoramiento de la eficiencia y eficacia de los procesos
académicos.
Diseño y producción de materiales educativos y multimedia
que faciliten el proceso de Enseñanza y Aprendizaje en la
EAD

Ofrecer a los facilitadores y directivos un plan de desarrollo
profesional integral y continuo, a fin de que adquieran, las
competencias y habilidades que les permitan acceder a la
cultura de la información y la tecnología, para desempeñar
con calidad y éxito su función docente.

CINGEP



Desarrolla un programa a través de su plan 

operativo anual

MODALIDAD DE 

LA CAPACITACION

Responder a las prioridades institucionales las

cuales tendrán un impacto intencional en los

procesos académicos y/o de gestión de la

universidad.

Diagnóstico de necesidades.

En respuesta a los objetivos del Departamento.

Responder a áreas de formación de Interés de

los facilitadores.

Semipresencial y   virtual

CAPACITACION

P-PROFUNDO



CAPACITACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO

El P-PROFUNDO concibe la capacitación y el 
perfeccionamiento como un proceso permanente 
inherente al ejercicio profesional de los facilitadores 
y directivos de la Universidad.

Este proceso de formación permanente está 
orientado a promover en los facilitadores asistentes 
determinados perfiles profesionales asociados con la 
autonomía profesional y la creatividad.



Oferta Académica del P-PROFUNDO

• Diplomados virtuales:

– Diplomado Virtual en Educación
a Distancia

– Evaluación de los Aprendizajes
en EAD y Entornos Virtuales

– Diseño y Elaboración de Guías y 
Unidades Didácticas

– Técnicas Activas de Enseñanza y 
Aprendizaje

– Diplomado Educación en 
Valores.

– Estrategias de Evaluación en un 
Currícculo Por Competencias

– Metodología de la Investigación
Científica

– Investigación Acción

– Uso de Herramientas
Colaborativas.

– Otros….



0. Introductorio (Plataforma virtual de aprendizaje)  

MOODLE

1. Fundamento de la Educación Superior a 

Distancia

2. Modelo educativo por competencias centrado 

en el aprendizaje de UAPA (MECCA)

DIPLOMADO VIRTUAL EN FORMACION DOCENTE EN LA 
EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA

3. Medios y Recursos formativos de la Educación a 

Distancia

4. Diseño de Estrategias Activas y Participativas de 

Enseñanza y Aprendizaje para el Desarrollo de 

Competencias Profesionales



METODOLOGIA: 

• El objetivo principal: analizar las incidencias del Diplomado en
Enseñanza Superior a Distancia en el proceso de virtualización de la
Universidad Abierta Para Adultos.

• Método analítico-descriptivo,  se logró a través del análisis y descripción 
del  programa de Diplomado  realizado en cada una de estas variables de 
estudio, vinculadas a las competencias enunciadas en el mismo.

• La muestra de este estudio estuvo conformada por 189 docentes,
quienes tenían carga académica en el bimestre, 3/2014, en que se
realizo el estudio, no obstante de los instrumentos entregados, solo
156 docentes, la realizaron.

• El instrumento aplicado, estuvo constituido por 10 preguntas cerradas, y
dos abiertas relacionada con el objetivo de la investigación.



CONDICIÓN FACILITADORES 

RECINTOS Facilitadores 

activos 

Facilitadores 

con diplomado 

ED

% Facilitadores 

que no han 

realizado 

diplomado ED

% Cursando %

SANTIAGO 190 174 92% 5 3% 11 6%

NAGUA 82 74 90% 4 5% 4 5%

SANTO 

DOMINGO 

88 80 91% 2 3% 6 6%

TOTAL 360 328 91% 12 3% 23 7%

RESULTADOS



SITUACIÓN TERCER 

CUATRIMESTRE 2014



AÑO CANTIDAD DE VERSIONES TOTAL  FORMADOS

2008 3 94

2009 4 102

2010 5 113

2011 3 71

2012 2 58

2013 2 45

2014 2 33

Total 21 516

RESULTADOS  TOTAL OFERTA DIPLOMADO EAD



Desarrollo de la función docente después de cursar el 
diplomado

ALTERNATIVA DOCENTE PORCENTAJE

Frecuencia %

Eficiencia con el uso de

la tecnología

139 89

No aportó para el uso

de la tecnología

Favorece el uso de

herramientas para el

aprendizaje virtual

132 85

No favorece el

aprendizaje

Otra 12 7



BENEFICIOS DEL 
DIPLOMADO

ALTERNATIVA FRECUENCIA %

Favorece en el 

manejo de la 

plataforma

133 85

Mejora la 

calidad de 

enseñanza

156 100

Favorece el uso 

de diferentes 

medios de 

enseñanza

156 100

Alternativa Frec. %

Alto 147 94

Medio 9 6

Bajo 

IMPORTANCIA

BENEFICIOS DEL 
DIPLOMADO



INCIDENCIA DEL DIPLOMADO EN ENSEÑANZA 
SUPERIOR A DISTANCIA EN EL PROCESO DE 

VIRTUALIZACION DE LA UAPA. Pregunta 
abierta

• Manejo adecuado de la plataforma virtual.

• Comprensión de los espacios de estudio interacción 
tutorial y estudio independiente.

• Manejo de herramientas colaborativas.

• Desarrollo de Estrategias innovadoras.

• Producción de Recursos de Aprendizajes.

• Uso educativo de Redes sociales

• Mejoras significativas en el proceso de estandarización 
de los cursos.

• Estrategias de evaluación virtual. 



CONCLUSIÓN

• La realización del Diplomado favorece el uso de diferentes
medios de enseñanza y el manejo efectivo de la plataforma,
lo que permite un mejor desempeño de la función docente.

• De igual manera los docentes consideran que el nivel de
importancia de la realización del Diplomado es alto, esto así
por el tipo de modalidad de enseñanza de la universidad.



• En sentido general el diplomado incide, en varias actividades de la
función del docente entre las que se destacan:

– Mayor utilización de Herramientas Web para el proceso de
enseñanza.

– Creación de Recursos educativos online, específicamente, Blog.

Alfabetización Digital.

– Uso constante de las Redes Personales para el Aprendizaje.

– Mayor eficiencia en la Enseñanza Semi-presencial y virtual

– Moderadores de contenidos digitales, como wikis, foros, entre
otros



• Este diplomado ha incidido de manera significativa en el
proceso de virtualización con la adquisición de un conjunto
de competencias transversales entre las que se destacan:

– Manejo adecuado en el uso de plataforma virtual.

– Comprensión de los espacios de estudio interacción
tutorial y estudio independiente.

– Manejo de herramientas colaborativas.

– Desarrollo de estrategias de aprendizaje innovadoras.

– Producción de recursos de aprendizajes.

– Uso educativo de las redes sociales.

– Mejoras significativas en el proceso de estandarización de
los cursos, con el apoyo del CINGEP.



• El trayecto recorrido por la universidad con la implementación
de este tipo de capacitación, ha sido beneficiosa, pues es
evidente el crecimiento de docentes formados, una condición
necesaria para el desarrollo del proceso docente atendiendo al
tipo de modalidad que ofrecemos.

• En relación a lo anterior, se destaca además, el eficiente uso de
las herramientas de Moodle, y la incorporación de estrategias
activas de aprendizaje, así como los diferentes estilos de
evaluación que permiten valorar las competencias exigidas en
los programas ofertados





Los problemas hoy no son tecnológicos, 
disponemos de tecnología amigable y con 

estándares aceptados que permiten 
realizar diferentes cosas y con buenos 
parámetros de calidad y fiabilidad. 

Los problemas posiblemente vengan 
de qué hacer, cómo hacerlo, para 

quién y por qué hacerlo. 

Pensar que la solución viene por la 
Pedagogía, no por la Tecnología. Su calidad 

pasa  no por  centrarnos en variables 
tecnológicas e instrumentales, sino por las 
didácticas, organizativas y pedagógicas. 

El reto… repensar como motivar a las nuevas 
generaciones



• MUCHAS GRACIAS


