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Resumen 
 
 
 

La descentralización educativa es un proceso diseñado para el traspaso de poder y 

autonomía desde instancias superiores a instancias locales, pero el alcance que 

tiene en la gestión de las instituciones es desconocido. Por esto surge el presente 

proyecto, cuyos objetivos son: Identificar el nivel de descentralización del equipo de 

gestión del Politécnico Prof. Mercedes Altagracia Cabral De León; determinar en qué 

medida el proceso de descentralización sirve de facilitador del proceso de gestión 

pedagógica; identificar las estrategias de gestión que se implementan en el 

Politécnico Prof. Mercedes Altagracia Cabral De León para lograr calidad en los 

procesos administrativos; determinar si el equipo de gestión del Politécnico Prof. 

Mercedes Altagracia Cabral De León cumple sus funciones con calidad. 

 

 

La investigación se presenta bajo un enfoque cuantitativo, con un diseño no 

experimental, ya que se realiza la observación del fenómeno en su estado natural, 

sin necesidad de ejercer manipulación de las variables. Asimismo, esta investigación 

es de tipo descriptiva, pues se enfoca en detallar una realidad sin explicar las causas 

por las cuales se produce. 

 

Dentro de las técnicas e instrumentos utilizados en el desarrollo de este estudio se 

destacan: la observación, a través de la cual se tiene un contacto directo con el 

objeto o fenómeno a estudiar; la entrevista abierta, que permite, por medio de las 

respuestas del entrevistado, tener una visión más amplia de la realidad del centro 

objeto de estudio; el cuestionario, que cuenta con preguntas cerradas, en busca de 

respuestas más específicas; el análisis documental, el cual supone examinar, de 

manera exhaustiva, diversos documentos y leyes de impacto regional y nacional que 

permiten evaluar el proceso descentralizador dominicano en el sector educación. 

 

Dentro de la investigación se evidencia que existe una correlación de impacto positivo 

entre la descentralización educativa y la gestión del centro, pues el elemento burocrático 

no se percibe de manera general dentro de los procesos administrativos y pedagógicos 

en el interior de la institución; sin embargo, el proceso descentralizador 



no se cumple en su totalidad, ya que para llevar a cabo ciertas acciones se requiere 

de la autorización de diferentes instancias superiores, por lo que se concluye que el 

mismo es inconsistente. 



CONCLUSIONES 
 
 
 
 

El proceso de descentralización en el Politécnico Prof. Mercedes Altagracia Cabral De 

León, es una herramienta de gestión que, a juzgar por los resultados de la presente 

investigación, busca reformar el modelo tradicional que mantenía a la dirección del 

centro como el gran benefactor en donde residía de manera única, la autoridad en el 

proceso de toma de decisiones, limitando la participación de organismos y grupos que, 

en todos los casos, siguen siendo útiles a la hora de socializar situaciones y canalizar 

salidas. Se establece que la descentralización es conocida por la gran mayoría de los 

actores de la comunidad educativa, pero se observa que entre estos, existen elementos 

que generan retrasos en el desarrollo de este proceso. 

 
 

Por ejemplo, la falta de un flujo correcto de información, lo que en muchos casos 

genera desconcierto en algunos organismos que, al no tener información, se 

consideran excluidos o infieren que actividades y procesos ejecutados no han tenido 

espacios de realización. En esta situación se observan de manera consistente los 

estudiantes y, en algunos casos, los miembros de la APMAE, los cuales se muestran 

muchas veces ajenos de procesos que sí se realizan, pero de los cuales ellos no 

tienen la información debida. 

 
 

En función del equipo de gestión, el proceso de descentralización es una realidad en 

desarrollo, con retos, con elementos por cumplir, con un marcado compromiso por 

parte de sus integrantes, pero sin el apoyo de un marco legal que realmente 

responda a lo que esta herramienta de gestión puede aportar al desarrollo del centro 

y de todo el sistema educativo en la República Dominicana. En el caso específico del 

equipo citado, se puede afirmar a partir de los hallazgos de la investigación, que el 

compromiso con la descentralización es total, pero que al mismo tiempo, aparecen 

debilidades de forma y de fondo que podrían ser corregidas si se trabaja en conjunto 

y si se reajustan algunos elementos que forman parte del proceso. 

 

 



Cuando enfocamos las conclusiones a partir de los objetivos propuestos, podemos 

presentar, a manera de resumen, lo siguiente: 

 

 

A partir del objetivo Número 1. Determinar el nivel de descentralización de la 

gestión administrativa del Politécnico Prof. Mercedes Altagracia Cabral de León. 
 

En este caso, a partir de los hallazgos de la investigación y conforme a lo que se 

busca con el objetivo # 1, en la parte de determinar el nivel en que se aplica el 

proceso de descentralización educativa en el Politécnico Prof. Mercedes Altagracia 

Cabral De León, podemos evidenciar a través de la inferencia que el mismo, aunque 

no se implementa en su totalidad, se encuentra dentro de un nivel aceptable. 

 
 

A partir del objetivo # 2. Identificar en qué medida este proceso de 

descentralización sirve de facilitador del proceso de gestión pedagógica. 
 

De acuerdo a los resultados obtenidos en el proceso de esta investigación, se 

evidencia que la descentralización tiene un impacto positivo sobre la gestión 

pedagógica, puesto que facilita los diferentes procesos que la componen, aunque en 

el centro bajo estudio, el grado de alcance sea inferior al nivel excelencia, lo cierto es 

que se encuentra dentro de un muy buen rango, sin embargo, aún faltan aspectos 

por mejorar, para lograr la calidad educativa que se busca. 

 
 

A partir del objetivo 3. Identificar las estrategias de gestión que se implementan 

en el Politécnico Prof. Mercedes Altagracia Cabral de León, para lograr la 

calidad de los procesos administrativos. 
 

Los hallazgos resultantes en la presente pesquisa, relacionados con las estrategias 

de gestión del centro objeto de estudio, indican que existe una visible intención de 

alcanzar un óptimo funcionamiento en los diferentes procesos administrativos que se 

desarrollan en la institución, sin embargo, se denota la falta de comunicación de las 

distintas estrategias implementadas a los diferentes actores de la comunidad 

educativa, así como la integración de algunos sectores en la elaboración de los 

mismos. 

 
 
 



A partir del objetivo 4. Determinar si el equipo de gestión del Politécnico Prof. 
 

Mercedes Altagracia Cabral de León cumple sus funciones con calidad. 
 

A pesar de la buena valoración que los entrevistados dieron a la calidad con la cual el 

equipo de gestión del Politécnico desempeña sus funciones, es preciso tomar en cuenta 

el abismo de discrepancia que existe entre las perspectivas de algunos actores de la 

comunidad educativa. Esto pone en evidencia la falta de integración por parte de un 

colectivo de los entrevistados, en torno a los procesos que se ejecutan en el centro bajo 

estudio. Asimismo, podemos notar que la gestión precisa del fortalecimiento de los 

canales de comunicación entre escuela y el resto de la comunidad, y también accionar 

en procura de mejoras de los procesos que se desarrollan en la institución. 

 
 

A partir del objetivo general. Analizar el alcance de la descentralización 

educativa en las funciones del Politécnico Prof. Mercedes Altagracia Cabral de 

León. 
 

A lo largo de este estudio se ha analizado de manera exhaustiva la descentralización 

educativa en las funciones desempeñadas por el equipo de gestión del Politécnico 

Prof. Mercedes Altagracia Cabral de León, y se puede establecer que este es un 

proceso inconcluso, con opciones de desarrollo y que sigue obedeciendo a 

conceptos como la participación, equidad, autonomía e igualdad. Vale decir, que en 

algunos casos es visto solo como una plataforma para la obtención de recursos a 

favor del centro, pero estos actores son los menos, prevaleciendo en la mayoría que 

el proceso va más allá de solamente recepción de recursos económicos. Se observa, 

asimismo, que las más altas instancias del centro, tienen serio interés en el 

desarrollo de la descentralización y fomentan la participación de los organismos que 

se suponen deben estar involucrados, aunque esto no necesariamente recibe una 

respuesta satisfactoria de parte de la comunidad educativa. 

 
 

Un ejemplo de lo antes expresado, lo constituye el hecho de que no siempre los 

padres, madres y tutores de los estudiantes participan en las actividades a las que se 

les convoca, lo que genera desinformación y, en algunos casos, exclusión parcial por 

 



no estar estos presentes en espacios en donde se socializan situaciones que ameritan la 

toma de decisiones. Se puede afirmar, que la comunidad educativa considera que la 

descentralización es uno de los grandes pilares de la gestión educativa y que de ella 

depende en gran medida la recepción de recursos que sirvan de base a mejoras tanto en 

la planta física del centro como de los procesos de transferencia de conocimiento. 
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