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Resumen 
 

El objetivo principal en esta investigación es analizar la incidencia que tiene el 

acompañamiento escolar que ofrece el Departamento de Orientación y Psicología a 

padres y/o tutores en el desempeño de los estudiantes del segundo ciclo de secundaria, 

cuarto grado, Centro Educativo Max Henríquez Ureña, Modalidad Académica (M.A.), 

Distrito Educativo 07-06 del Municipio de San Francisco de Macorís del año escolar 

2019-2020. La metodología asumida fue cualitativa, de carácter descriptivo, con un 

diseño flexible que se corresponde a un estudio de caso, el método fue el inductivo. 

Para recoger la información se utilizaron las técnicas de la observación, entrevistas a 

profundidad semiestructuradas, realizadas a los participantes: padres y/o tutores de los 

alumnos del cuarto grado de secundaria, docentes del 4to grado de secundaria, 

Departamento de Orientación y Psicología y directora del plantel, así como también, 

se realizaron grupos focales con los docentes, Departamento de Orientación y 

Psicología y los participantes; además, se analizaron documentos oficiales del centro 

educativo. 

 

En otro orden, se pudo evidenciar que en el Departamento de Orientación y Psicología 

mediante lo expresado por los participantes ha realizado acompañamiento escolar de 

padres y/o tutores aplicando estrategias para fomentar la participación de los actores 

en las distintas actividades que realiza el centro. De igual forma, al comparar las 

respuestas de los docentes que imparten clases en el cuarto grado y la de los padres 

y/o tutores, con las del Departamento de Orientación y Psicología se observó una 

discrepancia con relación a las diferentes estrategias utilizadas por este Departamento. 

 

En ese sentido, el equipo investigador concluyó que las estrategias aplicadas por el 

Departamento de Orientación y Psicología han sido implementadas de manera 

ocasional y tímida para tratar de integrar a los padres y/o tutores a las actividades 

escolares de sus hijos y que son ejecutadas por el centro educativo. Además, se 

concluyó que el trabajo y el poco tiempo que tienen los padres y/o tutores, son los 

factores que más influyen en el débil acompañamiento escolar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCLUSIONES 
 

Las conclusiones que presentó este equipo de investigación se realizaron basadas en los 

objetivos específicos plasmado en el capítulo I, los cuales después de ser respondido y 

analizados en su totalidad, dieron las respuesta al objetivo general establecido en este 

estudio de caso, el cual pretendía analizar el acompañamiento escolar del Departamento 

de Orientación y Psicología a padres y/o tutores y su incidencia con el desempeño de los 

estudiantes de 4to grado, Centro Educativo Max Henríquez Ureña. 

 

Las informaciones obtenidas mediante las entrevistas, grupos focales y la observación 

fueron de mucha importancia para poder presentar las conclusiones finales, 

destacando que la revisión de documento fueron piezas claves en este desarrollo de 

cada objetivo y sus posibles conclusiones. 

 

Análisis por objetivos específicos 

 

Objetivo específico No. 1: Verificar las condiciones socioeconómicas de los padres 

y/o tutores de los estudiantes del cuarto grado. 

 

Al analizar las respuestas de las preguntas que tenían como fin ayudar a determinar 

este objetivo, se pudo evidenciar que los padres y/o tutores de los estudiantes del 

cuarto grado, en su gran mayoría tienen casas propias y ubicada en la zona rural, 

siendo el estado civil más común la unión libre, siendo 3 hijos la cantidad más 

frecuente por familia, con relación al grado académico alcanzado el más común fue la 

primaria incompleta, lo que refuerza que su principal actividad laboral son las 

actividades agrícolas, siendo el rango de ingreso más común menos de 10 mil pesos. 

 

Objetivo específico No. 2: Determinar la medida en que los padres o tutores de los 

estudiantes conocen la importancia del acompañamiento escolar. 

 

Al finalizar este objetivo se pudo evidenciar que gran parte de los padres y/o tutores 

de los alumnos, no conocen el concepto de acompañamiento escolar de padres, 

además, una minoría contestaron que el acompañamiento escolar de padres y/o tutores 

es el seguimiento que como padres se da a los hijos. Asimismo, se les cuestionó sobre 

la importancia de este acompañamiento, donde después de aclarar la pregunta se pudo 

obtener una respuesta. 

 



 
En este sentido, el acompañamiento escolar es el proceso de seguimiento que realiza 

el centro educativo con los padres, madres y tutores de los estudiantes para orientarlos 

y guiarlos en el proceso educativo de sus hijos, donde se garantiza la consecución de 

los objetivos académicos evidenciándose que si dominan el concepto. 

 

Objetivo específico No. 3: Describir las causas o situaciones que originan que los 

padres y tutores tengan poco involucramiento en las actividades de formación 

educativa de sus hijos/as. 

 

En este objetivo se verificaron las principales causas que originan el poco 

involucramiento por parte los padres y/o tutores en las actividades de formación 

educativa de sus hijos/as, donde se encuentra el trabajo, el poco tiempo que tienen 

libre y que no comprenden las clases que le están dando a sus hijos, todo esto fue 

expresado por los sujetos informantes, quienes coincidieron en sus respuestas. 

 

En ese sentido, es bueno destacar, que la población de adultos del distrito municipal 

de Cenoví, lugar donde está ubicado el centro educativo Max Henríquez Ureña son 

personas pertenecientes a una clase social baja, quienes realizan en gran parte labores 

agrícolas. 

 

Objetivo específico No. 4: Explicar el tipo de seguimiento escolar brinda el 

Departamento de Orientación y Psicología a padres y/o tutores del Centro a los padres 

y tutores de los alumnos del 4to. Grado para facilitar los aprendizajes de sus hijos. 

 

En este objetivo, se evidencian las informaciones obtenida de los participantes donde 

se dieron a conocer las formas que utilizó el departamento de orientación para brindar 

un correcto seguimiento a los padres y/o tutores y así facilitar el aprendizaje de los 

alumnos: Encuentro motivacionales, intervenciones individuales y familiares, charlas, 

talleres y visitas domiciliarias. 

 

Objetivo específico No. 5: Verificar la incidencia tiene en el desempeño de los 

estudiantes el seguimiento escolar que brinda el Departamento de Orientación y 

Psicología a padres y/o tutores. 

 

En este objetivo, se proyecta el alcance que tienen los estudiantes de cuarto grado, cuando 

se realiza el debido seguimiento, es por ello que el departamento de orientación 

 



 
y psicología lo realizó con los padres, donde se pudieron verificar los siguientes cambios 

en dichos alumnos: Mayor nivel de integración y compromiso, más motivación tanto en 

alumnos como en los padres, demostrando que el apoyo de la familia en la parte 

formativa puede generar cambios positivos en sus hijos y sus hábitos de estudios. 

 

Objetivo específico No. 6: Detallar las estrategias implementa el Departamento de 

Orientación y Psicología para integrar al proceso educativo a los padres y/o tutores 

del centro educativo. 

 

Con este objetivo se pretende especificar cuáles estrategias realiza el departamento de 

orientación y psicología con el fin de que los padres se integren a las actividades 

educativas del centro, en tal sentido se especificaron las siguientes estrategias: 

Encuentro con el grado, llamadas telefónicas, escuela de padres, actividades de 

motivación, acuerdos entre partes, talleres para trabajar para trabajar la disciplina y 

reuniones personales. 

 

Objetivo específico No. 7: Describir el efecto tiene en los estudiantes del cuarto grado, el 

tipo de involucramiento que sus padres realizan en las actividades de seguimiento escolar 

que ejecuta el centro educativo Max Henríquez Ureña con las familias. 

 

En este objetivo, se describió el efecto o los cambios visible en los estudiantes de 

cuarto grado, debido al tipo de involucramiento que sus padres realizaron en las 

actividades de seguimiento escolar, que se realizó en el centro educativo con las 

familias, destacándose entre estos cambios: un mejor resultado en su rendimiento 

académico y disciplina, más sentido de la responsabilidad en aquellos cuyos padres y 

madres se involucran en las actividades de seguimiento escolar. Cabe destacar que 

algunos jóvenes mostraron miedo a sus padres cuando estos visitaban el centro, 

motivando a que su cambio fuera solo temporal. 

 

El objetivo general de este estudio de caso fue Analizar la incidencia que tiene el 

Acompañamiento escolar que ofrece el Departamento de Orientación y Psicología a 

padres y/o Tutores en el desempeño de los estudiantes del segundo ciclo de secundaria, 

Cuarto grado, Centro Educativo Max Henríquez Ureña, Distrito Educativo 07-06 del 

Municipio de San Francisco de Macorís del año escolar 2019-2020. 

 
 

 



 
En ese orden, se analizaron a profundidad los resultados obtenidos a partir de las 

informaciones suministradas por los sujetos informantes, procediendo a concluir lo 

siguiente: 

 

El Departamento de Orientación y Psicología realiza acompañamiento escolar a 

padres y/o tutores aplicando estrategias para fomentar la participación de estos en las 

actividades que realiza el centro. De igual forma, que este acompañamiento realizado 

a los padres y/o tutores incide de manera positiva en el desempeño de los estudiantes, 

generando en estos: más motivación por los estudios, mejor disciplina y más sentido 

de la responsabilidad, lo que se refleja en un mejor desempeño escolar. 

 

De igual manera, que las estrategias aplicadas por dicho departamento para integrar a 

los padres y/o tutores de los alumnos a las actividades escolares que son ejecutada por 

el centro educativo han sido implementadas de manera ocasional y tímida. 
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