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Resumen 
 

La investigación trata del rol desempeñado por la gestión para promover el desarrollo de 

competencias lingüísticas, el propósito de la investigación fue Analizar el rol que desempeña 

el equipo de gestión en la promoción de estrategias para el desarrollo de las competencias 

lingüísticas, la población objeto de estudio fueron tres docentes del primer ciclo de primaria, 

el equipo de gestión cinco integrantes, y 40 familias de los estudiantes. La técnica utilizada 

fue la encuesta, los instrumentos utilizados fueron cuestionarios de preguntas abiertas y 

cerradas, la conclusión. El equipo de gestión es una pieza fundamental en el logro de las 

competencias de lectoescritura. Hasta el momento, ha desarrollado planes que promueven el 

aprendizaje por medio de estrategias. En el mismo orden, deben mantenerse actualizados con 

las nuevas tendencias y estrategias que se implementan en la gestión docente contemporánea. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCLUSIONES 

 

 
Los resultados evidenciados en nuestra pesquisa nos permiten llegar acorde a los objetivos 

específicos a las siguientes conclusiones: 
 
 

 

Objetivo 1: Identificar las acciones que realiza el equipo de gestión, para la integración de 

las familias en el proceso de aprendizaje de la lectoescritura en el centro Mélida Lora. 

 

En base a los resultados obtenidos por medio de nuestra investigación, se observa que las 

acciones que realiza el equipo de gestión para integrar a las familias es muy adecuada, así 

como el diseño de las actividades y la frecuencia con que realiza dichas actividades. 

 

Recomendamos al equipo de gestión continuar investigando acerca de la frecuencia con las 

que se quieren reunir las familias ya que una parte considera que las reuniones se llevan a 

cabo mensualmente y otra parte considera que las mismas deben responder a una frecuencia 

semanal. Es bueno que el equipo de gestión se reúna posteriormente con las familias y 

lleguen a un acuerdo que favorezca a la gestión del centro y el objetivo de las familias. 

 

El mantener a las familias al tanto del proceso educativo las motivará a trabajar con mayor 

interés los contenidos con sus hijos, e ir midiendo su avance, por ende, es importante tomar 

en cuenta la frecuencia para reunir a los tutores. 

 

Como hemos mencionado con anterioridad, la comunicación es un factor clave para salud del 

proceso enseñanza-aprendizaje se lleve a cabo. No solo nos referimos al equipo de gestión 

con el cuerpo docente, también invitamos a incluir los padres de los alumnos de nivel inicial 

en este proceso de aprendizaje y en las reuniones; con el propósito de que estos se empapen 

de las incidencias y factores clave en los cuales se requiere la ayuda de los relacionados en 

este proceso de adquisición de competencias de lectoescritura de los estudiantes de nivel 

inicial. Les invitamos a que se aparte un día del mes o dos días de mes (como les sea posible) 

para extender sus preocupaciones, compartir experiencias y fortalecer a las partes. 

 
 

 

Objetivo 2: Determinar el nivel de cumplimiento del rol del equipo de gestión, para 

impulsar el desarrollo de las competencias lingüísticas en primer ciclo de primaria del 

centro educativo Mélida Lora. 

 

Concordamos que las estrategias que implementa el equipo de gestión para impulsar el desarrollo 

de la lectoescritura en los estudiantes de nivel primario; poseen cualidades de índoles 

  



muy notorias y positivas en el plantel educativo, con la cual, el personal relacionado puede 

identificar las mismas y acreditar que estas se llevan a cabo en el Centro Educativo Mélida 

Lora. Hasta el momento, estas estrategias han logrado obtener los resultados esperados al 

momento de su diseño e implementación. En lo adelante se extenderán nuevas estrategias que 

se acoplen a las exigencias de tiempo más modernos, buscando retroalimentar con la 

innovación educativa así se verán reflejados mejores resultados y por ende los docentes 

tendrán la oportunidad de actualizarse y modernizarse en la implementación de estrategias 

sobre todo de carácter tecnológico. 

 

Los docentes encuestados resaltan como muy buenas las estrategias que implementa el 

equipo de gestión para el logro de la lectoescritura, y califica como buena con un 71% las 

actividades que diseña, y además resalta la buena gestión de los recursos que el cuerpo 

docente requiere para el impulso de la lectura y la escritura de los estudiantes. 

 

El equipo de gestión tiene un alto nivel en el cumplimiento de sus funciones, impulsando 

estrategias para desarrollar en los estudiantes las competencias de lectura y escritura. En el 

mismo orden, invitamos al equipo de gestión a seguir innovando en la indagación de 

estrategias que de igual forma representen resultados positivos para los estudiantes de primer 

nivel. Nuevas estrategias vanguardistas podrían captar de forma más satisfactoria la atención 

de los estudiantes a través de los tiempos. 

 
 

 

Objetivo 3: conocer el nivel de satisfacción por parte de los docentes, con relación a las 

estrategias que utiliza el equipo de gestión, para el desarrollo de las competencias de 

lectoescritura del Centro Educativo Mélida Lora. 

 

Los docentes del Centro Educativo Mélida Lora fueron abordados con el propósito de 

conocer sus opiniones con respecto a la pedagogía que realiza el equipo de gestión dentro de 

sus funciones. De manera unísona expresaron una valoración muy positiva de la 

administración que realiza el equipo de gestión en el centro educativo. Lo cual nos permite 

añadir, que este es uno de los pilares (respaldo entre ambas partes: equipo de gestión y cuerpo 

docente) que sostiene la sana relación y un clima laboral idóneo. 

 

El nivel de satisfacción planteado por los docentes acerca de la implementación de las 

estrategias que diseña el equipo de gestión es de buena calidad por ende se visualiza un 

 
 

 



 
ambiente idóneo para continuar diseñando estrategias innovadoras que impulsen la calidad de 

los aprendizajes en lectoescritura. 

 

En el centro educativo Mélida Lora, pudimos percibir la unificación de esfuerzos entre el cuerpo 

docente y el equipo de gestión. Como atributo a mejorar, sería la inclusión de los padres a las 

reuniones con una mayor frecuencia, a lo cual ya le extendimos nuestras observaciones y 

recibimos de ellos, un compromiso por gestionar este aspecto vital en la educación y aprendizaje 

de la lectoescritura de los estudiantes de nivel inicial. En general, se mostraron muy receptivos a 

los resultados inmediatos que iba arrojando nuestra investigación, con lo cual esperamos aportar 

valor a su gestión docente y administrativa del centro educativo. 

 

• Objetivo 4: Determinar el nivel de logro de las competencias lingüísticas en el 

primer ciclo de primaria del centro Educativo Mélida Lora . 

 

 

Mediante los instrumentos aplicados a los docentes y las familias el equipo investigador 

logró determinar que los estudiantes poseen buen logro de las competencias lingüísticas 

segmentadas al área de lectura, escritura y comprensión oral y escrita. 
 

A pesar del centro educativo poseer debilidades en la planta física, los docentes poseen 

los recursos para poder impulsar el logro de esta competencia, según el instrumento 

aplicado al cuerpo docente, estos poseen libros de texto en un 24%, recursos 

audiovisuales en un 26% , libros de cuentos en un 22% y libros para rincón de lectura en 

un 28%, lo que nos permite ver que el equipo de gestión otorga los recursos requerido al 

cuerpo docente para el logro de las competencias lingüística. 
 

El cuerpo docente califica como excelente en un 55% y bueno en un 45% la labor del equipo 

de gestión para impulsar el logro de la lectura y la escritura en este centro educativo. 
 

Las actividades que diseña el equipo de gestión para medir los niveles de logro de la 

lectura, la escritura y la comprensión oral y escrita están muy adecuadas para el desarrollo 

de las competencias lingüísticas, siendo la semana del cuento la más aceptada con un 

58%, seguida de las olimpiadas internas de lectura con un 16% , lo que nos indica que el 

nivel de logro de esta competencia en este centro educativo es muy aceptable. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Objetivo general 
 

 

Analizar el rol que desempeña el equipo de gestión en la promoción de estrategias para el 

desarrollo de las competencias lingüísticas en el primer ciclo de primaria del centro educativo 

Mélida Lora, periodo escolar 2019−2020. 

 
 

 

En base a los resultados obtenido en nuestra investigación logramos determinar que el rol que 

desempeña el equipo de gestión para el logro de la lectura, la escritura y la comprensión oral 

y escrita en el centro educativo es muy bueno, cumpliendo con sus funciones para el buen 

desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes. 
 
Los docentes se sienten muy satisfechos con el apoyo que brinda el equipo de gestión para 

impulsar las competencias lingüísticas, además catalogan como muy buenas el diseño de las 

actividades que diseñan para el logro de esta competencia. 
 
Los docentes confirman que son llamados con frecuencia por parte del equipo de gestión a 

participar de planes que ayudan para impulsar el logro de la lectura, la escritura y la 

comprensión lectora en los estudiantes, así como también el equipo desarrolla los planes 

adecuados de capacitación al personal docente para el logro de los objetivos de manera 

general, siendo los grupos pedagógicos y talleres los preferidos por el cuerpo docente. 
 
El análisis de los cuatro objetivos específicos de esta investigación en conjunto con este 

objetivo general nos indica que el equipo de gestión cumple con sus funciones, así como 

establece el Manual Operativo de Centros Públicos (2018), donde se detalla de manera clara 

las funciones de organismo gestor , citas que también pueden encontrar algunas citas en 

nuestro marco teórico. 
 
En concusión general el equipo de gestión cumple su rol e impulsa y promueve el logro de 

lectura, escritura y comprensión oral y escrita. 
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