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Resumen 
 

 

El objetivo general de la investigación es determinar los niveles de aplicación 

de las TIC por los docentes y su incidencia en el rendimiento académico en el área de 

Lengua Española de los estudiantes del primer ciclo del nivel primario del centro 

educativo Don Bosco, del distrito 06 de Moca, regional 06 de la vega, año escolar 

2018-2019. Para esta investigación se abordará un enfoque cuantitativo. Las 

investigaciones cuantitativas ofrecen la posibilidad de generalizar los resultados de 

mayor manera, también concede mayor control sobre los fenómenos estudiados, así 

como un punto de vista basado en conteos y magnitudes. También, brinda una gran 

posibilidad de repetición y se centra en puntos específicos de tales fenómenos, 

además permite realizar comparaciones entre estudios similares. La población está 

constituida por 176 individuos, detallado de la siguiente manera: 170 estudiantes y 6 

docentes. Se tomó una muestra de 51 estudiantes a quienes se les aplicaron los 

diferentes instrumentos. En sus resultados el equipo de gestión en un 50% indican 

que casi siempre se realiza la gestión de equipos tecnológicos; los docentes 

consideraron en un 50% indican que casi siempre se realiza la gestión de equipos 

tecnológicos; para el equipo de gestión en un 40%, indicaron que casi nunca los 

programas de capacitación con institutos tecnológicos; los docentes, en un 50% 

indican que casi siempre los programas de capacitación con institutos tecnológicos. 

Concluyen de acuerdo a los hechos evidenciados en la investigación se pudo 

determinar los niveles de aplicación de las TIC por los docentes el cual se considera 

es muy notorio el conocimiento que poseen éstos y su aplicación dentro del proceso 

de enseñanza aprendizaje. En relación a la incidencia en el rendimiento académico en 

el área de Lengua Española de los estudiantes del primer ciclo del nivel primario, es 

evidente que los esfuerzos realizados por las docentes en lograr que sus estudiantes 

puedan obtener competencias, se está logrando con lo que realizan dentro de su 

proceso pedagógico. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



CONCLUSIONES 
 
 

 

Objetivo 1. Determinar el nivel de implementación de la tecnología en el 

proceso de enseñanza en el primer ciclo del nivel primario del centro 

educativo Don Bosco. 
 

Se pudo determinar con el nivel de implementación de la tecnología en el 

proceso de enseñanza por los hechos de los datos de la investigación en el primer 

ciclo del nivel primario, pues se considera como medio, pues la mayor aplicación 

que se realiza es a través de las computadoras, lo que conlleva tener en cuenta 

que no todos los estudiantes pudieran posee una, y además de la carente 

conectividad del centro educativo para que sean integradas de forma efectiva en 

su proceso de enseñanza. 

 

A pesar de que los centros educativos han iniciado una integración de 

Republica Digital en sus procesos de enseñanza, vale entender que al ser una fase 

inicial de entrega de equipos no así de capacitación docente de manera integrar, su 

impacto todavía no se deja ver en la enseñanza y/o aprendizaje de los estudiantes. Al 

menos que el centro por iniciativa propia previamente lo hay realizado, aunque no 

puede forzar a las familias, aunque es una herramienta, a qué posean o dispongan de 

dispositivos tecnológicos para el uso de sus hijos en o para la escuela. 

 

Lo que muestra que el nivel de implementación de la tecnología en el proceso 

de enseñanza y aprendiza es bastante considerable, por lo esfuerzos que se realizan 

para su implementación, aunque únicamente a realizar proyecciones, es decir, a 

planificarlas más no asegurando su uso por las necesidades de conectividad del 

centro, en este caso de las redes sociales, en el proceso de enseñanza. 

 

Objetivo 2. Identificar las herramientas tecnológicas implementados por las 

docentes en el desarrollo del proceso de enseñanza de la Lengua Española 

en el primer ciclo del nivel primario del centro educativo Don Bosco 
 

Entre  las  herramientas tecnológicas  que  se pudieron  identificar que  son 
 

implementadas por las docentes en el desarrollo del proceso de enseñanza  de la 
 
 



Lengua Española en el primer ciclo del nivel primario son en mayor medida la 

computadora, las redes sociales y por excelencia los buscadores. 

 

En momentos como los que se viven actualmente que la educación 

necesita, “urgentemente” una virtualización de la enseñanza se pondrá a prueba la 

resiliencia del docente en cuanto capacitarse y abordar las dificultades que se 

presentan a la puerta, y se suman ya aun sistema educativo que presentan 

deficiencias de responder a tiempo las necesidades de sus estudiantes. 

 

Se identifica que las herramientas tecnológicas implementados por las 

docentes en el desarrollo del proceso de enseñanza de la Lengua Española en el 

primer ciclo del nivel primario integran en su proceso más no con los estudiantes 

el Dropbox, el Google Driver, pero no incluyen software como WeTransfer y 

Jumpshare. 

 

Objetivo 3. Verificar las estrategias utilizadas por el equipo de gestión para 

apoyar a los docentes en el uso de las TIC en Lengua Española. 

 

Entre las estrategias que se verificaron son utilizadas por el equipo de 

gestión para apoyar a los docentes en el uso de las TIC en Lengua Española los 

hechos expusieron que son el monitoreo en la práctica docente para la inclusión 

de los TIC, el acompañamiento a través de los programas de computación para el 

trabajo docente. Se realiza siempre es la supervisión de las clases, la participan 

en talleres de formación en TIC gestionado por el equipo de gestión, y que sí son 

efectivos los talleres sobre software educativo. 

 

Estas estrategias son tradicionalmente utilizadas y promocionadas en el ámbito 

educativo dominicano, pues el desarrollo de la practica educativa todavía se enfrenta 

a condiciones culturales y que son llevadas a cabo por costumbres, pues la aplicación 

de un sistema que permita al equipo de gestión llevar prácticamente a tiempo real la 

práctica docente, en estos momentos sin una capacitación sobre la virtualización o el 

uso de software más allá que los comunes utilizados hoy en la 

 
 

 



escuela, conllevaran a una utilización continua pero tradicional de la gestión 

educativa y pedagógica del centro. 

 

Con la verificación de las estrategias utilizadas por el equipo de gestión 

para apoyar a los docentes en el uso de las TIC en Lengua Española tomando en 

cuenta, que, para la implementación efectiva de éstas en el proceso de 

enseñanza, el equipo de gestión, sino cuenta con docentes suficientemente 

capacitados en la integración de estos recursos a la enseñanza, tal innovación de 

los procesos educativos en el centro, serán cada día más cuesta arriba de 

alcanzar. 

 

Objetivo 4. Determinar los beneficios que aportan los recursos tecnológicos 

al proceso de enseñanza de la Lengua Española en el primer ciclo del nivel 

primario del centro educativo Don Bosco. 

 

Se evidencia en los hechos de la investigación que se pudo identificar los 

beneficios que aportan los recursos tecnológicos al proceso de enseñanza de la 

Lengua Española en el primer ciclo del nivel primario son la superación de los 

desafíos al generar la facilidad de la compresión por las condiciones de 

conectividad, y espacio físico para el uso de las TIC. Los estudiantes realizan de 

forma autónoma o individual asignaciones con el uso de las TIC, el trabajo en 

equipo con el uso de los recursos TIC, exponen los estudiantes sus ideas a través 

del pensamiento crítico al integrar las TIC, y los estudiantes demuestran distintos 

ritmos en el uso de las TIC. 

 

La nota discordante a todo esto es que tales beneficios estarán afectados 

hasta que en el centro se pueda solucionar la eficiencia de un sistema de internet 

que supla la demanda de estudiantes y maestros que en estos momentos no 

tienen. Es sin dudas, una problemática que no solo arropa a este centro, sino a 

todo el sistema educativo dominicano. 

 

Pues al determinar los beneficios que aportan los recursos tecnológicos al 

proceso de enseñanza de la Lengua Española en el primer ciclo del nivel primario 

del centro educativo Don Bosco, el uso de tecnologías propicia proponer estudios 



de casos y hacerles partícipes de la propia administración y gestión de los contenidos. 

Se trata de una metodología dónde se enseña a los alumnos a aprender a aprender, 

construir su propio conocimiento. Además, permite infinidad de fuentes de información 

y propicia la habilidad de seleccionar y gestionar la más apropiada. 

 

Objetivo 5. Identificar el nivel de rendimiento académico alcanzado por los 

participantes en Lengua Española. 

 

Con los hechos de la investigación se pudo identificar que el nivel de 

rendimiento académico presentado o alcanzado por los participantes en Lengua 

Española es muy satisfactorio pues de acuerdo a los indicadores curriculares los 

estudiantes muestran que sí reconocen los elementos y características de la 

situación de comunicación como es su intención comunicativa y las característicos 

del contexto en estas, porque responden de manera atinada a las actividades que 

le presentan las maestras. Considerando también, aunque los estudiantes no 

todos aprenden al mismo ritmo, pero si la gran mayoría identifican los diversos 

modos de organización textual oral y escrita. 

 

Objetivo general. Determinar los niveles de aplicación de las TIC por los 

docentes y su incidencia en el rendimiento académico en el área de Lengua 

Española de los estudiantes del primer ciclo del nivel primario del centro 

educativo Don Bosco, del distrito 06 de Moca, regional 06 de la vega, año 

escolar 2018-2019. 

 

De acuerdo a los hechos evidenciados en la investigación se pudo 

determinar los niveles de aplicación de las TIC por los docentes el cual se 

considera es muy notorio el conocimiento que poseen éstos y su aplicación dentro 

del proceso de enseñanza aprendizaje. En relación a la incidencia en el 

rendimiento académico en el área de Lengua Española de los estudiantes del 

primer ciclo del nivel primario, es evidente que los esfuerzos realizados por las 

docentes en lograr que sus estudiantes puedan obtener competencias, se está 

logrando con lo que realizan dentro de su proceso pedagógico. 
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