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Resumen 

 
La actual investigación se realizó con la intención de Analizar los procesos de capacitación 

desarrollados por el Equipo de Gestión dirigido a la Escuela de Padres y Madres del Centro 

Educativo 30 de Marzo del Distrito Educativo 06 – 07 de Gaspar Hernández. Mediante la 

aplicación de cuestionarios se recolectaron los datos, que nos permitieron explorar los procesos 

de capacitación desarrollados por el Equipo de Gestión, permitiendo obtener conocimientos 

sobre el nivel de cumplimiento de las funciones del Equipo de Gestión, las estrategias de 

capacitación, la percepción de los padres y madres y las observaciones de mejora. 
 

Se concluye de manera general, que el proceso de capacitación de las familias 

desarrollado por el equipo de gestión en la Escuela de Padres y Madres del Centro 

Educativo 30 de Marzo del Distrito Educativo 06 – 07 de Gaspar Hernández sigue los 

lineamientos básicos que dictamina el Ministerio de Educación. Según los datos, el equipo 

de gestión cumple con la mayoría de las funciones asignadas en relación a la escuela de 

padres, aplica estrategias de instrucción que son aceptadas por las familias y estas se 

sienten satisfechas con la formación recibida en el contexto de la escuela. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

CONCLUSIONES 
 

 
 

 

Al finalizar la investigación y agotar los procesos de recolección, tabulación, 

presentación y análisis de los datos. El equipo de investigadores llega a las siguientes 

conclusiones: 

 

En relación al primer objetivo: determinar nivel de cumplimiento de las funciones del 

Equipo de Gestión en el proceso de capacitación de la Escuela de Padres y Madres del 

Centro Educativo 30 de Marzo, se concluye que el nivel de cumplimiento de las funciones 

del equipo de gestión en relación a las capacitaciones de los padres y madres son: 

 

 El desempeño del equipo de gestión en el proceso de capacitación de los padres y 

madres es eficiente.



 El equipo de gestión cumple con la función de “garantizar la participación activa y 

efectiva de las familias en el centro educativo”.



 El equipo de gestión cumple motivar y supervisar el funcionamiento de los 

organismos de participación (directiva de la APMAE y Comités de Curso).



 El equipo de gestión cumple motivar y supervisar las estrategias de orientación a las 

familias (Cuadernos de Familia y el fortalecimiento de la Escuela de Padres y 

Madres).



 El equipo de gestión coordina con el Distrito Educativo, los técnicos/as de 

Participación Comunitaria y de Orientación y Psicología las actividades vinculadas 

con la participación de las familias.



 El Equipo de Gestión recibe, custodia y distribuye los Cuadernos de familia a los 

Coordinadores de los Comités de Curso en el centro, junto al presidente de la


APMAE. 



 El Equipo de Gestión cumple con motivar y apoyar a los coordinadores de los 

Comités de Curso de Padres y Madres en el manejo de los temas que se abordan en 

los cuadernos de Familia, garantizando que, en los encuentros mensuales, para la



 

 

entrega y retroalimentación de los cuadernos que corresponden a cada mes, haya un 

abordaje adecuado de los mismos. 

 

 El Equipo de Gestión asegura la convocatoria y el involucramiento de los Comités de 

Curso en la estrategia de los Cuadernos de Familia en su centro educativo.



 El Equipo de Gestión evalúa y elabora un informe bimensual de los avances 

reportados por los Comités de Curso en sus reuniones mensuales.



 El Equipo de Gestión envía cada dos meses el informe de avance sobre el uso de los 

Cuadernos de Familia al Distrito Educativo a través del técnico de Participación 

Comunitaria.

 

Para este objetivo se concluye de manera general, que el equipo de gestión cumple 

con las funciones relacionadas a las capacitaciones de los padres y madres según las 

opiniones de los encuestados. Por lo que se presume que están teniendo un efecto positivo 

sobre la actitud de los padres hacia la escuela y la educación. 

 

En relación al segundo objetivo: identificar el tipo formación realizado por el Equipo 

de Gestión para favorecer la capacitación de la Escuela de Padres y Madres del Centro 

Educativo 30 de Marzo, se concluye que el equipo de gestión utiliza estrategias adecuadas 

para la capacitación de los padres y madres, haciendo énfasis en el uso del taller como 

técnica de capacitación. Además, según los datos el centro educativo 30 de Marzo tiene 

planes y proyectos elaborados para la capacitación de los padres y madres que pertenecen a 

esa institución educativa. Los sujetos objeto de estudio manifestaron que consideran 

adecuadas las estrategias de capacitación que ha utilizado el equipo de gestión para darles 

soporte y formación. 

 

En relación al tercer objetivo: verificar la opinión de los padres y madres con relación 

a los planes de capacitación que implementa el Equipo de Gestión del Centro Educativo 30 

de Marzo, se concluye que la opinión de los padres y madres de familia es favorable con 

respecto a las capacitaciones recibidas. Dicen que son invitados a las actividades que realiza 

el centro educativo, que participan de las capacitaciones que ofrece la escuela 

frecuentemente, según opinan se han sentido bien en los procesos de capacitación y valoran 



 

 

positivamente todos los esfuerzos hechos por el equipo de gestión por orientarlos. Más del 

80% de los encuestados manifiesta tener un alto nivel de satisfacción con las capacitaciones 

recibidas en la escuela. 

 

En relación al cuarto objetivo: describir las estrategias para mejorar el proceso de 

capacitación de los padres y madres en el Centro Educativo 30 de Marzo, se concluye que la 

estrategia que puede mejorar este proceso es la charla, ya que el 93% de los encuestados la 

prefiere. Por tanto, es necesario que el equipo de gestión implemente esta estrategia para 

lograr mejores resultados. 

 

Se concluye de manera general, que el proceso de capacitación de las familias 

desarrollado por el equipo de gestión en la Escuela de Padres y Madres del Centro Educativo 

30 de Marzo del Distrito Educativo 06-07 de Gaspar Hernández sigue los lineamientos 

básicos que dictamina el Ministerio de Educación. Según los datos, el equipo de gestión 

cumple con la mayoría de las funciones asignadas en relación a la escuela de padres, aplica 

estrategias de instrucción que son aceptadas por las familias y estas se sienten satisfechas 

con la formación recibida en el contexto de la escuela. 
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