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Resumen 
 

 

El presente trabajo de investigación trata sobre el análisis de los pasivos y su incidencia en la 

rentabilidad de la empresa Servicios de Electricidad y Energía Renovable SRL, en el período 

2017-2019, para lograr este el objetivo se procedió al estudio de los estados financieros de la 

entidad, también se aplicaron las razones financieras necesarias para determinar la incidencia de 

los pasivos en la rentabilidad, el cálculo de estas razones, para conocer el porciento que 

representan los pasivos y también cómo influyen en la rentabilidad. 

 

 

La investigación se realizó bajo un enfoque cuantitativo, esto debido a que se recopilaron y 

analizaron las informaciones financieras, los cuales permitieron cuantificar los niveles de 

endeudamiento y el nivel de rentabilidad, conocer el ROA y el ROE de la empresa para los 

periodos estudiados. Se realizó una combinación de investigación documental y de campo, esto 

debido a que se recolectaron documentos de la empresa de carácter financiero y también fue 

necesario trasladarse hasta la empresa para aplicar las técnicas de investigación, como fue la 

entrevista y un cuestionario, estas fueron de mucha utilidad, ya que permitieron dar respuesta a 

varias interrogantes, para esta se trabajó con la población total, esto debido a que era pequeña 

para aplicar un muestreo. 

 

 

En resumen podemos decir que la investigación fue exitosa, ya que se logró cumplir con el 

objetivo trazado, analizamos los pasivos y su incidencia en la rentabilidad de la empresa 

Servicios de Electricidad y Energía Renovable SRL, en el período 2017-2019, determinamos que 

los pasivos inciden de manera en su gran mayoría negativa en la rentabilidad de la empresa 

desde el punto presentado en el balance general y también en las utilidades presentadas en el 

estado de resultado, ya que incrementan los gastos financieros, cabe destacar que el pasivo que 

incide a mayor exactitud es el pasivo a largo plazo y se procedió a realizar algunas 

recomendaciones mismas que servirán para que la empresa disminuir la incidencia negativa de 

los pasivos, aunque es posible en un análisis más exhaustivo determinar otros factores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCLUSIONES 
 

 

Mediante la investigación se llegó a las siguientes conclusiones: 
 

 

Objetivo#1: - Realizar un diagnóstico de la situación financiera actual de la empresa 

Servicios de Electricidad y Energía Renovable SRL. 

 
 

Nuestro primer objetivo específico fue realizar un diagnóstico de la situación financiera actual de 

la empresa, este objetivo fue cumplido, más no en un 100% debido a que surgieron una serie de 

limitantes en el transcurso de la investigación, tales como, los estados financieros del 2017 no se 

encontraban en la empresa, misma situación detallada en las limitaciones. 

 

 

Con base en los resultados obtenidos a través de la investigación, se diagnosticó que la situación 

financiera de la empresa Servicios de Electricidad y Energía Renovable SRL es regular, ya que 

esta no mantiene una estabilidad en la actualidad, está información se fundamenta en el análisis 

financiero realizado y en los resultados de los indicadores financieros presentado en esta 

investigación. 

 
 

A través del diagnóstico se determinó que aún la empresa presentando un aumento en sus ventas 

en el 2019 de un 124% utilizado el año 2017 como base, de igual manera sus gastos aumentaron 

en un 108% y la utilidad no mostro que su aumento fuera de manera proporcional al de los 

ingresos, pero lo hizo en 49% también utilizando el año 2017 como base, de esta manera también 

incrementaron sus activos representando el 64.01% del total de activos y sus pasivos a largo 

plazo presentaron movimiento en un 57.8% del total de pasivo y capital. 

 

 

Objetivo#2: - Determinar los factores que inciden en el endeudamiento de la empresa de 

Servicios de Electricidad y Energía Renovable SRL. 

 
 

Nuestro segundo objetivo específico fue determinar los factores que inciden en el endeudamiento de 

la empresa mediante el cálculo de los indicadores financieros, este objetivo fue cumplido, más no en 

un 100% debido a que surgieron una serie de limitantes en el transcurso de la investigación, tales 

como, que no fue posible determinar a través de los estados que la incidencia de los pasivos según la 

estructura del pasivo en el periodo 2017 sea tenga un nivel razonable de confiabilidad, ya 



que las informaciones de dicho período no pudieron ser confirmada como es el hecho de los 

periodos 2018 y 2019. 

 

 

Según el levantamiento realizado, los factores que inciden en el endeudamiento es la adquisición 

de activos financiados y la obtención de otros financiamientos a largo plazo, no obstante, se hace 

necesario expresar que en el análisis se pudo identificar que la empresa posee gastos generales y 

administrativos con valores elevados con relación a años anteriores, lo que se hace necesario 

depurar con el objetivo de determinar si corresponden la actividad operativa de la empresa. 

 
 

Los resultados obtenidos a través del cálculo de la razón de endeudamiento, indican que en los tres 

periodos analizados la empresa presenta el nivel de endeudamiento en más de un 60% presentada 

esta con mayor incidencia en el pasivo a largo plazo, mostrando disminución en el período 2019. 

 
 

Objetivo#3: - Medir la rentabilidad de la empresa Servicios de Electricidad y Energía 

Renovable SRL, en el período 2017-2019. 

 

 

El tercer objetivo específico fue medir la rentabilidad de la empresa, este se realizó mediante el 

cálculo de los indicadores financieros, este objetivo fue cumplido, más no en un 100% debido a 

que surgieron una serie de limitantes en el transcurso de la investigación, tales como, que la 

estructura del estado de resultados en los gastos generales y administrativos el gasto de servicio 

de limpieza abarcaba gastos no identificados que fueron colocados sin la debida clasificación, ya 

que muchos de ellos no correspondían a la actividad de la empresa, lo que dejó este análisis con 

duda razonable debido a esta partida del gasto, esto debido a que el informe de los auditores dice 

que la información fue presentada por la administración. 

 
 

Los resultados obtenidos a través del cálculo de los indicadores de rentabilidad, los niveles de 

rentabilidad alcanzados por la empresa, indican que para los periodos analizados una rentabilidad 

bruta promedio ascendente a un 45.17%, una rentabilidad neta promedio de un 11.19%, niveles 

considerados buenos o regulares, y que poder mejorar si la gerencia aplica las recomendaciones 

elaboradas al final de esta investigación. 

 
 
 
 
 
 



Objetivo#4: - Proponer acciones concretas que ayuden a la empresa a reducir los pasivos y 

aumentar la rentabilidad de la empresa Servicios de Electricidad y Energía Renovable SRL. 

 
 

El cuarto objetivo específico pretendía proponer acciones puedan permitir a la empresa reducir 

los pasivos e incrementar su rentabilidad, este objetivo fue cumplido, más no en un 100% debido 

a que, por las limitaciones presentadas en el cumplimiento de los objetivos anteriores, aun así, 

fue posible recomendar varias acciones que le servirán a la empresa a mejorar la eficiencia de los 

pasivos y así mejorar la rentabilidad. 

 
 

Las acciones a presentar a la gerencia fueron elaboradas a través de los resultados obtenidos en la 

investigación, cada una de estas fueron enfocadas en la solución de una problemática específica. 

Se concluyó a través del análisis a los estados financieros, que la empresa debe ponderar 

disminuir gastos los cuales muestran un aumento elevado respecto a otros años, según el análisis 

realizado, mas no se incurrió en más detalles de evaluación, ya que esta investigación es sobre 

los pasivos y la rentabilidad. 

 

 

Objetivo general: Analizar los pasivos y su incidencia en la rentabilidad de la empresa 

Servicios de Electricidad y Energía Renovable SRL, en el período 2017-2019. 

 

 

El objetivo general de la investigación fue la realización de un análisis los pasivos y su 

incidencia en la rentabilidad de la empresa Servicios de Electricidad y Energía Renovable SRL, a 

los periodos (2017-2019), el cual se puede afirmar que fue logrado, ya que se pudo realizar un 

análisis financiero minucioso a los renglones a analizar, de igual manera se logró analizar 

pasivos y la incidencia en la rentabilidad, más no es posible afirmar que fue en un 100%, ya que 

el desarrollo de la investigación surgieron una serie de limitantes descritas en este trabajo de 

investigación, que no nos permitió cumplir con este en un 100%. 

 
 

Luego del análisis de los resultados obtenidos, se concluye que los pasivos inciden en la 

rentabilidad, en su mayor proporción los pasivos a largo plazo, ya que el pago de intereses 

presenta un incremento en el año 2019 en 167% utilizando el año 2017 como base. Es decir, que 

la calidad de los pasivos no contribuye a la rentabilidad de la empresa. 

 
 

 



La razón de endeudamiento en los periodos 2017-2019, fue relativamente alta, ya que se 

mantuvo por encima del 60%, el pasivo a largo plazo sobre el patrimonio se mantuvo por encima 

de 1, mostrando que el pasivo a largo plazo incide en su totalidad a la rentabilidad de la empresa. 

 

 

Es posible decir que los pasivos inciden de manera en su gran mayoría negativa a la rentabilidad 

de la empresa, aunque también es necesario realizar análisis a otros factores que también inciden, 

pero que no fue posible realizar dicho análisis. 

 

 

Al finalizar la investigación, tenemos la certeza de que los objetivos fueron cumplidos de manera 

favorable considerada exitosa, ya que se logró cumplir con cada uno de los objetivos presentados 

al inicio de la investigación. 
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