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COMPENDIO 

 

La presente investigación estuvo encaminada a evaluar la Gestión de los Directores de 

Educación Básica del Área Urbana del Distrito 16-04 de Bonao, durante el período 

2004-2005. 

 

 

El propósito del estudio estuvo dirigido a determinar la percepción de los principales 

actores del proceso educativo, directores, docentes y comunidad, respecto a la 

Gestión de los Directores de Educación Básica del Área Urbana del Distrito 16-04 de 

Bonao. 

 

 

Así mismo, el nivel académico y social de los actores del proceso educativo 

(directores, docentes y comunidad), así como el nivel de conocimientos y la aplicación 

de los procedimientos y normas que rigen los centros educativos. 

 

El diseño de esta investigación es de campo y descriptiva. Es descriptiva porque es un 

análisis sistemático donde se describieron los fenómenos que conformaron los objetivos 

del análisis, se observó, se entrevistó y se cuestionó a los Directores,  profesores y los 

miembros de la comunidad. Además la investigación es de campo porque se desarrolló 

en el lugar de los hechos, es decir, las Escuelas Básicas del Área Urbana que 

conforman el Distrito 16-04 de Bonao. 

 

Los instrumentos utilizados para la obtención de los datos, consistieron en un 

cuestionario aplicado a los directores de los centros de Educación Básica del Área 

Urbana del Distrito 16-04 de Bonao, compuesto de 10 preguntas, uno para los ciento 

noventa y cinco profesores de los centros de Educación Básica del Área Urbana del 

Distrito 16-04 de Bonao, formado por  33 preguntas y una entrevista a los miembros de 

la asociación de Padre, Madres y amigos de la Escuela, de 9 preguntas. 

 

Cada uno de ellos, contestó de manera total los planteamientos del cuestionario, 

favoreciendo el análisis de los datos.  El tamaño de la muestra corresponde al total de  



la población. El presente estudio se limitará a las escuelas del área urbana del distrito 

16-04 de Bonao, para este estudio sólo se involucran a los directores, los maestros y 

los miembros de la asociación de padres, madres y amigos de la escuela de los 

centros públicos de este distrito, ubicados en el área urbana. 

 

 

Entre los hallazgos más sobresalientes se puede citar: 

 

Relacionado con los directores, al total de directores les gusta su lugar de trabajo, 

todos se preocupan por la visión que tienen los miembros de la comunidad de la 

escuela, se solucionan los imprevistos producidos en el plantel con los estudiantes, la 

dirección estimula a los docentes en sus tareas, la dirección se preocupa por el 

desarrollo académico de los maestros, la mayoría de los directores son licenciados en 

educación. 

 

 

En relación, con los docentes, se encontró que el 95% de los maestros están 

preparados académicamente para su labor, el 97% los maestros sienten que el 

director controla la puntualidad en el cumplimiento de los acuerdos y las tareas del 

personal docente, el 90% de los profesores se sienten interesados cuando el director 

les sugiere que necesitan mas información y adiestramiento. 

 

 

Todos los profesores se sienten seguros cuando el director mantiene un registro de 

control de sus cumplimientos, el 94% de los maestros sienten que el director da 

seguimiento al trabajo realizado en el aula, el 90% de los profesores se sienten 

interesados cuando el director realiza una supervisión y le informa de inmediato sus 

opiniones, el 100% de ellos se sienten apoyados por el director. 

 

 

El 99% sienten que el director atiende a cada maestro en particular de acuerdo a sus 

necesidades especificas, el 95% creen que el director vela por el buen uso de los 

bienes y las instalaciones del centro, el 96% creen que los directores se mantienen 



actualizados sobre los tópicos relacionados con su trabajo.  

 

 

El 96% creen que los directores reconocen las actividades bien realizadas por los 

maestros en casi todos los centros. 

 

 

Relacionado con la comunidad, el 80% de los miembros de la sociedad de padres, 

madres y amigos de la escuela participan cuando se presentan un problema de 

indisciplina en el que se involucran estudiantes y profesores, el 88% siempre se reúne 

con el Director cuando hay problemas de repitencia, el 100% de ellos dice que el 

Director gestiona el apoyo de la comunidad, al 88% de los miembros de la asociación 

de Padres, Madres y Amigos de la Escuela los toman en cuenta para las reparaciones 

menores de la escuela. 

 

 

Los directores gestionan el apoyo de la comunidad a favor de la escuela, el 100% se 

sienten a gusto en su lugar de trabajo, el 100% realizan la supervisión interna en su 

centro, el 100% de ellos estimula a los Docentes en sus tareas, el 60% conoce las 

principales deficiencias de su centro, el 80% es licenciado en educación, el 80% 

soluciona los problemas planteados por los padres de los alumnos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCLUSIONES 

El análisis de la gestión de los directores de educación básica del área urbana del 

distrito 16-04  de Bonao, ha resultado interesante de acuerdo a los resultados 

obtenidos. 

 Los resultados de esta investigación son de gran importancia, pues se ha propuesto 

como sus objetivos: A) conocer el nivel de preparación académica y social de los 

Directores en estudio, B) la percepción de los maestros con relación a la Gestión del 

Director, C) la actitud de los maestros con relación a la Gestión del Director y D) la 

percepción de la comunidad con respecto a la Gestión de los directores de los centros 

de educación Básica del Área urbana del Distrito 16-04 de Bonao. 

 

Se observó que el 80% de los Directores son Licenciados en Educación y el 20% de 

ellos tienen el nivel de Maestría, el 100% se sienten a gusto en sus centros de trabajo, 

el 100% realiza la supervisión interna de sus centros, el 60% conoce siempre las 

deficiencias de su centro, el 60% tiene de 5 a 10 años en sus funciones, el 80% 

propone estrategias para resolver las deficiencias de su centro, el 100% estimula a los 

Docentes en sus tareas, el 100% toma en cuenta a la sociedad de Padres, Madres y 

Amigos de la Escuela. 

En resumen se puede observar que los Directores de Educación Básica del Área 

Urbana del Distrito 16-04 de Bonao, dan importancia a los aspectos generales de la 

Gestión Educativa, preocupándose por la planificación y la motivación de su personal 

Docente y la sociedad. 

 

En lo referente a la percepción de los Docentes hacia la Gestión del Director, el 96% 

considera que el Director establece las prioridades para la ejecución de los planes de 

clases, el 98% planifica con el Director la realización de actividades en el centro, el 

plan anual, el 100% de ellos creen que los Directores interpretan las directrices 

institucionales para la planificación escolar, el 92% dijeron que los Directores se 



preocupan por el mantenimiento y las condiciones físicas e higiénicas del centro. El 

97% dice que los Directores promueven la responsabilidad y el trabajo en equipo, el 

97% contestó que los Directores observan respeto por las normas establecidas en el 

centro escolar, el 97% creen que el Director siempre informa de manera adecuada a 

sus subalternos de las actividades a realizarse, el 96% considera que el Director se 

mantiene actualizado sobre los tópicos relacionados con su trabajo, el 97% considera 

que el Director controla la asistencia y puntualidad de los maestros, el 97% se sienten 

motivados por el Director, el 97% se sienten involucrados con las actividades que se 

realizan en la escuela. 

 

En lo establecido sobre la actitud de los Docentes respecto a la Gestión del Director, 

el 96% de los Docentes contestaron que siempre se sienten animados cuando el 

Director los orienta sobre las prioridades necesarias en la ejecución del plan de 

trabajo, el 97% nunca se sienten ansiosos cuando el Director revisa y evalúa su 

trabajo, el 97% nunca se sienten molestos cuando el Director realiza actividades de 

superación al observar deficiencias, el 100% se sienten apoyados por el Director, el 

94% sienten que los Directores siempre dan seguimiento al trabajo realizado en el 

aula, el 76% de ellos tienen entre 11 y 15 años en servicio. 

 

Cabe destacar que la percepción que tienen los maestros en general hacia la gestión 

del director y la percepción de la comunidad acerca de la gestión del director es 

favorable, es posible que ocurra debido a las nuevas políticas educativas que se están 

desarrollando en los engranajes que conforman el sistema educativo dominicano. 

 

Dentro de las características de los Padres, Madres y Amigos de la Escuela, el 92% 

de ellos colabora siempre con el Director en las tareas de la escuela, el 84% realizan 

actividades para el buen mantenimiento y reparación del centro, el 92% se involucra 

de forma personal en la gestión de recursos para el centro, el 100% apoya la gestión 

de los Directores.  Por lo tanto este análisis determinó que existe una gran relación de 



integración de los Padres, Madres y Amigos de la Escuela con la Dirección. 

 

En lo referente a los Docentes, el 88% considera que el Director establece las 

prioridades para la ejecución de los planes de clases, el 99% planifica con el Director 

la realización de actividades en el centro, el 97% coordina siempre la preparación del 

plan anual, el 99% consideran que el Director fomenta las buenas relaciones con su 

personal, el 97% se sienten motivados por el Director, el 97% se sienten involucrados 

con las actividades que se realizan en la escuela. 

 

Los objetivos de esta investigación se cumplieron, pues se determinó el nivel 

académico y social de los Directores, la percepción y actitud de los Docentes respecto 

a la gestión del Director, y la percepción de los miembros de la asociación de Padres, 

Madres y Amigos de la Escuela.   

 

Demostrándose que el desempeño del personal directivo de los centros Educativos de 

Educación Básica del Área Urbana del Distrito Educativo 16-04 de Bonao, se han 

superado en términos de gestión, pues se han concientizado respecto a que su 

función no es solo de control, sino también de planificación, organización, ejecución y 

gestión. 

 

De igual manera se demostró que el Director se ha destacado en los aspectos de tipo 

académico y de soporte al docente de acuerdo al nuevo enfoque de la gestión 

Educativa, integrando a la sociedad en la labor docente. 
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