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COMPENDIO 

 

La gestión educativa consiste en modificar la función de los directores. El director, 

mediante el trabajo en conjunto, puede y debe ejercer el liderazgo necesario para 

cumplir las expectativas de las reformas educativas del siglo veintiuno. La figura del 

director es el factor que más incide en el aprendizaje de las y los estudiantes en una 

escuela, después de la labor del profesor. Por esta razón, se ha creado la Escuela de 

Directores el cual fue formado bajo la resolución 0667-2011 para la calidad educativa. 

 

En ese orden, se han realizado diversas indagatorias sobre el tema objeto de 

investigación tanto a nivel internacional, como nacional y local, aunque no con esa 

misma articulación de los términos, (calidad de la gestión educativa de los directores 

de nivel básico de la zona urbana del distrito educativo 14-05 de Sánchez, formados 

en la escuela de directores, año escolar 2014-2015), las cuales han sido consultadas 

como referencia a esta investigación. Por lo que Rodríguez N. (2013) de la Universidad 

Central de Venezuela publicó una investigación cuyo título es “Gestión Escolar y 

Calidad de la Enseñanza. Llegando a la conclusión de que cada escuela es un estilo 

particular de organización y funcionamiento, el cual se ha ido configurando a través 

del tiempo. 

 

Piña H. (2008), del Instituto Superior de Formación Docente Salomé Ureña publicó una 

investigación con el Título “Gestión Administrativa, su articulación con la Gestión 

Pedagógica”. Concluyendo que, entre la gestión administrativa y pedagógica, existe 

poca articulación en la mayoría de las acciones realizadas en el centro podría dificultar 

las posibilidades de contribuir a desarrollar procesos áulicos efectivos y la integración 

de la comunidad al ambiente escolar.  

 

Benavides Y. (2014) de la Universidad Católica de Manizales publicó una investigación 

con el título “La gestión educativa como referencia en diferentes campos educativos”. 

Concluyó que la Gerencia Educativa en la actualidad desempeña un rol de mucha 

importancia, por ser el punto clave del desarrollo de manera organizada en los 

procesos educativos. 



En este estudio se plantea en lo que respeta a la formación, que se realiza un análisis 

sobre la calidad de la gestión educativa de los directores de nivel básico de la zona 

urbana del distrito educativo 14-05 de Sánchez, formado en la escuela de directores, 

año escolar 2014-2015. 

 

Este cuenta con una matrícula de (4) directores de Centros Educativos de los cuales 

dos (2) de ellos han sido formados en la Escuela de Directores del MINERD y los dos 

(2) restantes esperan la oportunidad para ingresar a este importante proceso de 

formación. 

 
No obstante, es notorio en los centros educativos del municipio de Sánchez del Distrito 

14-05 que existan ciertas diferencias en cuanto a la gestión del equipo gerencial. Esto 

puede ser influido por la formación en la escuela de directores en la que ya han 

participado. 

 
Al parecer se ha logrado mejorar la calidad de la educación en los centros educativos 

del municipio de Sánchez que corresponden al Distrito Educativo 14-05; ya que se 

observa una aparente organización eficiente del buen uso y manejo del tiempo y de 

los recursos financieros que reciben los gerentes; se evidencia una actitud en 

transformar la calidad educativa en cuanto al rendimiento académico de los 

estudiantes y se percibe una estructura organizacional bien definida que responde 

aparentemente a los requerimientos de la formación adquirida en lo que respeta a la 

gerencia administrativa de los directores. 

 

Por eso, es posible que otros directores, al verificar los resultados obtenidos por los 

directores que han sido formados en la Escuela de Directores se interesen en participar 

de la formación para así contribuir en direccionar la educación de modo que todos los 

centros respondan a los parámetros de calidad deseados.  El planteamiento anterior 

ha generado la siguiente interrogante ¿cuál ha sido calidad de la gestión educativa de 

los directores de nivel básico de la zona urbana del distrito educativo 14-05 de 

Sánchez, formados en la escuela de directores, año escolar 2014-2015? 

 



Asimismo, se expresan las preguntas que sistematizan el problema planteado, sobre 

¿Cómo se manifiesta la calidad de la gestión entre los directores que han sido 

formados en la escuela de directores y los que no han sido formados, Nivel Básico, 

zona urbana, Distrito Educativo 14-05 Sánchez, 2014-2015? 

 
¿Cuáles son las características socios- demográficos de los miembros del equipo de 

gestión y docentes con  formados en la escuela de directores y de centros de directores 

no formados, Nivel Básico, zona urbana, Distrito Educativo 14-05Sánchez, 2014-

2015? 

 
¿Cuáles  son los resultados  en cuanto a la calidad  de la  Gestión que manifiestan los 

directores formados en la escuela de directores y los no formados, Nivel Básico, zona 

urbana, Distrito Educativo 14-05Sánchez, 2014-2015? 

 
¿Cuáles cambios se manifiestan  en la Gestión administrativa en función de los 

procesos pedagógicos como resultado de la formación en la Escuela de Directores  de 

centros educativos, Nivel Básico, zona urbana, Distrito Educativo 14-05Sánchez, 

2014-2015? 

 
Cada una de estas interrogantes responden a los objetivos planteados en la 

investigación tanto general como a los específicos. Consecuentemente, se plantea que 

este estudio tiene como propósito determinar la influencia de la escuela de directores 

en la formación de los gerentes educativos, de manera que en los centros se 

evidencien los cambios obtenidos en la gestión pedagógica, administrativa y de la 

comunidad; a través de la acción conjunta que desarrolla el equipo directivo 

conformado por el director, los/as coordinadores/as y el/los orientador/es. 

 
La relevancia práctica de este estudio consiste en que den la misma se beneficiaría al sistema 

educativo en general, ya que sería notorio el desempeño eficaz de las funciones de los 

directores consciente del rol que llevan a cabo; sobre todo, promoviendo el desarrollo 

académico de los alumnos que son los beneficiarios primarios del avance en torno a la calidad 

educativa. En ese sentido, los resultados servirían para conocer las fortalezas y debilidades 

de los/ as gerentes educativos con la formación en la Escuela de Directores.  



 
La relevancia de lo inédito al desarrollar esta investigación, consiste en establecer si los 

gerentes educativos formados en la escuela de Directores y los no formados presentan 

competencias similares o diferencien en cuanto al desempeño de sus funciones. 

 
La importancia metodológica de este estudio se fundamenta en el conjunto de procesos que 

se llevaron a cabo a los fines de establecer la lógica sobre la recolección de datos para lograr 

alcanzar los objetivos que al inicio fueron planteados y a la vez porque constituye una manera 

apropiada de presentar los resultados obtenidos en el mismo. 

 
La relevancia teórica de esta investigación está considerada en el diseño de un instrumento 

literario de consulta para el sector educativo y cualquier otro interesado, en virtud de que se 

presentan resultados fehacientes sobre lo planteado y pretendido. 

 
Este estudio está dirigido a los cuatro (4) directores del Nivel Básico en la zona urbana del 

Municipio de Sánchez, Distrito 14-05 de Sánchez, Distrito 14-05, y abarcó el año escolar, 2014-

2015; igualmente, se integró a los directivos de la asociación de padres y amigos de la escuela, 

una muestra de alumnos y la encargada del Sistema de Acompañamiento y Supervisión 

(SAS).Algunos aspectos que han limitado accionar más amplio en este estudio se presentaron 

en la ausencia de toda la población de los centros educativos para aplicar los cuestionarios 

que dan respuestas a la investigación.  

Se realizó convocatoria para encuentros grupales y visitas domiciliarias.  

 

La falta de estudios realizados referente a este tema, no fue un obstáculo para realizar 

dicho trabajo, ya que el equipo de investigación tomo como referencia estudios con 

características similares a esta. La distancia de un investigador a otro para realizar los 

encuentros por lo que se trabajó mañana y tarde.  

La educación es la base del desarrollo de los pueblos, por lo que debe responder a los 

diferentes cambios que se producen en la sociedad. Ejemplo de ello es la importancia 

que se le ha dado a la Gerencia Educativa, por ser el punto clave del desarrollo de 

manera organizada en los Procesos Educativos. 

 

Una respuesta promisoria al reto de la transformación de la gestión educativa consiste 

en modificar la función de los directores. El consenso creciente en la región sugiere 



que el director, generalmente mediante el trabajo en conjunto, puede y debe ejercer el 

liderazgo necesario para cumplir las expectativas de las reformas educativas del siglo 

veintiuno.  

 

Los directores están en las escuelas, por tanto, son actores importantes cuyo impacto 

puede ser positivo en el mejoramiento de la calidad de los procesos. En este sentido, 

el Ministerio de Educación ha fijado como una de sus metas, fortalecer el liderazgo y 

las atribuciones directivas en la escuela y para ello ha desarrollado el Plan de 

Formación de Directores, que busca fortalecer la figura del director a través de la 

formación de profesionales destacados, para que sean los verdaderos líderes de sus 

escuelas.  

 

La figura del director es el segundo factor que más incide en el aprendizaje de las y 

los estudiantes en una escuela, después de la labor del profesor. Por lo que se ha 

creado la escuela de directores el cual fue formada bajo la resolución 0667-2011 para 

la calidad educativa. 

 

En este estudio se analizó la calidad de la gestión educativa de los directores de nivel 

básico de la zona urbana del distrito educativo 14-05 de Sánchez, formado en la 

escuela de directores, año escolar 2014-2015. En consecuencia, el mismo está 

estructurado por capítulos y apartados, de tal manera que el lector encuentre en la 

misma una manera coherente y fácil de conocerla desde su inicio. 

 

Se han desarrollado aquellos elementos que dan una orientación sobre los 

planteamientos del estudio; entre ellos: los antecedentes, planteamiento del problema, 

formulación, sistematización, justificación, delimitación, limitaciones. 

 

En virtud de que se han desarrollado de manera amplia los aspectos referenciales 

sustentantes de los planteamientos que se realizaron en el primer capítulo y de 

describe de manera específica el contexto donde ha sido desarrollada la investigación. 

El municipio de Sánchez se encuentra ubicado en la parte sudoccidental de la 



península de Samaná, entre la provincia María Trinidad Sánchez (Nagua), y Samaná. 

A una distancia de 36 Km de Nagua y a 34 Km de Santa Bárbara  de Samaná. Se 

encuentra justamente al pie de la cordillera de ese nombre”. 

 

En cuanto al censo del  2010, el municipio tiene una población total de, 24,509   de los 

cuales 12,583   hombres y 11,926   mujeres. El nombre antiguo del poblado fue llamado 

Las Cañitas, debido al pico las cañitas  con unos (546m) de altura. De ahí su nombre”. 

 

A juicio de Guy P,(2003); citado por Le Boterf, (1994); “las necesidades de formación 

se podrían describir de un modo normativo y prescriptivo desde la teoría; sin embargo, 

el interés de la investigación se orienta a trabajar más sobre los hechos recogidos en 

el terreno y los saberes profesionales del directivo”. Por tanto, sostienen los autores 

que  "en la acción cabe movilizar diferentes tipos de saberes: teóricos, procesales, 

clases de saber hacer procesal, y experimental y social, completados por los 

cognitivos”.  

 

La Escuela de Directores para la Calidad Educativa (EDCE) fue creada el 2 de 

septiembre del año 2011, mediante la resolución número 0667-2011,con sus 

considerandos que resaltan los beneficios de la formación de la misma  

para los gerentes educativos, vista las leyes y ordenanzas del sistema educativo 

dominicano, oídas las opiniones de directores, de diferentes niveles y modalidades, y 

artículos que rigen el proceso de la misma. 

 

Los pasos dados para dar al traste con este estudio, cuenta de elementos como; 

diseño, tipo de investigación, método, población, muestra, confiabilidad, validez, 

procedimiento para la presentación y análisis de los datos. 

 

Esta investigación en su construcción se hizo mediante un estudio de campo con un 

enfoque descriptivo, por las cuales se buscó conocer los cambios ya sean académicos, 

sociales, administrativos pedagógicos, en las escuelas de la zona urbana del municipio 

de Sánchez. Por lo tanto, la propuesta es desarrollar la misma con descripciones y 



explicaciones con los gerentes educativos formados y los no formados en la Escuela 

de Directores. 

 

La población objeto de estudio está compuesta por, la encargada del Sistema de 

Acompañamiento y Supervisión(SAS),  dos (2) de los directores formados en la 

Escuela de Directores, pertenecen a la zona urbana del municipio de Sánchez, dos (2)  

que no han sido formados en dicha escuela, los equipos de gestión y tres (3) maestros 

/as, los padres representante de la asociación de padres, madres, y los estudiantes 

representantes del consejo estudiantil de los referidos centros educativos  

 

La recolección de datos de origen primario y secundario se realizó mediante el 

instrumento del cuestionario elaborado para los propósitos de la investigación y se 

aplicó a directores, equipo de gestión, padres, estudiantes y maestros, en visitas 

domiciliarias, encuentros de grupos para la aplicación de las mismas con una muestra 

seleccionada del universo o población.  

Mientras que la recolección de datos de origen secundario se hizo mediante la 

observación directa e indirecta y consulta de bibliografías tanto en el ámbito literario 

como en la Web. Para el análisis de los datos de la variable estudiada se realizó la 

variable independiente incluyendo la distribución de frecuencia. 

 

El instrumento de recolección de datos fue examinado por especialistas en su validez 

y consistencia interna. Para la confiabilidad se realizó  una prueba piloto a cuatro (4)  

directores, un (1) técnico del SAS, cuatro (4) equipos de gestión, doce (12) 

maestros/as, cuatro (4) padres y cuatro (4) concejos estudiantiles de los centros 

educativos en relación con las características similares a los centros relacionados. 

 

Los datos están ordenados en tablas de frecuencia absoluta y porcentual, seguidas de 

un comentario en el que se establece el porcentaje de respuestas obtenidas por cada 

indicador medido y finalmente los datos fueron ilustrados con gráficos de barras para 

una comprensión más eficaz. Los Resultados son presentados en modo porcentual 

conforme se obtuvieron de los instrumentos aplicados. 



 

De acuerdo a la variableNo.1: Determinar las características socio-demográficas de 

los miembros del Equipo de Gestión y Docentes de la zona urbana del municipio de 

Sánchez, Distrito Educativo 14-05. 

 
De acuerdo al rango de edad del equipo de gestión concerniente a los directores que  

han sido formados en la Escuela de Directores 34% oscilan de 20-40 años ; el 66% es 

de 41-60 y lo que no han sido formados el 17% de 31-40 y el 83% es de41-60 mientras 

que los docentes que han sido formados el 100% oscila de 41-60 no obstante los 

docentes que no han sido formados el 50% es de20-40 y el otro 50% es de 41-60años. 

Mientras que los docentes que han sido formados el 100% oscila de 41-60 no obstante 

los docentes que no han sido formados el 50% es de20-40 y el otro 50% es de 41-

60años. 

 
El 100% de los directores que han sido formados son de 41-50; sin embargo, los que 

no han sido formados el 100% oscila de 51-60 años. 

 
Con referencia a los años en servicio en el sistema educativo el 100% de los directores 

que no han sido formados  tienen de 21-30 años; sin embargo los formados en la 

Escuela de Directores el 100% posee de 6-10 años. 

 

En lo referente a los planes que con que cuenta el centro objetos de la formación de 

la Escuela de Directores en las alternativas planteadas; plan anual, plan operativo y 

plan de mejora tanto los directos el equipo de gestión y los docentes ambos coinciden 

el 50%plan anual y el otro50% plan operativo. Coincidiendo el director, equipo de 

gestión y docentes esto son los no objetos de la formación con un 50% en el plan 

anual. Sin embargo, otro los directores con un50 % plan operativo pero el equipo de 

gestión y los docentes con un 33% en el plan operativo y un 17% en el plan de mejora. 

 

En cuanto a las características socio demográficas, cabe destacar que dentro de la 

población  encuestada, los directores de los centros educativos que no fueron objeto 

de la formación de la Escuela de Directores oscilan en edades avanzadas. Asimismo, 



los años en servicio, lo que indica que pronto abandonarán el sistema educativo. 

Además, en esa misma población predomina el sexo femenino. 

 

Respecto de la gestión pedagógica, se concluye que con la formación se han obtenido 

en la forma de implementar los planes, y atienden a las necesidades educativas. 

 

Aunque se integra el consejo estudiantil en la elaboración del proyecto no se ha  

logrado que identifiquen o sepan lo que es un proyecto. Es evidente de que los centros 

elaboran sus proyectos de centro. 

 
En cuanto a la gestión administrativa se enfatiza que los cambios en la gestión 

administrativa como resultados de la formación son exitosos. Los gerentes educativos: 

planifican, organizan, dirigen, coordinan y controlan, aunque con ciertas deficiencias, 

ya que tanto los formados como los no formados realizan sus labores con resultados 

bastante similares, lo que revela a su vez que la capacitación no ha contribuido 

eficazmente a mejorar las prácticas que tradicionalmente se han venido realizando. 

 

Ciertamente, lo directores formados, elaboran sus proyectos plan anual, plan de 

mejora, entre otros. En contraste con los que no han sido formados en la Escuela de 

Directores, aunque las discrepancias no son tan disimiles, ya que en varios indicadores 

son notorias las coincidencias. 

 

Los resultados revelan que en los gerentes educativos la formación obtenida en la 

Escuela de Directores presenta una escasa influencia, pues la gestión no ha impactado 

como se podría desear, en virtud de que las ejecutorias que los mismos realizan se 

fundamentan en la experiencia adquirida a través de la práctica y el tiempo, sobre todo 

en cuanto a planificar, controlar, dirigir, entre otros procesos cotidianos.  

 

 

 

 



CONCLUSIONES 

 

En este apartado se presentan las conclusiones relacionadas con los resultados del 

estudio, las mismas están orientadas a establecer el logro de cada objetivo planteado 

al  inicio del mismo. 

 

1. Con respecto al objetivo específico No.1: Determinarlas características socio 

demográficas de los miembros del equipo de gestión y docentes de los centros 

con  directores formados en la Escuela de Directores y de Centros de Directores 

no formado, Nivel Básico, zona urbana , Distrito Educativo 14-05 de Sánchez. 

 

 

En cuanto a las características socio demográficas, cabe destacar que dentro de la 

población  encuestada, los directores de los centros educativos que no fueron objeto 

de la formación de la Escuela de Directores oscilan en edades de 51-60 años lo que 

demuestra su avanzada edad, así mismo los años en servicio que comprende de 21-

30 años lo que indica que pronto abandonarán el sistema educativo. Además, en esa 

misma población predomina el sexo femenino. 

 

2. En cuanto al objetivo específico No.2 Verificar  los resultados  en cuanto a la 

calidad  de la  Gestión que manifiestan los directores formados en la escuela de 

directores y los no formados, Nivel Básico, zona urbana, Distrito Educativo 14-

05 de Sánchez. 

 

Respecto de la gestión pedagógica, se concluye que con la formación se han obtenido 

resultados en la gestión pedagógica, en la forma de implementar los planes, y atienden 

a las necesidades educativas. 

 

Aunque se integra el consejo estudiantil en la elaboración del proyecto de centro el 

71% expreso que no existe, así mismo en  el 64 % de los estudiantes no se ha  logrado 



que identifiquen o sepan lo que es un proyecto. Es evidente de que los centros 

elaboran sus proyectos de centro. 

 
3 Con relación al objetivo específico No.3 Identificar la manifestación de los 

cambios en la Gestión administrativa en función de los procesos pedagógicos 

como resultado de la formación en la Escuela de Directores de centros 

educativos, Nivel Básico, zona urbana, Distrito Educativo 14-05 de Sánchez. 

 
En cuanto a la gestión administrativa se enfatiza que los cambios en la gestión 

administrativa como resultados de la formación son exitosos. Los gerentes educativos: 

planifican, organizan, dirigen, coordinan y controlan, aunque con ciertas deficiencias, 

ya que tanto los formados como los no formados realizan sus labores con resultados 

bastante similares, lo que revela a su vez que la capacitación no ha contribuido 

eficazmente a mejorar las prácticas que tradicionalmente se han venido realizando. 

Ciertamente, los directores formados, elaboran sus proyectos plan anual, plan de 

mejora, entre otros.  

 
En contraste con los que no han sido formados en la Escuela de Directores, aunque 

las discrepancias no son tan disimiles, ya que en varios indicadores son notorias las 

coincidencias. 

 
El objetivo general de este estudio estuvo orientado a: Analizar la manifestación de la 

calidad de la gestión de los directores de nivel básico de la zona urbana del distrito 

educativo 14-05 de Sánchez, formado en la escuela de directores, año escolar 2014-

2015. 

 
En respuesta a este objetivo se concluye que en los gerentes educativos la formación 

obtenida en la Escuela de Directores no se manifiesta ampliamente en la gestión, pues 

esa capacidad y calidad no han impactado como se podría desear, en virtud de que 

las ejecutorias que los mismos realizan se fundamentan en la experiencia adquirida a 

través de la práctica y el tiempo, sobre todo en cuanto a planificar, controlar, dirigir, 

entre otros procesos cotidianos.  
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