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COMPENDIO

La presente investigacion lleva por nombre: Incidencia de la gestion escolar en
la calidad del proceso educativo, en el segundo ciclo, en las Escuelas Bésicas:
Andrés Bello, Juan Cris6stomo Estrella y Valentin Michel; Distrito Educativo 06 de
Moca; primer semestre, afio escolar 2012-2013. El objetivo general de la misma es
determinar la incidencia que tiene la gestién escolar en la calidad del proceso
educativo, en el Segundo Ciclo, en las escuelas bésicas: Andrés Bello, Juan
Cris6stomo Estrella y Valentin Michel, de la ciudad de Moca, en el primer semestre
del aflo escolar 2012-2013.

Desde la optica de la realidad propuesta anteriormente se debe decir que la
gestion de calidad tiene una amplia incidencia en todo el proceso educativo, y es
observado y evaluado en su justa dimension por aquellos que tienen que ver con el
mismo. Hay una amplia asociacion entre el concepto de calidad y la educacion, lo
gue le ha convertido en un fendbmeno complejo y creador de dificultades y
disyuntivas. Producto de esa interaccion, entre estos tres conceptos: educacion,
calidad y gestion, se desarrollan situaciones que perjudican en lo general toda la
actividad educativa, desvirtuando el proceso ensefianza aprendizaje y evitando la

produccion de aprendizajes significativos.

Los centros involucrados en la investigacion evidencian muchas dificultades,
entre ellas bajos niveles de integracion entre los estudiantes y de ellos mismos con el
proceso. Los discentes se observan distantes y con necesidades especificas y
especiales, las que pueden ser subsanadas en la medida que la gestion tenga las
habilidades necesarias para integrar a cada miembro de la comunidad educativa en

el proceso educativo.

Se justifica a partir de que con la misma se aportaran conocimientos que han

de beneficiar a los actores del proceso, ya que dara la oportunidad de fundamentar



en bases especificas los lineamientos tedricos sobre la necesidad de una gestion
escolar de calidad para el desarrollo de un buen proceso educativo. Es una
investigacion no experimental y de carécter descriptiva, la cual se apoya en el uso de
diversos meétodos, entre ellos el cientifico, métodos estadisticos, el inductivo y otros.
Utiliza la entrevista y la encuesta, asi como la observacion como técnicas de
recoleccion de la informacion. Parte de procesos de tabulacion para el andlisis de las

informaciones.

Pero desde este momento es necesario significar el alto nivel de incidencia
gue tiene la gestién escolar en la calidad de los aprendizajes, y se debe a que la
direccion se encarga de dirigir, coordinar y hacer todo el trabajo que se requiere para
gue los resultados académicos sean 6ptimos, dentro de la realidad social en la cual

se vive y se desenvuelven.

En términos generales y a partir de todos los elementos que se han significado
hasta este punto, se debe decir que el nivel de incidencia que tiene la gestidén de los
centros educativos Juan Crisdstomo Estrella, Valentin Michel y Andrés Bello de la
ciudad de Moca, es muy alto, y que los mismos se compadecen con la realidad vivida

por cada uno de ellos.

Se encontr6 mucha coherencia entre las respuestas de cada uno de los
miembros de la muestra, ya que se corresponden los porcientos en las cuestiones
similares que fueron tocadas desde diversos angulos, lo que permite establecer un
buen marco de referencia para la ponderacion final de la aplicacion de los

instrumentos y herramientas investigativas.

Las funciones de la gestibn educativa en los centros educativos: Juan
Criséstomo Estrella y Valentin Michel estan orientadas a las establecidas en las
areas basicas y fundamentales de la administraciéon, entre ellas: coordinar, dirigir,

controlar, evaluar, apoyar y supervisar. Las actividades directivas de los gestores se



dan de la mejor forma y son bien trabajadas en las escuelas. Se obtuvo un alto nivel
de coherencia en las informaciones suministradas por cada uno de los actores que

intervienen en el proceso investigativo.

Existe una diferencia notoria entre la forma en que se visualizan los resultados
académicos por los docentes y directores y lo que se observé en los elementos de
evaluacion suministrados por el centro. Lo que implica que los resultados o notas
académicas no son en lo general tan altos como para ser consideradas en la forma

en que lo son por los profesores.

Dentro de las competencias que fueron observadas de manera detallada se
encuentran: El Célculo Matematico, Aplicacion Método cientifico, Autoconocimiento,
Construccion de conocimiento, Desarrollo del lenguaje, Capacidad de andlisis,
Capacidad de interpretacion. De ellas se puede decir que existen altos niveles de
deficiencia en el manejo de estas por parte de los estudiantes, contraponiéndose con
lo que dicen los docentes y los directores. Y sobre todo no reflejandose en los

resultados de las diferentes evaluaciones realizadas por los docentes en sus aulas.

Los docentes, los estudiantes, los directores y los padres trabajan en busca de
armonizar toda la escuela. Es producto de lo anterior que se pueden visualizar
aspectos relevantes en torno al trabajo realizado, y es a partir de aca que se sostiene

un trabajo dirigenciar adecuado.

Existe una alta ponderacion del trabajo realizado por parte de la direccién, la
cual es observada como buena, y que no manifiesta en ningin momento dificultades

en torno a la manera en cdmo es vista por los estudiantes y docentes.

En cuanto a la estructuracion de la presentacion de la investigacion, se debe
decir que consta de cinco capitulos, los cuales se conforman como se describe mas
adelante: el Capitulo | contiene los aspectos introductorios, destacando puntos tales
como: Planteamiento del problema, objetivos, limitaciones, justificacion,
antecedentes, delimitacion, entre otros. En el capitulo Il se presenta el marco tedrico,
el cual esta dividido en dos partes lo conceptual inicialmente, y posteriormente lo
conceptual. En el capitulo Ill se proponen los elementos metodolégicos que se

siguieron para desarrollar todo el quehacer investigativo. En el capitulo IV se



presentan las informaciones en tablas de distribucion de frecuencia, asi como el
analisis de la misma. En el capitulo V, se presenta la discusién de los resultados;
finalmente se presentan las conclusiones a las que se llegan a raiz de las
informaciones, y las recomendaciones que se entienden pertinentes para dar

respuestas a las necesidades identificadas durante toda la investigacion.



CONCLUSIONES

Todo proceso investigativo tiene la responsabilidad de arrojar resultados
gue permitan valorar, ponderar y asignar valores a los logros de los objetivos que
se propone la misma, y es por ello que en lo adelante se dan a conocer las
conclusiones a las que se han llegado a raiz de los resultados y en funcion de los
objetivos.

La forma en que se han de desarrollar las mismas, tiene que ver con la
propuesta de logro de cada objetivo especifico, lo que ha de estar cimentado en
los porcientos obtenidos en la fase de recoleccion de la informacion y que se
corresponde con las variables e indicadores estudiados en cada uno de los
momentos. En la primera etapa se ha de dar una panoramica general, tomando en

cuenta el objetivo de esta naturaleza de la investigacion.

Antes de establecer puntos referenciales sobre los objetivos de la
investigacion es importante describir a grandes rasgos los aspectos demograficos
gue caracterizan a cada uno de los elementos que conforman la comunidad
educativa, los cuales sostienen que los centros educativos cuentan con un
personal académico muy adecuado, ya que el 76.67 % de los mismos tiene el
grado de licenciatura y un 16.67 % tiene el grado de maestria. En cuanto los
gestores el 100% tiene maestria. Esto implica un personal capacitado y calificado
para el desarrollo de sus funciones, tanto el personal docente como por el

personal gestor.

La experiencia que se evidencia en el trabajo de ambos sectores es
importante, el 90% de los profesores tiene de 6 afios en adelante en las aulas.
Esto es muy bueno, porque siempre se ha entendido que la experiencia puede ser
sinbnimo de calidad, en la medida que una persona realiza una actividad por
mucho tiempo se va perfeccionando en sus quehaceres, a lo que estamos

completamente de acuerdo. En relacion a los directores también tienen mucha



experiencia, el 66.67% tiene una vasta experiencia, ya que hace mas de 20 afios
que estan en el area educativa. A partir de la formacion de los profesores se
encontroé una amplia diversidad de capacitacion, lo que en su momento puede ser
considerado como muy importante, pero en realidad puede ser un elemento
preocupante, ya que un nimero muy bajo de docentes est4 formado para trabajar
en el Nivel Basico, lo que es necesario, ya que cada nivel tiene su dinamica y
forma de trabajar.

Objetivo General.

El objetivo general de la investigacion es: Determinar la incidencia que tiene
la gestion escolar en la calidad de los aprendizajes, en el segundo ciclo, en las
escuelas basicas: Andrés Bello, Juan Crisdstomo Estrella y Valentin Michel, de la
ciudad de Moca, en el primer semestre del afio escolar 2012-2013. Para ello se
desarroll6 todo el proceso investigativo y en torno al desglose de los objetivos
especificos y el establecimiento de logro, se puede establecer el cumplimiento de
este. Pero desde este momento es necesario significar el alto nivel de incidencia
gue tiene la gestion escolar en la calidad de los aprendizajes, y se debe a que la
direccion se encarga de dirigir, coordinar y hacer todo el trabajo que se requiere
para que los resultados académicos sean Optimos, dentro de la realidad social en

la cual se vive y se desenvuelven.

En términos generales y a partir de todos los elementos que se han
significado hasta este punto, se debe decir que el nivel de incidencia que tiene la
gestion de los centros educativos Juan Criséstomo Estrella, Valentin Michel y
Andrés Bello de la ciudad de Moca, es muy alto, y que los mismos se compadecen

con la realidad vivida por cada uno de ellos.

Se encontr6 mucha coherencia entre las respuestas de cada uno de los
miembros de la muestra, ya que se corresponden los porcientos en las cuestiones

similares que fueron tocadas desde diversos angulos, lo que permite establecer un



buen marco de referencia para la ponderacion final de la aplicacion de los

instrumentos y herramientas investigativas.

Ahora se indican los niveles de logro de cada uno de los objetivos
especificos:

Objetivo Especifico No. 1

El primer objetivo es: Identificar las funciones desempefiadas por la gestion
educativa en las Escuelas Basicas: Andrés Bello, Juan Crisostomo Estrella y
Valentin Michel, en el desarrollo del proceso educativo. Sobre el mismo se debe
decir que fue logrado en su plenitud; de hecho el 70 por ciento de los docentes
asigno las siguientes a las actividades de la direccion: Coordinar, apoyar, dirigir,
supervisar y controlar, e igual posicion del 100 % de los directores y el 52.50 por
ciento de los estudiantes. Lo anterior esta relacionado con lo propuesto por
Kerlinger (1986), quien manifiesta que las citadas anteriormente son las

principales funciones de la gestidon escolar.

En cuanto a la forma como se percibe el funcionamiento del centro
educativo, lo que tiene que ver directamente con la manera de dirigir de los
gestores, los docentes dijeron en el 43.33 % de los casos, que es my bueno, y los
estudiantes entienden en el 39.17 por ciento que es excelente, de modo que se
puede deducir de estos datos que la gestién esta cumpliendo de manera positiva
con sus funciones y que es bien recibido por los demas miembros de la
comunidad educativas. Por otro lado se asigno la responsabilidad mayor a la
comunidad educativa del cuidado y manejo de los recursos didacticos, asi lo

propuso el 100 por ciento de los directores y 40 por ciento de los profesores.

Dijo el 70 por ciento de los profesores que es la direccion la encargada de
velar por el cuidado preventivo de la escuela, coincidiendo claramente con el
66.67 por ciento de los directores, quienes asumieron la responsabilidad y

mostrando altos niveles de la misma, ya que son los llamados a dar respuestas



inmediatas a las necesidades del centro, pero siendo los portavoces ante las
autoridades competentes, ya que no tienen las posibilidades inmediatas de

manejar presupuestos auténomos.

Cerca del 85 por ciento de los centros educativos se encuentra en buenas
condiciones en cuanto a la infraestructura, esta es la posicion de docentes,
estudiantes y directores, ademas se pudo comprobar en el momento de
observacion, lo que a su vez es un indicador de una gestion de calidad, ya que es
el resultado de una buena canalizacion de los medios para la adquisicion de los
recursos que garanticen respuestas a las necesidades.

Por lo que se concluye que las funciones de la gestion educativa en los
centros educativos: Juan Criséstomo Estrella y Valentin Michel estan orientadas a
las establecidas en las areas basicas y fundamentales de la administracion, entre
ellas: coordinar, dirigir, controlar, evaluar, apoyar y supervisar. Las actividades
directivas de los gestores se dan de la mejor forma y son bien trabajadas en las
escuelas. Se obtuvo un alto nivel de coherencia en las informaciones
suministradas por cada uno de los actores que intervienen en el proceso

investigativo.

En términos generales, la direcciéon cumple claramente con las funciones
gue les son pautadas por los estamentos funcionales del sistema educativo, y es

asi como lo entienden los miembros de la comunidad educativa.

Objetivo especifico namero 2.

Analizar los resultados académicos de los alumnos como indicador de la
calidad del proceso educativo que se da en los centros de estudios. Este objetivo
fue logrado en su totalidad y para ello se tom6 en cuenta una serie de indicadores,
comenzando con la ponderacion de cada uno de los actores de la calidad del

proceso educativo, a lo que se encontr6 que el 43.33 por ciento de los docentes



entiende que es muy bueno, asi mismo lo cree el 66.67 por ciento de los
directores.

Para poder hablar de calidad académica y de buenos resultados de los
estudiantes, es importante conocer en qué proporcion se pueden lograr los
objetivos que se trazan al momento de desarrollar las clases, y en virtud de ello se
evidencia que los docentes y directores entienden que en sus escuelas se
alcanzan porcentajes muy altos en torno a esta situacion, sobre ello el 100% de
los directores que se logra por encima del 90 por ciento de los objetivos que se
programan, y mas del 90% de los profesores entiende que se logra por encima de
70% de los objetivos programados.

Los directores dicen en el 66.67 por ciento de los casos que los promedios
de las calificaciones de sus estudiantes son muy buenos, mientras que el 33.33
por ciento dijo que los mismos son excelentes. A esto debemos significar que no
se da en esa misma proporcién en funcion de las calificaciones alfa numéricas
observadas en los registros escolares, pero no implica que anden muy separadas
de estas realidades plasmadas. Se pudo determinar que los resultados pueden ser
considerados como buenos, siempre y cuando se tome como marco de referencia
lo propuesto en la ordenanza 1-95, la cual establece el sistema y forma de
evaluacion en el Sistema Educativo Dominicano, especialmente en el Nivel que

nos ocupa trabajar.

Las actas de Pruebas Nacionales muestran altos niveles de promocion de
estudiantes de 8vo. grado, tanto asi que ronda por encima del 98 por ciento de los
mismos, correspondiéndose claramente con lo propuesto por los directores
guienes entienden en el 100% de los casos que son muy buenos los resultados o

niveles de promocién de los estudiantes del ultimo grado del Nivel Basico.

Vistas las actas finales de grado, se debe decir que se corresponden con

las propuestas de los directores, quienes sostienen en el 100 por ciento de los



casos que los indices de repitencia son muy bajos; e igual pasa con el abandono
escolar, hasta el momento en que se desarrolla la investigacion no se habia
presentado ningun caso de abandono de las aulas. Fue asi como lo dijo el 100 por
ciento de los directores, ademéas de ser comprobado en las actas escolares y de

asistencia diaria.

El indice general de promocién de los estudiantes del segundo ciclo de la
Educacion Bésica en las escuelas: Juan Crisostomo Estrella, Valentin Michel y
Andrés Bello son excelentes, asi lo manifiesta el 100 por ciento de los directores, y
guarda una estrecha relacion con lo propuesto, ya que las actas reflejan esta
realidad, las cuales fueron analizadas de manera precisa y minuciosa por los
sustentantes del proceso investigativo a fin de poder asignar un valor de verdad a
los criterios de estos miembros de la comunidad educativa. En consecuencia se
llega a la siguiente conclusion, existe una diferencia notoria entre la forma en que
se visualizan los resultados académicos por los docentes y directores y lo que se
observo en los elementos de evaluacion suministrados por el centro. Lo que
implica que los resultados o notas académicas no son en lo general tan altas como

para ser consideradas en la forma en que lo son por los profesores.

Objetivo especifico No. 3

Este objetivo propone lo siguiente: Valorar el nivel de competencia
curricular que presentan los alumnos de las escuelas basicas: Andrés Bello, Juan
Criséstomo Estrella y Valentin Michel. Para el logro de éste se tomaron en cuenta
una serie de indicadores que parten del nivel de integracion en los equipos de
trabajo, a lo que se encontré un alto nivel de integracion de estos en el proceso de
trabajo en la escuela en todos los sentidos, asi lo entiende el 70% de los

docentes, y el 100 por ciento de los directores.

En cuanto al indicador que reza sobre el desempefio de los estudiantes en
la realizacion de la tarea escolar, dijo el 66.67 por ciento de los directores que los

mismos son muy buenos, y el 46.67 por ciento de los profesores dijo que era



bueno. En la actualidad hay muchas dificultades en cuanto al desempefio de los
estudiantes, pero en ocasiones no se ve reflejado en las calificaciones de estos, y
es responsabilidad del cuerpo docente dar una respuesta clara a esta situacion.

Se encontré en el estudio cierta discrepancia entre la forma de evaluar los
estudiantes y el desempeiio de estos en el desarrollo de sus funciones, al
observar el proceso se pudo evidenciar que los estudiantes manifiestan ciertas
dificultades para la produccién oral y la comunicacién de ideas, todo esto esta
cimentado en las probleméticas y deficiencias de todo el quehacer educativo.

No se corresponde la manera en que se presentan las calificaciones
generales de los alumnos y el desempeiio que estos exhiben en las aulas, vemos
grupos de estudiantes muy distraidos al momento de hacer las asignaciones y que
no responden en la misma proporcion de las exigencias, de modo que no se es

coherente al momento de hacer las evaluaciones.

En torno a los resultados de Pruebas Nacionales en 8vo. Grado, los mismos
pueden ser considerados numéricamente como buenos, pero cabe identificar las
condiciones bajo las cuales se dan estas evaluaciones, ponderar el nivel de
honestidad que se exhiben por parte de cada uno de los involucrados en el

guehacer al momento de impartir dichas pruebas.

Producto de lo anterior se puede concluir de la siguiente forma, dentro de
las competencias que fueron observadas de manera detallada se encuentran: El
Célculo Matematico, Aplicacion Método cientifico, Autoconocimiento, Construccion
de conocimiento, Desarrollo del lenguaje, Capacidad de andlisis, Capacidad de
interpretacion. De ellas se puede decir que existen altos niveles de deficiencia en
el manejo de estas por parte de los estudiantes, contraponiéndose con lo que
dicen los docentes y los directores. Y sobre todo no reflejandose en los resultados

de las diferentes evaluaciones realizadas por los docentes en sus aulas.



Objetivo especifico No. 4

Dice este objetivo: Verificar el grado de integracion de los miembros de la
comunidad educativa en el proceso de gestion de las escuelas basicas: Andrés
Bello, Juan Criséstomo Estrella y Valentin Michel. El cual fue logrado en su
totalidad, ya que las informaciones que se recopilaron permiten establecer en la
proporcion que se integran cada uno de los miembros en el quehacer educativo.
Segun sostiene el texto Fundamento del Curriculo Educativo Dominicano (2000)
los principales actores del proceso educativo son los docentes, estudiantes y las

familias.

Gastelo (2005), manifiesta que si bien una gran cuota de responsabilidad
corresponde al docente, debemos tener bien claro que el proceso educativo es un
fendbmeno social y colectivo, lo que implica que también existe una cuota de
responsabilidad por parte de los padres, y fundamentalmente, del propio

estudiante.

Dice el 66.67 por ciento de los directores al igual que el 56.67 por ciento de
los docentes que el proyecto de centro educativo esta hecho de manera completa,
pero se observa que hubo cierto nivel de displicencia al momento de su
realizacion, ya que solo el 36.67 por ciento de los profesores se integré de manera
completa a su desarrollo. Aunque la direccién dice que participaron todos y cada
uno de los miembros de la comunidad en el desarrollo de estos. Hay que entender
gue de alguna forma habra un grupo de personas que no estara comprometido
con este trabajo, ya que para ello se requiere de representaciones de cada uno de

los sectores de la comunidad educativa.

La misién de la escuela es fundamental, y para su cumplimiento se requiere
del compromiso de cada uno de los miembros de la comunidad, sobre lo que el 80
por ciento de los docentes dijo que se encuentra completamente comprometido

con el logro de la misma y lo apoy0 el 66.67 por ciento de los directores.



La escuela debe mantener una estrecha vinculacion con la comunidad y
sobre ese particular dijo el 50 por ciento de los docentes que la misma es muy
buena. Es lo que entiende la gestion en el 100 por ciento de los casos, siendo lo
mismo que sostiene la mayoria de los estudiantes. Desde esta éptica se puede
establecer un logro inmenso del objetivo, porque hay una integraciébn que se
muestra a partir de la concepcion de cada entrevistado.

Muestra la constitucion y funcionamiento de la Asociacion de Padres,
Madres y Amigos de la Escuela otro punto a favor de la integracion, y dice el 83.33
por ciento de los docentes, el 60.83 por ciento de los estudiantes y el 66.67 por
ciento de los directores que la misma funciona siempre y que hace su trabajo de
manera adecuada. El nivel de integracion de los padres a esta asociacion es muy
alto, es asi como lo ve el 83.33 por ciento de los estudiantes y el 66.67 por ciento

de los directores de los centros educativos investigados.

Los estudiantes también deben mantenerse involucrados en el quehacer
educativo, y deben jugar su rol, y en estos centros los mismos los hacen desde el
espacio en donde les corresponde, se verificO si se constituian los consejos de
cursos, pensando en lo establecido en este apartado y se encontré que siempre
se constituyen, los directores dijeron que en el100 por ciento, los docentes en el
76.67 por ciento y los estudiantes en el 70.83 por ciento. La integracion de los
estudiantes en los trabajos que les corresponden a estos 6rganos de gobierno se
encontré que casi siempre lo hacen, es por lo menos como entiende el 66.67 por

ciento de los directores y el 33.33 por ciento de los docentes.

Cafnon (2000), plantea que la escuela debe estar inmersa dentro de un
proceso que se genere a través de la construccidon de una escuela abierta,
participativa y solidaria con la posibilidad de reconocer su entorno y de
incorporarse y reflexionar sobre sus propias necesidades. Tomando en cuenta lo
anterior la escuela, para fortalecer la relacién con la comunidad tiene la obligacion

de realizar actividades que vayan fuera de las aulas, las cuales permitan que se



hagan crecer esos lazos, y es por ello que el 66.67 por ciento de los directores dijo
gue siempre se hacen este tipo de actividades en sus escuelas, es igual como lo
plante6é el 53.33 por ciento de los estudiantes y el 26.67 por ciento de los
profesores. Aunque existen diferencias en los porcientos de cada actor, se debe
decir que los mismos permiten destacar que de alguna forma se realizan las
actividades y que estan hechas con el sentido Unico de unir la escuela a la

comunidad.

En ese mismo sentido el 66.67 por ciento de los directores y el 30 por ciento
de los profesores, manifesté que la sociedad en general se hace parte de los
problemas de la escuela, e interviene en su auxilio, lo que vemos como muy
positivo, ya que brinda la oportunidad de hacer una escuela mas fuerte, mas sana,
y con mayores posibilidades de brindar una educacion de altos niveles de calidad
a cada uno de los estudiantes que en ella habita. Aunque estos datos no tiene una
relacion directa con lo dicho mas adelante sobre el recibimiento de ayuda
econdmica, sobre lo que dijo el 33.33 por ciento de los directores que nunca
sucede y el 36.67 de los profesores. Sobre este particular Henriquez, (2004),
plantea que lograr una participacion efectiva y organizada de la sociedad en
general y de las comunidades locales, y de los / as padres, madres de familia en
particular, es indispensable en la gestion de un proceso educativo de calidad, por
lo que es fundamental lograr la participacion de la comunidad en la planificacion

de actividades de la gestidn escolar.

Todo lo anterior trae como consecuencia, a modo de conclusion la existencia de
una estrecha vinculacion entre todos y cada uno de los miembros de la comunidad
educativa. Los docentes, los estudiantes, los directores y los padres trabajan en
busca de armonizar toda la escuela. Es producto de lo anterior que se pueden
visualizar aspectos relevantes en torno al trabajo realizado, y es a partir de aca

gue se sostiene un trabajo dirigenciar adecuado.



Objetivo especifico No. 5

Indagar sobre la valoracion general de los involucrados en el proceso
educativo, de las escuelas bésicas: Andrés Bello, Juan Crisostomo Estrella y
Valentin Michel, sobre la gestion escolar. Fue llevado a cabo a su plenitud, ya que
se hicieron diversas preguntas a cada uno de los miembros de la comunidad
educativa a ver cudl era su parecer del trabajo realizado por la direccion, y se
obtuvo a groso modo que el 50 por ciento de los profesores entiende que el mismo
es muy bueno, y el 50 por ciento de los estudiantes entiende que es excelente. Se
pidi6é a los docentes su opinion sobre el manejo de recursos financiero por parte
de la direccién y la mayoria entiende que es muy bueno, de modo que habla muy
bien del trabajo realizado en ese sentido por la gestion, lo que bien dice de los

altos niveles de honestidad que le adornan a estos directores.

Son vistos como lideres los directores por parte de los estudiantes y los
profesores, asi lo entiende el 40.83 por ciento de los estudiantes cuando los
califica como excelente en ese sentido, y el 33.33 por ciento de los profesores
como muy buenos. El 50 por ciento de los profesores entiende que sus directores
siempre crean un ambiente adecuado para el trabajo y es importante que asi sea,
ya que la manera en que se maneja el ambiente escolar incide en los resultados

gue de él se puedan obtener.

Tanto para los docentes como para los estudiantes, la direccién de sus
centros educativos contribuye al mejoramiento del proceso educativo, en el caso
de los profesores en el 50 por ciento, y en cuanto a los estudiantes se refiere en el
60 por ciento. Todo esto es muy importante, porque no sélo basta con el trabajo
gue pudiera hacer el director, sino que la manera en que los actores lo perciben es
significativo. Se cuestiono a los miembros del estudio para ver como entendian los
resultados académicos en la escuela, esto ligado al trabajo de la direccion, y ellos
sostienen que los mismos se dan en la siguiente proporcion, para los docentes el

50%, son buenos, y para los estudiantes el 38.33 por ciento son muy buenos.



La gestion es muy bien ponderada en torno al mantenimiento del centro, y
en lo que tiene que ver con el fomento del vinculo de la escuela y la comunidad,
tanto por los profesores como por los estudiantes. Asi mismo pasa con el servicio
que brinda la direccién a la comunidad y a cada uno de los miembros de esta, en
cada uno de estos casos se encuentra por encima del 60 por ciento. Entiende
estos actores que la direccion maneja los pocos recursos que recibe de manera
muy transparente, permitiendo que se afiancen los niveles de pulcritud en el
desempeiio de las funciones de estos entes directivos. Y es por ello que el 70 por
ciento de los estudiantes sostiene que la direcciéon rinde un informe de las
inversiones que realiza, ademas es el criterio del 56.67 por ciento de los
profesores.

De lo que se puede concluir a la alta ponderacion del trabajo realizado por
parte de la direccion, la cual es observada como buena, y que no manifiesta en
ningn momento dificultades en torno a la manera en coOmo es vista por los

estudiantes y docentes.
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