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COMPENDIO  

 

Factores que inciden en la gestión de aula  en el aprendizaje de los 

estudiantes del nivel medio en el Instituto de Estudios Avanzados (IEA), 

Santiago, periodo 2012-2013: tesis de grado de la Universidad Abierta para 

Adultos (UAPA) de su escuela de Postgrado. 

 

Se justifica la escogencia de este tema porque   trata de analizar los 

factores y situaciones que inciden  en la gestión de  aula , los cuales son 

determinantes ,generando  un ambiente de aprendizaje con bajos niveles de 

comunicación, de interrelación entre alumnos/as y profesores, de motivación y  

de los resultados de los aprendizajes. 

 

Esta  permitirá analizar todos los factores que inciden en el quehacer 

educativo, en todo el proceso enseñanza-aprendizaje para dar respuesta a la 

situación  de la gestión de aula que incide en el nivel de rendimiento de los 

aprendizajes de los/as estudiantes, en la calidad de los procesos, en las 

manifestaciones conductuales y el nivel de relación entre el desempeño y la 

calificación es de los alumnos/as. 

 

Además, está investigación busca convertirse en un documento que 

analice todos los puntos relacionados con la  gestión de aula en el Nivel Medio, y 

a la vez, proporcionar estrategias para los docentes, generar en la participación 

y demás actores de este nivel para que puedan desarrollar un mejor trabajo, 

para la solución de conflictos, la toma de decisiones, generando un clima de 

armonía y buena convergencia y sobre todo, lograr elevar los niveles de 

desempeño docentes y el resultado de los aprendizajes. 

 

Asimismo la investigación queda justificada, en los siguientes aspectos; 

en el orden teórico, porque se cuenta con la capacidad para abarcar la 

generalidad de fuentes que tratan de manera directa el tema, como son libros, 



 

enciclopedias, revistas de educación, datos extraídos de la red de Internet, entre 

otros, capaces de sustentar los postulados que plantean los diferentes actores. 

 

Por otro lado, en el orden metodológico; porque parte de un contexto de 

estudio, en donde puede verificarse la problemática, procediendo a medirla a 

través de la aplicación del riguroso método científico, con la aplicación de 

instrumentos de medición estadística, como son cuestionarios y entrevistas en  

una muestra educativa de profesores y alumnos pertenecientes al Nivel Medio 

del Instituto de Estudios Avanzados (IEA). 

 

En este sentido, el orden metodológico, queda justificado, por la 

disponibilidad de los mecanismos que ofrece el método científico, para la 

observación de fenómenos, plantear problemáticas, formular preguntas, definir 

objetivos, variables, indicadores, entre otros aspectos, que hagan posibles la 

obtención de hallazgos concluyentes sobre determinada problemática. 

 

Por lo que, lo fundamental en el presente estudio es que sirve como 

medidor y paradigma de la forma en que el gestor evalúa  todos los factores 

internos y externos que dificultan el correcto desarrollo en el  aula de clases e  

inciden en el rendimiento de  los alumnos, para de este modo,  llegar a 

importantes conclusiones al  respecto y producir las recomendaciones 

necesarias. En el ámbito profesional, para los futuros gestores ya que es  

prioritario contar con herramientas e instrumentos necesarios para mejorar  las 

relaciones docentes-alumnos en el aula con miras a elevar los niveles de 

aprendizajes a través de la implementación  de proyectos de mejora de la 

calidad. 

 

La metodología de investigación que se aplicada  para los factores de la 

gestión de aula y aprendizaje se enmarca en  los estudios cuantitativos, de tipo 

transversal, en el análisis documental, así como el deductivo. Esto permite  

obtener los resultados deseados de manera objetiva. 



 

 

Luego de revisadas todas las fuentes bibliográficas y realizadas las 

investigaciones de lugar, se obtuvo  los siguientes resultados: 

 

a) Poco seguimiento por parte del gestor a los/as docentes, lo cual dificultad el 

desarrollo de una gestión de aula de calidad. 

b) Que no hay un proyecto de centro actualizado con la calendarización de las 

actividades y acompañamiento docente. 

c) Alto  porcentajes en  bajas calificaciones. 

d) Los docentes  no usan equipos tecnológicos como soporte y como medio 

didáctico en los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

e) No hay  una  revisión  sistemática  a los resultados de las evaluaciones para 

la toma de decisiones en mira a la calidad educativa. 

f) Los docentes planifican mensualmente, esto indica que  no se planifica 

actividades de aula sistemática y continua. 

g) Se evidencia  contradicciones entre los planteamientos de la directora y 

los/as docentes, esto indica que no hay una política clara en la institución. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

CONCLUSIONES 

 

Objetivos 

Analizar los factores que inciden en la gestión de aula y el aprendizaje de 

los estudiantes del Nivel Medio en el Instituto de Estudios Avanzados (IEA), 

Santiago, período 2012-2013. 

 

Para el mismo, se han preparado los siguientes objetivos específicos: 

a) Identificar el nivel de acompañamiento por parte del director, en el 

desempeño docente. 

b) Identificar los factores que inciden en el desempeño docente de la 

gestión de aula. 

c) Evaluar los resultados de  aprendizaje de los estudiantes del nivel 

medio. 

 

Objetivos Específicos: 

a) Identificar el nivel de acompañamiento por parte del director, en el 

desempeño docente. 

b) Identificar los factores que inciden en el desempeño docente de la gestión 

de aula. 

c) Evaluar los resultados de  aprendizaje de los estudiantes del nivel medio. 

 

1.5Justificación 

La presente investigación es un análisis sobre los factores que inciden en la 

gestión de aula y el aprendizaje de los estudiantes del Nivel Medio del Instituto 

Estudios Avanzados (IEA) de Santiago, durante el período escolar 2012-2013. 

 

Esta  permitirá analizar todos los factores que inciden en el quehacer 

educativo, en todo el proceso enseñanza-aprendizaje para dar respuesta a 

factores de la gestión de aula que inciden en el nivel de rendimiento de los 

aprendizajes de los/as estudiantes, en la calidad de los procesos, en las 



 

 

 

manifestaciones conductuales y el nivel de relación entre el desempeño y la 

calificación de los alumnos/as. 

 

Esta investigación busca además convertirse en un documento que analice 

todos los puntos relacionados con la  gestión de aula en el Nivel Medio y a la vez 

proporcionar estrategias para los docentes, organismos de participación y 

demás actores de este nivel para que puedan desarrollar un mejor trabajo, para 

la solución de conflictos, las tomas de decisiones, generando un clima de 

armonía y buena convergencia y sobre todo, lograr elevar los niveles de 

desempeño docentes y el resultado de los aprendizajes. 

 

La investigación queda justificada, además, en los siguientes aspectos en el 

orden teórico, porque se cuenta con la capacidad para abarcar la generalidad de 

fuentes que tratan de manera directa el tema, como son libros, enciclopedias, 

revistas de educación, datos extraídos de la red de Internet, entre otros, capaz 

de sustentar los postulados que plantean los diferentes actores. 

 

En el orden metodológico; porque parte de un contexto de estudio, en donde 

puede verificarse la problemática, procediendo a medirla a través de la 

aplicación del riguroso método científico, con la aplicación de instrumentos de 

medición estadística, como son cuestionarios y entrevistas a una muestra 

educativa de profesores y alumnos pertenecientes al Nivel Medio del Instituto de 

Estudios Avanzados (IEA). 

 

Además el orden metodológico, queda justificado por la disponibilidad de los 

mecanismos que ofrece el método científico, para la observación de fenómenos, 

plantear problemáticas, formular preguntas, definir objetivos, variables, 

indicadores, entre otros aspectos, que hagan posibles la obtención de hallazgos 

concluyentes sobre determinada problemática. 

 



 

 

 

Lo fundamental en el presente estudio es que sirve como medidor y 

paradigma de la forma en que el gestor mide y evalúa todos los factores internos 

y externos que dificultan el correcto desarrollo en el  aula de clases e  interceden 

en el rendimiento de  los alumnos, para de este modo  llegar a importantes 

conclusiones al  respecto y producir las recomendaciones necesarias. En ese 

mismo orden en el ámbito profesional, para los futuros gestores es  prioritario 

contar con herramientas e instrumentos necesarios para evaluar  las relaciones 

docentes-alumnos en el aula con miras a mejorar los aprendizajes de los 

alumnos y proyectos de mejora de la calidad. 

 

Esta investigación aporta herramientas o instrumentos que permiten obtener 

evidencias de los aprendizajes de los estudiantes para toma de decisiones, en 

cuanto a que saben los estudiantes, que es capaz de hacer y como lo hace, 

cuales son los niveles de logro de los objetivos planteados en relación a los 

objetivos planteado, observar los avances de los estudiantes, analizar las 

actividades áulica que afectan de manera positiva o negativa los aprendizajes.. 
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Calle 5-W Esq. 2W, Urbanización Lucerna, Santo Domingo Este, 
República Dominicana. Tel.: 809-483-0100, ext. 245. 
biblioteca@uapa.edu.do 

 

Biblioteca del Recinto Cibao Oriental, Nagua 

Calle 1ra, Urb Alfonso Alonso, Nagua, República Dominicana. 

809-584-7021, ext. 230. biblioteca@uapa.edu.do 
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