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El objetivo general de esta investigación fue analizar la incidencia de la gestión 

directiva en la formación y la calidad de los procesos académicos del Liceo Francisco 

Henríquez y Carvajal, en la tanda matutina, Nivel Medio en el Distrito Educativo 16-

01, Cotuí, año 2015-2016. 

La población estuvo referida al grupo de personas involucradas que poseen 

las condiciones para lo que se investiga en este caso está distribuida de la siguiente 

manera: cinco (05) miembros del equipo de gestión, treinta y seis (36) docentes, 

nueve (09) miembros de la APMAEs y veinte y seis (26) presidentes del consejo 

estudiantil. Por ser una población reducida no se extrajo muestra si no que se tomó 

el 100% del total del universo. 

 
 

El diseño de esta investigación es no experimental en el sentido de que 

observaron y analizaron los datos tal y como ocurrieron. Sampieri (2010, Pág.184), 

define la investigación no experimental como “aquella en la que se observa el 

fenómeno tal y como se manifiesta en el contexto natural para después analizarlo”. 

Además, se aplicó un cuestionario al equipo de gestión, a los/as maestros/as, 

APMAEs y al consejo estudiantil, la cual fue distribuida de la siguiente manera: al 

equipo de gestión consta de veintiocho (28) ítems, con preguntas cerradas de 

selección múltiples con diferentes opciones, a los/as maestros/as es de veintiocho 
 

(28) ítems también con preguntas cerradas y selección múltiples con varias opciones, 

a la APMAEs consta de catorce (14) preguntas siguiendo la misma forma, cerradas y 

al consejo estudiantil de catorce (14) preguntas. 

 

 

Tomando en cuenta los resultados obtenidos, mediante la aplicación de los 

instrumentos al equipo directivo, profesores, consejo estudiantil y APMAE, se 

concluyó que la mayoría del equipo de gestión su mayor grado académico es de 

especialidad y maestría. Mientras que más de la mitad de los/as maestros/as tienen 

el grado de licenciatura en educación y especialidad. 

 



 
 
 

Este estudio está estructurado en cinco capítulos, que son: 
 

El capítulo I, que contiene los elementos introductorios, el cual contiene los 

antecedentes, planteamiento del problema, justificación, objetivos y limitaciones del 

estudio. 

El capítulo II, se presenta el marco teórico que es una de las fases más 

importantes de un trabajo de investigación, en el cual se desarrollan las teorías que 

lo sustentan, la operacionalización de las variables, el contexto histórico y geográfico 

del municipio donde está ubicado el centro bajo estudio, así como las fuentes 

bibliográficas de las diferentes autores. 

 
 

El capítulo III, se refiere a al marco metodológico, el cual está conformado por: 

diseño, tipo de investigación, método, tipo de investigación, técnicas e instrumentos, 

población, muestra, procedimiento para la recolección de datos, procedimiento para 

el análisis de los datos, validez y confiabilidad. 

 
 

En el capítulo IV, se presentaron los resultados de la investigación que 

contiene el análisis e interpretación de los datos obtenidos durante el proceso de 

recolección, los cuales se presentan organizados en tablas y gráficos para una mejor 

interpretación. El capítulo V, presenta el análisis y la discusión de los resultados de la 

investigación como también las conclusiones y las recomendaciones. 

 

 

Después de analizar los hallazgos de los datos obtenidos durante la 

recolección de estos, se procedió a hacer algunas recomendaciones al Liceo 

Francisco Henríquez y Carvajal. 

 
 

1-Coordinar cursos-talleres de capacitación al director y a los/as docentes del 

Liceo Francisco Henríquez y Carvajal sobre la participación de los padres, madres y 

tutores al proceso enseñanza aprendizaje de los/as alumnos/as. 
 

2-Dar más seguimiento al director para ver si están integrando los padres, 

madres y tutores en la calidad de la educación de sus hijos/as en el centro educativo. 



 
3-Coordinar acciones con el equipo de gestión del centro para detectar y 

prestar atención a las dificultades encontradas. 
 

4-Planificar actividades junto a los(as) docentes para involucrar a la sociedad 

civil, a la comunidad y a los organismos de participación. 

5-Desarrollar y planificar actividades teniendo en cuenta el nivel de 

aprendizaje de los/as alumnos(as) del centro educativo. 
 

6-Solicitar al director y a los técnicos distritales talleres para fortalecer el uso y 

manejo de los recursos tecnológicos y didácticos que existen en el centro educativo. 
 

7-Dar apoyo y seguimiento a sus hijos con problemas de aprendizaje. 
 

8-Colaborar con el centro educativo para poder obtener una educación de 

calidad de sus hijos y de los demás del centro educativo. 



CONCLUSIONES 

 

 

A partir de los resultados obtenidos en la investigación sobre incidencia de la 

gestión directiva en la formación y en la calidad de la enseñanza del Liceo Francisco 

Henríquez y Carvajal Nivel Medio en el Distrito Educativo 16-01 de Cotuí, año 2014-

2015”, las sustentantes arriban a las siguientes conclusiones: 

 

 

Objetivo No. 1: Verificar la incidencia de la gestión directiva en la formación y 

calidad de los procesos académicos en el equipo directivo y los/as docentes del 

Liceo Francisco Henríquez y Carvajal, en la tanda matutina y lo establecido en la Ley 

General de Educación 66’97. 

 
 

Se concluyó diciendo que el último grado alcanzado por el equipo de gestión 

es de especialidad y maestría, mientras que los/as maestros/as han obtenidos el 

grado de licenciatura en educación y muy poco de especialidad, por lo que se pudo 

observar que los docentes están rezagados en cuanto a la preparación académica, 

ya que esto afecta la calidad de la educación y el nivel de aprendizaje de los/as 

estudiantes en el aula. 

 
 

Objetivo No. 2: Verificar si el equipo directivo del Liceo Francisco Henríquez y 

Carvajal realiza la planificación de los diferentes procesos acorde a los lineamientos 

establecidos en el currículo. 

 
 

De acuerdo con los resultados se concluyó que el equipo de gestión, los 

maestros/as, Asociación de Padres, Madres y Tutores de la Escuela (APMAE) 

consideran que el proyecto de centro incide de manera positiva en la gestión 

directiva y en la calidad de los procesos que se desarrollan en el centro educativo y 

en la calidad de la enseñanza de sus alumnos/as. Mientras que el consejo estudiantil 

considera que el proyecto de centro nunca incide en la gestión directiva en la calidad 

de los procesos que se desarrollan en el centro. 

 

 



Según los datos obtenidos, el equipo de gestión, los maestros/as y la directiva 

de la Asociación de Padres, Madres y Tutores de la Escuela (APMAE) considera 

favorable el plan operativo anual en la incidencia de la gestión directiva en la calidad 

de los procesos que se desarrollan en el centro y en el aula de clase. Además, el 

consejo estudiantil nunca cree que en el plan operativo anual incide en la gestión 

directiva en la calidad de los procesos que se desarrollan en el centro. 

 

 

Según los hallazgos encontrados, el equipo de gestión, maestros, la directiva 

de la Asociación de Padres, Madres y Tutores de la Escuela (APMAE) y el consejo 

estudiantil afirmaron que la integración de la Asociación de Padres, Madres y Tutores 

de la Escuela (APMAE) incide de manera favorable en la gestión directiva en la 

calidad de los procesos que se desarrollan en el centro, en el aula de clase, en la 

resolución de conflictos, en los problemas de disciplina, entre otras. 

 
 

De acuerdo con los maestros/as, la directiva de la Asociación de Padres, 

Madres y Tutores de la Escuela (APMAE) y el consejo estudiantil estos expresaron 

que es de vital importancia la integración del equipo de gestión en el buen 

funcionamiento de la calidad de los procesos que se desarrollan en el aula de clase y 

en el centro educativo. 

 
 

De acuerdo al equipo de gestión, maestros/as, Asociación de Padres, Madres 

y Tutores de la Escuela (APMAE) y el consejo estudiantil afirmaron que considera 

que el Liceo Francisco Henríquez y Carvajal en la tanda matutino cumple con el 

calendario escolar, las ordenanzas, órdenes departamentales y lo establecido por el 

Ministerio de Educación de la República Dominicana. 

 

 

Objetivo No. 3: Verificar si el equipo directivo del Liceo Francisco Henríquez y 

Carvajal toma en cuenta los aspectos del modelo de gestión en la calidad. 

 

 



Según los hallazgos encontrados, el equipo de gestión y los maestros/as 

expresaron que siempre la gestión directiva del liceo Francisco Henríquez y Carvajal 

en la tanda matutino realiza un trabajo pertinente. 
 

Se concluyó diciendo que el equipo de gestión y los maestros/as ven favorable 

la gestión directiva del liceo Francisco Henríquez y Carvajal en la tanda 

matutina que realiza una labor eficiente, algunas veces se ve afectada con la llegada 

tarde de una minoría de los docentes al centro. 

 

 

Según los datos encontrados, el equipo de gestión y los maestros/as 

expresaron que siempre la gestión directiva del liceo Francisco Henríquez y Carvajal 

en la tanda matutina realiza una labor eficaz, la conducta de algunos docentes afecta 

dicha labor. 

 
 

Objetivo No. 4: Identificar cada qué tiempo recibe el equipo directivo del Liceo 

Francisco Henríquez y Carvajal, en la tanda matutina capacitaciones relacionadas 

con el desempeño de sus funciones. 

 

 

Según los datos adquiridos, el equipo de gestión y los maestros/as afirmaron 

que siempre reciben talleres, seminarios, cursos de capacitación, jornadas y 

diplomados relacionados con el desempeño de sus funciones, muchas veces los 

docentes no lo ponen en prácticas en el aula de clase. 

 

 

El objetivo general de esta investigación es analizar la incidencia de la gestión 

directiva en la formación y en la calidad de los procesos académicos del Liceo 

Francisco Henríquez y Carvajal, en la tanda matutina, Nivel Medio en el Distrito 

Educativo 16-01, Cotuí, año 2015-2016, se observar que la gestión directiva ejerce 

un liderazgo en los maestros, alumnos/as y en el personal de apoyo bajo su 

dependencia al momento de realizar sus funciones como son: nivel de formación 

académica de los directores y docentes, planificación de la gestión directiva en la 

calidad de los procesos, modelo de gestión de la calidad de los procesos educativos 

y los tipos de capacitaciones. 
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