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Resumen Ejecutivo

Muchas organizaciones buscan la manera de competir en los diferentes mercados
buscando ser competitivo dentro de estos; para ello se auxilian de diferentes aspectos
enfocados hacia la busqueda de mejorar las condiciones actuales en las que se encuentra

dicha organizacion.

El presente trabajo esta enfocado hacia la necesidad de realizar una guia en caminada a
la busqueda del trabajo en equipo, el cual va orientado al logro resultados generales, con
lo cual dentro de la organizacion empresarial personas de diferentes departamentos dentro

de la misma entidad aportan sus ideas y sus conocimientos para lograr un objetivo comun.

Con el trabajo en equipo, se busca que cada individuo, desde sus conocimientos, aporte a
un proyecto para hacerlo crecer y crear valor sin importar si hay uno o mas cambios entre

cada uno de los colaboradores o coordinadores.

Para la creacion de esta guia se hace imprescindible dedicar el tiempo necesario para lograr

los objetivos propuestos.



Introduccioén

Esta guia estd enfocada en los principios fundamentales del trabajo en equipo y
colaborativo, los resultados adquiridos a través de la misma son explicados de manera

correcta con un mismo enfoque de direccién a resultados.

La Guia esta distribuida en cuatro secciones, en la seccion 1 trata sobre el Trabajo
colaborativo profesional, aqui se da una definicién del trabajo colaborativo profesional,
importancia y su impacto, asi como el objetivo, propoésitos y los factores claves del trabajo

colaborativo.

En la seccion 2 esta enfocada hacia los Roles y funciones claves en el Trabajo colaborativo,
donde se da una definicion de rol y funcién en el contexto empresarial, un conocimiento de
los principales roles y funciones en trabajo colaborativo, asi como una esquematizacion del

trabajo colaborativo.

La seccion 3 esta dirigida hacia la conformacién de un equipo efectivo de trabajo. Esta
abarca una explicacién sobre el proceso para conformaron estructurar un equipo, los
criterios fundamentales en la conformacién de este, ademas contiene unas propuestas de

estructuracion de equipos de3-4 personas,5-8personas,9+.

La ultima seccién de la guia (seccion4), esta abarca las estrategias para lograr un equipo
orientado a resultados, es esta se tratan las estrategias de distribucion de roles y funciones,
estrategias de distribucién de actividades y tareas, estrategias de seguimiento miembros y
asignaciones, estrategias de comunicacién y manejo de conflicto y las estrategias de

acompafamiento y supervision.

Planteamiento del Proyecto

Actualmente la alta competitividad en el ambito empresarial y la busqueda del mejoramiento
continuo hacen que una buena direccion de los recursos disponibles sea esencial para que
una organizacion sea competitiva. Asi, la mejora de los equipos de trabajos que la misma

maneja u opera en un factor critico para el éxito de esta.

Las empresas en cualquier pais compiten en los diferentes mercados probando sus

habilidades grupales e individuales tratando de sobrevivir y generar valor, que es su



principal objetivo. Es por ello que desarrollar una guia enfocada hacia la conformacion de

equipos altamente efectivo es el principal reto que tenemos por delante.

Las necesidades que pretende satisfacer es el desarrollo de este documento es guiar a
cada organizacion y sus empleados a lograr un nivel de alto rendimiento con la menor fatiga
posible ya que la misma esta orientada a guiar y mostrar el camino rumbo a seguir para
obtenerlos mejores resultados deseado, orientando a los empleados a entender cual es la
diferencia entre un rol y una funcion, guiarlo a los canales de comunicacion, integracion al

mercado y a la mision y vision de la empresa.



Pregunta general y especificas

¢,Como lograr la aplicacion de los principios fundamentales del trabajo en equipo y

colaborativo para lograr nivel de alto rendimiento dentro de la organizacion?

En adicion a la problemética general presentada, es necesario examinar una serie de

preguntas necesaria para dar respuesta a la investigacion. Preguntas tales como:

¢, Cual es el objetivo, la importancia y el impacto que tiene el trabajo colaborativo dentro de

una organizacion?

¢,Cudles son los principales roles y funciones en el trabajo colaborativo y en el contexto

empresarial?

¢ En qué consiste el proceso para conformar o estructurar un equipo de trabajo?

¢,Cuadles son los criterios fundamentales que intervienen en la conformacion de une quipo

de trabajo?

¢,Cuales son las diferentes estrategias por aplicar para lograr un equipo orientado a

resultados?



Objetivos

Objetivo general

Guiar a las organizaciones y a sus empleados para lograr la aplicacién de los principios

fundamentales del trabajo en equipo y colaborativo para lograr un alto nivel de rendimiento.

Objetivos especificos

e Mostrar el objetivo, la importancia y el impacto que tiene el trabajo colaborativo

dentro de una organizacion.

e |dentificar los principales roles y funciones en el trabajo colaborativo y en el contexto

empresarial.

e Guiar a las organizaciones y a los empleados en el proceso para conformar o

estructurar un equipo de trabajo.

e Aplicar los criterios fundamentales que intervienen en la conformacién de un equipo

de trabajo.

e Definir las diferentes estrategias para lograr un equipo orientado a resultados.



Importanciay justificacion

Desde el punto de vista empresarial, la creacion de una guia enfocada hacia la mejora de
las competencias de sus talentos humanos, esta mas que justificada, ya que su importancia
radica en que, permite a las organizaciones conocer claramente qué debe hacer, como,
cuando y donde debe hacerlo, conociendo también los recursos y requisitos necesarios

para lograr una implementacion correcta de cada punto definido en dicha guia empresarial.

Ademas, la misma traza el camino y la direccion para seguir mejorando la productividad de
las organizaciones de tal forma que triunfe y llegue a la consecucién de los objetivos de

negocio.



Metodologia del estudio

Este estudio es de caracter documental, ya que se emplearon fuentes de informaciones
primarias y secundarias, de libros especializados en trabajo en equipo, libros concernientes
al trabajo en equipo y colaboracion. Articulos digitales, de igual forma realizamos encuesta
digital para entender desde diferentes perspectivas el modo de pensar de algunos

individuos con relacion al trabajo en equipo y su importancia.



Descripcion secciones del proyecto.

Seccion 1: Se da a conocer cudl es la situacion de los principios fundamentales del trabajo
en equipo y colaborativo, la necesidad de este proyecto, por otro lado surge con la idea de

guiar a los empleados a un nivel de alto rendimiento.

Seccién 2: Se realiza un estudio del trabajo colaborativo, las modalidades de trabajos,
herramientas fundamentales para el desarrollo de actividades efectivas y productivas.

Representaciones de un sin numero de beneficios para las organizaciones.

Seccion 3: Se elabora la conformacion de un equipo de trabajo, las cuatros etapas que lo
conforman, los criterios fundamentales en la conformacion de dicho equipo y las propuestas

mas relevantes de la estructuracion del equipo.

Seccién 4: Todos los criterios anteriores se aplican en la estructuracion de equipos
tomando en consideracion su tamafio y objetivo, sin embargo, siempre que sean posible la
inclusién de todos ellos se entond en el camino correcto para el éxito. Finalmente es
importante la necesidad de implementar ciertas estrategias orientadas a lograr la

conformacién de un equipo con orientacidon hacia resultados.



Presentacion y Andlisis de los Resultados Encuesta.

Tablas
CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Femenino 55.00 75.3%
Masculino 18.00 24.7%
Total 73.00 100.0%
Género
24,7%
Femenino Masculino
1. Género
Comentario

Segun los datos recolectados luego de aplicar la encuesta, pudimos concluir que el 73% de las
personas encuestadas son femeninas y el 24.7% son hombres. Lo que nos arroja la informacién es
gue la mayoria de las respuestas fueron emitidas por el género femenino.



CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE

Menor a 18 2.00 2.7%
18 afios a 24 afios 14.00 18.7%
25 afios a 34 afios 30.00 40.0%
35 afios a 44 afos 21.00 28.0%
45 afos a 54 afios 6.00 8.0%
Mas de 54 2.00 2.7%

Total 75.00 100.0%

2. ¢Cuél es su edad?

¢Cual es su edad?

m PORCENTAIJE

40,0%
28,0%
18,7% N
| m |
Menora1l8 18 afiosa24 25afiosa34 35afosad4 45afiosa54 Masde 54
afos anos afios anos

Comentario

De acuerdo con el porcentaje de respuestas de la pregunta no.2 acerca del rango de edad, la
cantidad mayor en la participacion de los encuestados figura entre los 25 a 34 afios obteniendo un
40%, le siguen las personas con edad de 35 a 44 con un 28,0%; en tercer lugar, estan las edades

de 18 a 24 afios con 18.7% y por ultimo menor de 18 representando el 2.7% del grafico.



3. ¢Cuél es su nivel académico?

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE

Basico 2.00 2.7%
Secundaria 23.00 30.7%
Universitario 38.00 50.7%
Grado 4.00 5.3%
Postgrado 9.00 12.0%

Total 75.00 100.0%

¢ Cual es su nivel academico?
B PORCENTAJE
50.7%
—— H
Basico Secundaria Universitario Grado Postgrado
Comentario

Tomando como referencia los datos obtenidos de la pregunta no. 3 acerca del nivel académico de
los encuestados, el porcentaje mayor da como resultado que el 50,7% posee formacién académica
universitario. A estos datos le sigue el 30,7% que representa la poblacién encuestada con un nivel
de postgrado un 12.0% se encuentra en el nivel. Un nivel académico grado es de un 5,3% basico y

por ultimo el nivel académico mas bajo pertenece a basico un 2,7%



4. Categoria ocupacional

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Empelado publico 22.00 29.3%
Empleado privado 31.00 41.3%

Trabajador independiente 23.00 30.7%

Empresario 3.00 4.0%

Total 75.00 100.0%

Categoria ocupacional

Comentario

Como parte del cuestionario se presentaron varias opciones de ocupacion para los encuestados,
sin embargo, y asi lo muestra el porcentaje, en su mayoria estos se dedican a otras labores con un
41.3% del empleado privado. Siendo la ocupacién de trabajador independiente 30.7 el segundo con
mAas puntos, en ese mismo orden el puesto de empleado publico representa el 29.3%; por ultimo, el

4.0% manifiesta Lo que nos indica que quienes participaron de dicha encuesta tienen los

empresarios.

B PORCENTAJE

41.3%
0,
29.3% 30.7%

Empelado publico Empleado privado Trabajador

independiente

Empresario




5. ¢Es necesario gue en un equipo de trabajo existan objetivos en comun?

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 72.00 96.0%
No 3.00 4.0%
Total 75.00 100.0%

¢Es necesario que en un equipo de trabajo

Comentario

El porcentaje de la grafica numero 5 fue que en un equipo de trabajo existen objetivos en

existan objetivos en comun?

B PORCENTAJE

No

comun con un porcentaje de 96.0% si y un 4.0% No, en la encuesta realizada.




6. ¢ Existe confianza y respeto dentro de tu equipo?

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 72.00 96.0%
No 3.00 4.0%
Total 75.00 100.0%

¢Existe confianza y respeto dentro de tu
equipo?

B PORCENTAJE

si No

Comentario

Segun el grafico de los resultados obtenidos en la encuesta realizada, podemos ver que el
96.0% de los participantes seleccionaron si y el 4.0% restante seleccion la respuesta no.



7. ¢Qué te motiva a dar lo mejor en el trabajo en equipo?

¢Qué te motiva a dar lo mejor en el trabajo
en equipo ?

13.3%

Desafios Logros Reconocimiento
CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Desafios 18.00 24.0%
Logros 57.00 76.0%
Reconocimiento 10.00 13.3%
Total 75.00 100.0%

Comentario

Segun el grafico de los resultados obtenidos en la encuesta realizada para determinar qué
es lo que le motiva a dar lo mejor de si en el trabajo en equipo, podemos ver que el 76.0% de los
participantes seleccionaron los logros, que el 24.0% de los participantes selecciono los desafios y
el 13.0% restante seleccion la respuesta reconocimiento.



8. ¢, Cuadles son las debilidades que se observan en el trabajo en equipo?

CRITERIO FRECUENCIA | PORCENTAJE
Mal manejo en la distribucion de las
responsabilidades 19.00 25.3%
Lentitud en la toma de decisiones 21.00 28.0%
Falta de conocimiento de los miembros 8.00 10.7%
Falta de integracién 27.00 36.0%
Total 75.00 100.0%

¢Cuales son las debilidades que se observan

en el trabajo en equipo?

M PORCENTAIE

36.0%
28.0%

Mal manejo en la Lentitud en lastoma de  Falta de conocimiento de

distribucion de las deciones
responsabilidades

Comentario

Segun el grafico de los resultados obtenidos en la encuesta realizada para determinar cuales
son las debilidades que se observan en el trabajo en equipo, podemos ver que el 36.0% de los
participantes seleccionaron la falta de integracion, que el 28.0% de los participantes selecciono la
lentitud en la toma de decisiones, el 25.3% selecciono la respuesta de mal manejo en la distribucién
de las responsabilidades y el 10.7% restante seleccién la respuesta la falta de conocimiento de los

miembros.

Falta de integracion




9. ¢(Qué es lo mas necesario en un equipo de trabajo para alcanzar resultados
satisfactorios?

CRITERIO FRECUENCIA | PORCENTAJE

Unidad y organizacién 30.00 40.0%

Motivacioén y participacion activa de todos los

miembros 36.00 48.0%
comunicacion fluida y confianza 34.00 45.3%
Total 75.00 100.0%

¢Qué es lo mas necesario en un equipo de
trabajo para alcanzar resultados
satisfactorios

B PORCENTAIE

40.0%

Unidad y organizacion Motivacion y participacion activa de  comunicacion fluida y confianza
todos los miembros

Comentario

Segun el grafico de los resultados obtenidos en la encuesta realizada para determinar qué es lo
mMA&s necesario en un equipo de trabajo para alcanzar resultados satisfactorios, podemos ver que el
48.0% de los participantes seleccionaron motivacion y participacion activa de todos los miembros,
que el 45.3% de los participantes seleccionaron comunicacién fluida y confianza, y el 40.0 %
restante seleccionaron la respuesta unidad y organizacion.



10. ¢cudles habilidades posee para que su equipo de trabajo alcance excelente
resultados?

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Liderazgo 35.00 46.7%
Creatividad 38.00 50.7%
Capacidad resolutiva 28.00 37.3%
Total 75.00 100.0%

é cuales habilidades posee para que su
equipo de trabajo alcance excelente
resultados?

= PORCENTAIE

Liderazgo Creatividad Capacidad resolutiva

Comentario

De acuerdo con el porcentaje de respuestas de la pregunta no.10 acerca las habilidades que posee
para que su equipo de trabajo alcance excelente resultados tenemos: la cantidad mayor en la
participacion de los encuestados con un total de 50.7% de creatividad, el 46.7% figura el liderazgo
y por ultimo el 37.3% a la capacidad resolutiva.



11. Determina cual estrategia es mas adecuada para gestionar un trabajo

colaborativo profesional.

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Realizar un diagnostico preciso sobre las competencias y
habilidades 19.00 25.3%
Definir roles, funciones y responsabilidades de manera clara 'y
precisa. 33.00 44.0%
Planificar y organizar de manera clara y precisa. 35.00 46.7%
Total 75.00 100.0%

Determina cual estrategia es mas adecuada
para gestionar un trabajo colaborativo

profesional.

B PORCENTAIE

25.3%

Realizar un diagndstico preciso Definir roles, funcionesy Planificar y organizar de manera
sobre las competenciasy responsabilidades de maneraclaray claray precisa.
habilidades precisa.
Comentario

De acuerdo con el porcentaje de respuestas de la pregunta no.11 acerca de cudl estrategia es mas

adecuada para gestionar un trabajo colaborativo profesional: la cantidad mayor en la participaciéon

de los encuestados con un total de 46.7% de Planificar y organizar de manera clara y precisa., el

44.0 % figura Definir roles, funciones y responsabilidades de manera clara y precisa y por ultimo el

25.3% Realizar un diagnostico preciso sobre las competencias y habilidades.




12. ¢ Con que frecuencia se forman equipos de trabajo en la empresa

en la cual usted trabaja?

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 45.00 60.0%
A veces 30.00 40.0%
Nunca 1.00 1.3%
Total 75.00 100.0%

¢Con que frecuencia se forman equipos de
trabajo en la empresa en la cual usted
trabaja?

= PORCENTAIE

Siempre Aveces Nunca

Comentario

De acuerdo con el porcentaje de respuestas de la pregunta no.12 acerca de Con que frecuencia
se forman equipos de trabajo en la empresa en la cual usted trabaja: la cantidad mayor en la
participacion de los encuestados con un total de 60.0% de siempre, el 40.0 % a veces y por ultimo
el 1.3% con la respuesta de Nunca.



13. Consideras que los miembros del equipo tienen claras sus responsabilidades

individuales.
CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 69.00 92.0%
No 6.00 8.0%
Total 75.00 100.0%

consideras que los miembros del equipo
tienen claras sus responsabilidades
individuales.

B PORCENTAJE

O ———————
Si No

Comentario

El porcentaje de la grafica numero 13 un porcentaje de 92.0% siy un 8.0% No, en la encuesta
realizada, completando el 100% de los resultados acerca de que si consideras 0 no que los
miembros del equipo tienen claras sus responsabilidades.



14. ;La comunicacion de tu equipo de trabajo es clara, fluiday precisa?

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 35.00 46.7%
Casi siempre 32.00 42.7%
A veces 9.00 12.0%
Nunca - 0.0%
Total 75.00 100.0%

La comunicaciéon de tu equipo de trabajo es
clara, fluiday precisa?

B PORCENTAJE

Siempre Casi siempre Aveces Nunca

Comentario

De acuerdo con el porcentaje de respuestas de la pregunta no.14 acerca de La comunicacion de tu
equipo de trabajo si es clara, fluida y precisa: la cantidad mayor en la participacion de los
encuestados con un total de 46.7% de siempre, el 42.7 % casi siempre, el 12.0% a veces y por
ultimo el 0.0% con la respuesta de Nunca.



Presentacion Proyecto Desarrollo Guia Empresarial

e Propésitos de la guia.

El objetivo fundamental que tiene esta guia es que las empresas puedan tomar
referencias habiles y productivas de tal forma que pueda mejorar cada uno de los
equipos que la misma maneja u opera, aprendiendo a su vez a conformar o estructurar

equipos de alto rendimiento.
Necesidades que pretende cubrir.

Las necesidades que pretendemos satisfacer es como su nombre lo especifica “Guia”
es guiar a cada uno de los empleados a un nivel de alto rendimiento con la menor fatiga
posible ya que la misma esta orientada a guiar y mostrar el camino o rumbo a seguir
para obtener los mejores resultados deseado, orientando a los empleados a entender
cudl es la diferencia entre un rol y una funcion, guiarlo a los canales de comunicacion,

integracion al mercado. A la mision de la empresa.

Metodologia de elaboracidn

Se utiliza lo que es la consultoria de libros especializados en trabajo en equipo, articulos
digitales, libros concernientes en el trabajo en equipo y colaboracién. De igual forma
realizamos encuesta digital para entender desde diferente modo de pensar lo

concerniente al trabajo en equipo.



Secciones
Seccion 1
Trabajo colaborativo profesional

e Definicion del trabajo colaborativo profesional, importancia e impacto del trabajo
colaborativo.

e Obijetivos y propaésitos del trabajo colaborativo.

e Factores claves del trabajo colaborativo efectivo.

e Concepto de trabajo en equipo
Seccion 2
Roles y funciones claves en el trabajo colaborativo

e Enfoque del trabajo colaborativo
e Definicion de rol y funcién en el contexto empresarial
e Descripcion de los principales roles y funciones en trabajo colaborativo

e Esquematizacion del trabajo colaborativo
Seccion 3
Conformacién de un equipo efectivo de trabajo

e Proceso para conformar o estructurar un equipo.

e criterios fundamentales en la conformacion de un equipo: objetivos, reglas,
coordinacion, organizacion, distribucién de trabajo,mecanismo de
comunicacion, manejo de conflictos, Estrategias de seguimiento, Valoracion de
resultados,Estilos de liderazgos, Motivacion y negociacion.

e Propuestas de estructuracion de equipos de 3-4 personas, 5-8 personas, 9+
Seccion 4
Estrategias para lograr un equipo orientado a resultados

e Estrategias de distribucion de roles y funciones.

e Estrategias de distribucion de actividades y tareas



e Estrategias de seguimiento miembros y asignaciones

e Estrategias de comunicacion y manejo de conflicto
e Estrategias de acompafiamiento y supervision.

Repositorio multimedia (Enlaces de acceso Youtube)

FICHA MULTIMEDIA

Elaborado Fechade .
Grupo F » 1 abril 2022
por: elaboracion:

Fremia Yulissa Diaz

Nombre: Alvaro Alexander Diaz

Descripcion
del

contenido:

Equipo de trabajo eficiente

Direccién | https://www.youtube.com/watch?v=rDmbxEWaQ9l&t=2s
Url:

Tipo de
material Video | MP4 Audio | 7:27 Video MP4

multimedia



https://www.youtube.com/watch?v=rDmbxEWaQ9I&t=2s

FICHA MULTIMEDIA

Elaborado Fechade _
Grupo F » 7 abril 2022
por: elaboracion:

Fremia Yulissa Diaz

Nombre: Alvaro Alexander Diaz

Descripcion
del Equipo de trabajo deficiente en el contexto laboral.
contenido:
Direccion
Url https://www.youtube.com/watch?v=fzPsoanC4LE&t=6s
rl:

Tipo de
material Video | MP4 | Audio | 9:50 Video MP4

multimedia



https://www.youtube.com/watch?v=fzPsoanC4LE&t=6s

FICHA MULTIMEDIA

Elaborado Fechade .
Grupo F . 15 abril 2022
por: elaboracion:

Fremia Yulissa Diaz

Nombre: Alvaro Alexander Diaz

Descripcion
del Proyecto final del diplomado
contenido:
Direccion
Url https://www.youtube.com/watch?v=ULPoONWnMpw&t=461s
rl:

Tipo de
material Video | MP4 | Audio | 27:07 Video MP4

multimedia



https://www.youtube.com/watch?v=ULPo0NWnMpw&t=461s

Conclusiones

Metas y aprendizajes logrados.

« Conocer a fondo la metodologia de trabajo de algunas empresas.

« Demostrar las fortalezas individuales en el trabajo colaborativo.

e Incrementar el compromiso de todos los miembros del equipo en la elaboracion de
una guia empresarial.

« Mejora del desempefio y calidad del trabajo, lo cual aumenta la productividad.
Experiencia.
Nos llevamos de esta experiencia

o A trabajar en equipo.

o Dividir las responsabilidades de cada integrante del equipo de manera justa.

o Aportar opiniones, ofrecer informacién y hechos relevantes.

o Coordinacion y cooperacion en las actividades de todos los miembros.

o Empatia; comprender al otro; apoyar ideas distintas a las nuestras; interesarse por

las ideas de los demas y desarrollarlas.
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Anexos

El talento gana
partidos, pero el
trabajo en equipo y la
inteligencia ganan
campeonatos.
Michael Jordan. e

C - -
FREMIAY ALVARO



Solos podemos hacer poco,
juntos podemos hacer mucho ‘

. Hellen Keller.

La fuerza del equipo

viene de cada miembro. @
La fuerza de cada

miembro es el equipo.

Phil Jackson.

FREMIAY ALVARO



Ficha presentacién miembros del equipo.

Mi nombre es Fremia Yulissa Diaz Dilone, vivo en Santiago de los

Caballeros, tengo 31 afios de edad. Curso de Administrcion Turistica y

Mi nombre es Alvaro A. Diaz, vivo en Santiago de los caballeros,
tengo 35 afios de edad. Cursé la carrera de Mercadeo, soy casado,
tengo dos (2) hijas hermosas. Trabajo en Licores Fernandez como

ejecutivo de ventas de la zona del cibao. Soy una persona muy

proactiva y dinAmica. Mi objetivo es sacar lo mejor en esta etapa

de mi vida de manera productiva para el futuro cercano siendo

competitivo en el mercado laboral.
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Cuestionario usado para la encuesta.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Género

¢,Cual es su edad?
¢,Cual es su nivel académico?
¢,Cual es su nivel académico?

Determina cual estrategia es mas adecuada para gestionar un trabajo colaborativo

profesional.

¢ ES necesario que en un equipo de trabajo existan objetivos en comun?

¢ Existe confianza y respeto dentro de tu equipo?

¢,De qué manera usted prefiere realizar las asignaciones en el lugar de trabajo?
¢, Qué te motiva a dar lo mejor en el trabajo en equipo?

¢ Cudles son las debilidades que se observan en el trabajo en equipo?

¢Qué es lo mas necesario en un equipo de trabajo para alcanzar resultados

satisfactorios

¢cudles habilidades posee para que su equipo de trabajo alcance excelente

resultados?

Determina cudl estrategia es mas adecuada para gestionar un trabajo colaborativo
profesional.

¢,Con que frecuencia se forman equipos de trabajo en la empresa en la cual usted
trabaja?
Consideras que los miembros del equipo tienen claras sus responsabilidades

individuales.
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Descripcion de la guia

Esta guia es una publicacion publica ,de edicion
empresarial ,la cual tratara diversos temas de
interés relativo al trabajo en equipo y
colaborativo

Fsta guia esta enfocada en los principios
fundamentales del trabajo en equipo y
colaborativo, los resultados adquiridos a
través de la misma son explicado de
manera correcta con un mismo enfoque
de direccion a resultados.

Objetivos o propoésito
de la guia

El objetivo fundamental que tiene esta
guia es que las empresas pueda tomar
referencias habiles y productivas de
tal forma que pueda mejorar cada uno
de los equipos que la misma maneja u
opera, aprendiendo a su vez a
conformar o estructurar equipos de
alto rendimiento.




Descripcion breve del
contenido de la guia

La presente guia tendra diversos
contenidos del trabajo
colaborativo, se abordara temas
como: la importancia del trabajo
colaborativo,el objetivo y dicho

proposito del equipo de trabajo
Abordaremos una i\ '

\
.-

diversificacion de temas W,
que permita analizar de }‘
manera mas profunda
los elementos del
trabajo en equipo.

| ar

Seccién 2 (

Roles y funciones claves en
el trabajo colaborativo

e Enfoque del trabajo colaborativo

¢ Definicion de rol y funcion en el contexto
empresarial

e Descripcion de los principales roles y
funciones en trabajo colaberativo

e Esquematizacion del trabajo colaborativo

Secciéon 1 (

Trabajo colaborativo
profesional

* Definicion del trabajo colaborativo
profesional Importancia e impacto del
trabajo colaborativo

¢ Objetivos y propositos del trabajo
colaborativo.

e Factores claves del trabajo colaborativo
efectivo.

e Concepto de trabajo en equipo

Seccion 3 (

Conformacion de un equipo
efectivo de trabajo

¢ Proceso para conformar o estructurar un
equipo.

e criterios fundamentales en la conformacion
de un equipo: objetivos, reglas,
coordinacién,organizacion, distribucién de
trabajo,mecanismo de comunicacién,manejo
de conflictos,Estrategias de
seguimiento,Valoracion de resultados,Estilos
de liderazgos,Motivacién y negociacion.

* Propuestas de estructuracion de equipos de
3-4 personas, 5-8 personas, 9+



Seccion 4

Estrategias para lograr un
equipo orientado a
resultados

e Estrategias de distribucion de actividades y
tareas

e Estrategias de seguimiento miembros y
asignaciones

Estrategias de comunicacion y manejo de
conflicto

Agradecimiento y dedicatorias
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seguimiento y ensefianza que nos brindd. A la
Universidad por su formacion integral.

Dedicatoria
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a nuestro equipo de trabajo Con inmensa
gratitud y carifio, Quienes estuvieron siempre
Apoyandonos con paciencia y danda lo mejor de
cada uno, nuestra maestra por darnos
seguimiento en el transcurso de proyecto

Estrategias de distribucion de roles y funciones.

Estrategias de acompafiamiento y supervision
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