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COMPENDIO

Esta investigacion plasma como fue el proceso de la aplicacion de la modalidad virtual
durante la pandemia del COVID19, desde la experiencia de los Estudiantes y Docentes del
Nivel Secundario, en el Distrito Municipal Arroyo Salado, Distrito Educativo 02 de Cabrera,

Regional 14 de Nagua, afio escolar 2020-2021.

Su objetivo es analizar la aplicacion de la modalidad virtual, determinar el grado de
conocimiento y dominio que poseen los Estudiantes y Docentes sobre las herramientas
tecnoldgicas, identificar las estrategias de ensefianza y aprendizaje implementadas, verificar
las necesidades y dificultades presentadas, identificar los beneficios proporcionados, ademas

de reconocer las estrategias ejecutadas por el Equipo de gestion .

Este estudio se proyecté mediante el enfoque cuantitativo, obteniendo los datos de una
poblacién de 28 Docentes, 8 integrantes de los Equipos de Gestidn y 478 estudiantes, de los
cuales se seleccionaron una muestra de 46, mediante la férmula de Fisher y Navarro (2006,
p.162), aplicando un cuestionario, mediante la aplicacién de Google forma, esta misma
herramienta facilito el analisis de los datos. El disefio utilizado fue el no experimental, se
aplico el tipo de investigacion descriptiva, donde se desarroll6 el método deductivo partiendo

de lo general a lo particular.

Se determind que los Docentes y Estudiantes durante la aplicacion de la modalidad virtual
mejoraron sus conocimientos y el dominio de las herramientas tecnoldgicas utilizadas para
la gestion de clases a distancia, superando adversidades y enfrentandose al gran desafio de la

adaptacion al cambio.

En el proceso enseflanza y aprendizaje urge mejorar la conectividad a internet, ejecutar
estrategias que eleven la motivacion en los estudiantes, asi como el involucramiento de los

padres en el aprendizaje de sus hijos.

Palabras claves.

Ensefianza, aprendizaje, virtualidad, herramientas tecnologicas.



CONCLUSIONES

En correspondencia a los hallazgos de la investigacion sobre la aplicacion de la modalidad
virtual durante la pandemia COVID 19, desde la experiencia de los Estudiantes y Docentes
del Nivel Secundario, en los Centros educativos del Distrito Municipal Arroyo Salado,
Distrito Educativo 02 de Cabrera, Regional 14 de Nagua, Afio Escolar 2020-2021. Se ha

llegado a las siguientes conclusiones presentadas en el orden de los objetivos.

En lo relativo al objetivo 1 sobre conocimiento y dominio de las herramientas tecnoldgicas
por parte de Estudiantes y Docentes, se concluye que los Docentes poseen dominio y
conocimiento de las herramientas WhatsApp, Google Meet, Gmail, Zoom y Power Point, sin

embargo, no conocen y dominan las herramientas Slack, Genially, si como Edpuzzle.

De igual forma los Estudiantes tienen conocimiento y domino elevado de las herramientas
WhatsApp y YouTube, no obstante, las herramientas Edomo y Gmail fueron la menos

conocida y dominada por ellos.

Se concluye que las herramientas tecnolégicas mas provechosas en la modalidad virtual
fueron WhatsApp, Google Meet y YouTube, sin embargo, las herramientas que menos
provecho aportaron a la modalidad a distancia son Edomo, Moodle y Skype. Se denoto
también que se utilizaron en frecuencias altas y medias por parte de Docentes, Estudiantes y
Equipo de gestion las herramientas WhatsApp y Google Meet y YouTube

Se logré determinar que el gobierno doto de dispositivos tecnoldgicos a la gran mayoria de
los Estudiantes, los cuales fueron capacitados en su utilizacion, accion que facilitd el

desarrollo de la ensefianza y aprendizaje en la modalidad virtual.

En correspondencia al objetivo 2 sobre “estrategias de enseflanza y aprendizaje
implementadas por los Docentes” se determind que las estrategias mas implementadas con
frecuencia fueron: La indagacion dialdgica, recuperacion de experiencias previas y
aprendizaje basado en proyectos, de igual manera se demostré que las dos estrategias mas
favorables en tiempo de pandemia fueron indagacion dialdgica y aprendizaje basado en

proyecto.



Se evidencia que en su minoria se utilizo la estrategia del foro, ademas se demostr6 que las
menos provechosas fueron las estrategias estudio de casos y expositivas de conocimientos
elaborados y/o acumulados.

Al tomar en cuenta las acciones implementadas por los Docentes en el proceso ensefianza y
aprendizaje se razona que estos implementaron estrategias innovadoras, fueron puntuales y
manejaron el tiempo, ademas asesoraron de manera personalizada a los Estudiantes, no

obstante, las visitas domiciliarias a los Estudiantes fue la menos implementada.

Al dar respuesta al objetivo 3 con relacion a las necesidades presentadas durante la modalidad
virtual se concluye que la conectividad deficiente fue el factor que mas dificultad provoco al
proceso ensefianza y aprendizaje a distancia, otra de las dificultades que obstaculizaron las
funciones delos Equipos Gestion fueron la falta de colaboracion de las familias y la dejadez
por parte de los Estudiantes, esto manifiesta la gran significatividad de la vinculacion familia

escuela.

Con relacion al desarrollo del proceso ensefianza y aprendizaje durante la modalidad virtual
se determina que los Docentes y los Equipos de Gestion llevaron a cabo el proceso con
muchas improvisaciones y poco apoyo de los padres, no obstante, los Estudiantes

desarrollaron el proceso correctamente bien sin problemas.

Considerando las emociones presentadas durante la pandemia COVID,19 salieron a relucir

el estrés en mayor porcentaje y en menor porcion el enojo.

Sobre el objetivo especifico 4 orientado a identificar los beneficios que ha proporcionado la
modalidad virtual al desarrollo del proceso ensefianza y aprendizaje durante la pandemia del
COVID 19 en los Centros educativos del Nivel Secundario del Distrito Municipal Arroyo
Salado, afio escolar 2020-2021. Se determina que el mayor beneficio proporcionado por esta
nueva metodologia de ensefianza es la adaptacion a las exigencias tecnolégicas actuales, por
su parte los Estudiantes opinaron que es el conocimiento de las plataformas educativas

virtuales.



Mientras que los Equipos de Gestion plantearon que fue la implementacion de herramientas
y recursos tecnoldgicos en el proceso ensefianza y aprendizaje. Por otra parte, se concluye
que el menor beneficio fue la capacitacion al Equipo de gestion y personal Docente en el uso

de la tecnologia.

También se denoto que en el aprendizaje de los alumnos durante la modalidad virtual se
presentaron algunas interrupciones que obstaculizaron el proceso, sin embargo, los

Estudiantes entienden que se desarroll6 en un proceso normal.

En lo referente al objetivo 5 el cual estd guiado a reconocer las estrategias implementadas
por el Equipo de gestidn que contribuyan a la efectividad del proceso ensefianza y aprendizaje
de los Estudiantes en los Centros educativos del Nivel Secundario en el Distrito Arroyo
Salado, se diagnostica que el Equipo de gestion brinda asesoramiento, seguimiento y control

al proceso ensefianza y aprendizaje.

También ejecutaron las acciones de facilitar medios y recursos para el proceso ensefianza y
aprendizaje, asi como participar en las clases virtuales, sin embargo, en su minoria realizaron

encuentros y brindaron asistencia a las familias.

Finalmente, con el objetivo general que trata de “Analizar la aplicacion de la modalidad
virtual durante la pandemia COVID 19, desde la experiencia de los Estudiantes y Docentes
del Nivel Secundario, en los Centros educativos del Distrito Municipal Arroyo Salado,
Distrito Educativo 02 de Cabrera, Regional 14 de Nagua, Afio Escolar 2020-2021 Se
determina que la aplicacion de esta nueva metodologia de ensefianza a distancia ha

revolucionado, consternado y transformado el proceso ensefianza y aprendizaje.

Donde la tecnologia ha sido la columna vertebral para su desarrollo, implementando
plataformas educativas y herramientas de gestion de clase que se convirtieron en el medio

por excelencia de comunicacion y transmision de conocimientos

Esta metamorfosis del proceso educativo desarrollo y perfecciono las habilidades de toda la
comunidad educativa, posibilito superar el reto y desafio de cambiar las aulas por pantallas

donde no existieron los abrazos, besos, ni muestras de afectos que son tan necesarias para el



desarrollo de las habilidades sociales y cognitivas, entendiendo que un equipo tecnoldgico
no sera capaz de superar al maestro.

La aplicacion de la modalidad virtual ha marcado la educacion del pais y proporcionado
innumerables beneficios en desarrollo de la ensefianza y aprendizaje, pero sobre todo generd
la capacidad de resiliencia en toda la comunidad educativa.
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