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Resumen

La presente investigacion trata sobre las diferentes estrategias de gestion educativa que buscan
generar comprension sobre la importancia de utilizar las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), como herramienta de impacto para generar cambios positivos en el proceso
ensefianza- aprendizaje. Desde el punto de vista pedagogico, las TIC se pueden emplear desde tres
puntos diferentes en el proceso ensefianza- aprendizaje: como objeto de aprendizaje, medio para
aprender y el apoyo del aprendizaje, los cuales conforme investigaciones psicopedagogicas y neuro
educativas logran cambios importantes en las estructuras de aprendizaje de los estudiantes,
permitiendo la abstraccion de los contenidos en sus diferentes formas. Una parte importante en esta
investigacion fue la revision bibliografica, esta permiti6 obtener informaciones valiosas en torno al
tema tratado y establecer la base tedrica y metodoldgica para su posterior desarrollo. El estudio
obedece al tipo descriptivo transversal, sustentado en un disefio de campo, no experimental. El
método usado fue el deductivo. Con base en los resultados obtenidos se lleg6 a la conclusion de
que existen una serie de beneficios derivados del uso de las herramientas tecnoldgicas como son:
facilitan la comprension del alumno, fomentan la alfabetizacion digital y audiovisual, aumentan la
autonomia del estudiante, ensefian a trabajar en equipo, ayudan a desarrollar un mayor pensamiento
critico y flexibilizan la ensefianza. Adicional se resalta que los docentes no perciben una adecuada
promocion del uso de las TIC en los procesos de capacitacion ofrecida por el equipo de gestion.
Partiendo de los hallazgos se disefié una propuesta de integracion de las TIC en el proceso
ensefianza-aprendizaje que contempla cuatro fases o etapas:

Fase de reflexion, fase de capacitacion, fase de aplicacion y fase de monitoreo y evaluacion.



CONCLUSIONES

Los instrumentos aplicados, asi como la revision de la literatura y observaciones de
documentos relacionados con el objeto de estudio, aportaron una serie de datos concerniente al
Disefio de una estrategia de gestion para la integracion de las TIC en el proceso ensefianza
aprendizaje de los estudiantes del distrito 08-06 de Santiago, en el afio escolar 2020-2021. Las
conclusiones a las que se ha llegado han sido presentadas en base a los objetivos planteados en

la investigacion.

En cuanto al primer objetivo: Identificar las herramientas tecnoldgicas que dispone el
centro educativo José Antonio Paulino y la escuela Luisa Cristian para el disefio de una
estrategia de gestion para integrar las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje, se pudo
constatar que las herramientas que mas frecuentemente se encuentran en estos centros
educativos son: el celular inteligente, el correo electronico, la laptop, videoconferencias, el
chat, el internet, las diapositivas, la pizarra digital, el proyector multimedia y las paginas web,
sin embargo es notorio el hecho de que aunque para los docentes y equipo de gestion el celular
inteligente esté en primer lugar, para los estudiantes éste ocupa el Gltimo lugar entre los mas

frecuentes.

Estas herramientas tecnoldgicas deben ser integradas en un disefio estratégico coherente
que permita maximizar su uso e integrar otras que no estan presentes en estos centros para un
mejoramiento del proceso ensefianza-aprendizaje.

Por otro lado, el estudio evidencid una serie de beneficios derivados del uso de las
herramientas tecnoldgicas, los cuales contribuyen en que el proceso ensefianza-aprendizaje sea
mas eficiente en los estudiantes. También las herramientas tecnoldgicas influyen
sustancialmente en la motivacion de estos, pudiendose comprobar que sobresalen, en este
aspecto, el internet, el celular inteligente, la laptop, el chat, la tablet, la pizarra digital y las
videoconferencias.

En el segundo objetivo: Determinar la frecuencia con la que integran los docentes las
TIC en el proceso ensefianza-aprendizaje con sus estudiantes como consecuencia del disefio de
una estrategia de gestion para integrar las TIC, en el mismo se logré determinar que las
herramientas que son utilizadas varias veces por semana son las siguientes: el celular
inteligente, la laptop, el proyector multimedia, el internet, las videoconferencias, el correo
electronico, entre otras. Las que son utilizadas pocas veces por semana estan: la multimedia, la

robotica, las diapositivas, y softwares educativos.



En otro aspecto se demostro que los docentes perciben en menor grado que el equipo
de gestion toma en cuenta el uso de las TIC por estos en el proceso educativo. Es importante
que el equipo de gestion tome en cuenta el uso de la tecnologia como forma de incentivar la
integracion de estas por parte de los maestros y reconozca las buenas préacticas de estas por los
docentes.

Con relacion al tercer objetivo: Analizar el tipo de capacitacion ofrecida por el equipo
de gestion del centro educativo José Antonio Paulino y la escuela Luisa Cristian a los docentes
para el disefio de una estrategia de gestion para integrar las TIC al proceso de ensefianza-
aprendizaje, se comprob6 que existen grandes diferencias en la opinion de docentes y equipo
de gestion, los primeros no perciben que esta se da con la frecuencia necesaria, obteniendo el
mayor porcentaje por los docentes el renglon algunas veces. También se pudo evidenciar que
los docentes no perciben una adecuada promocién del uso de las TIC en los procesos de

capacitacion ofrecida por el equipo de gestion.

Con respecto al cuarto objetivo: Verificar los aspectos que se deben tomar en cuenta
para el disefio de una estrategia de integracién de las TIC en el proceso ensefianzaaprendizaje
del liceo José Antonio Paulino y la escuela Luisa Cristian, Tanto los docentes como el equipo
de gestién sefialaron una serie de aspectos que vale la pena considerar en una propuesta de
disefio de estrategia. Estos aspectos son los siguientes: Manejo y dominio que tengan los
docentes sobre el tema

El manejo de los equipos por parte de los docentes

La conectividad

El acceso a los equipos tecnoldgicos por parte de los docentes y el estudiantado
Buen funcionamiento del Internet

Capacitacion de los docentes sobre las TIC con mas frecuencia

Tomar en cuenta el tiempo porque algunos talleres son muy rapidos

Uso de aplicaciones que capten el interes y atencion del docente como el dicente
Disponibilidad de recursos tecnolégicos para los estudiantes

El disefio de estrategias que permita llevar a cabo proyectos para la resolucion de
problemas por medio de los recursos tecnoldgicos.



Monitoreo del uso de las TIC por los docentes
Mas préctica en el uso de la tecnologia por los docentes

Que se logre un aprendizaje significativo donde quede evidenciado el logro de las
competencias curriculares segun el nivel, area y grado académico

Capacitar a los estudiantes sobre el uso de las TIC en la realizacion de tareas.

En relacion con el objetivo general, Proponer una estrategia de gestion para la integracion de
las TIC en el proceso ensefianza-aprendizaje de los estudiantes del liceo José Antonio Paulino,
y la escuela Luisa Cristian de la Regional 08, Distrito 06, Santiago, durante el afio escolar 2020-
2021, el mismo se cumplio, ya que el equipo investigador elabord una propuesta que delinea a
grande rasgos la estrategia que hara posible integrar de manera eficiente las TIC en los planes
de clase de los docentes a fin de lograr aprendizajes mas significativos en sus estudiantes. Dicha
propuesta esta estructurada en cuatro fases o etapas.
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