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Resumen

La presente investigacion se desarrollo con el objetivo de analizar la contribucion de la
gestion pedagdgica en la calidad del proceso educativo en el tercer grado del primer ciclo
del Nivel Primario del Centro Educativo Emma Balaguer, Distrito Educativo 08-04 De
Santiago, Periodo 2020-2021. El enfoque utilizado en este estudio fue el cuantitativo no
experimental, es del tipo documental, de campo y descriptivo, se utilizo la técnica de la

observacion y la Escala LIKERT, donde se aplico a una poblacion muestral de 72 personas.

Luego de analizar los resultados obtenidos, al procesar los datos recogidos en los
cuestionarios aplicados, se concluye que la contribucion de la gestion pedagogica en la
calidad del proceso educativo en el tercer grado del primer ciclo del Nivel Primario del
Centro Educativo Emma Balaguer, Distrito Educativo 08-04 de Santiago, Periodo 2020-
2021 es positiva.

Se mostré que en el Centro Educativo se utilizan diversas estrategias para evaluar el
desempefio de los docentes, se le da un seguimiento intermedio al desempefio docente en la
nueva modalidad a distancia, se utilizan instrumentos adecuados para evaluar los
aprendizajes de los estudiantes, el nivel de comunicacion entre la escuela y la familia en
esta nueva modalidad a distancia es intermedia encontrando problemas no en la gestion
pedagdgica del docente, sino por parte del acompafiamiento de los padres en el proceso de

aprendizaje de los estudiantes.



CONCLUSIONES

Al terminar esta investigacion y realizar un andlisis critico tomando en cuenta cada

indicador operacionalizadas se ha llegado a las siguientes conclusiones.

Conclusiones al objetivo no. 1: Identificar las estrategias que utiliza la gestion

pedagdgica para evaluar el desempefio de los docentes.

Se identific que las estrategias utilizadas por los miembros del equipo de gestion para
evaluar el desempefio de los docentes son los cuestionarios, las fichas de supervision de las
practicas pedagdgicas de los docentes, se evalla y propone estrategias a los docentes sobre
sus practicas pedagdgicas basado en sus resultados de evaluacion y se realizan didlogos
sostenidos y encuentros sincronicos con los docentes para evaluar el desempefio de los

docentes.

Ademas, se demostrd que se elabora y aplica fichas de observacion de los momentos de la
clase, se mide la cooperacion en el aula, materiales y equipos utilizados, se elabora y aplica
fichas para conocer las actitudes y valores de los docentes en sus practicas pedagdgicas.
Las debilidades se encontraron en la aplicacion de cuestionarios donde es el menos

utilizado para evaluar el desempefio de los docentes.

Conclusiones al objetivo no. 2: Identificar las estrategias que utiliza el equipo de

gestion para evaluar el desempefio de los docentes.

Las acciones que se muestran en los datos de este estudio sefialan que la gestion pedagdgica
del Centro Educativo suele establecer fechas para reunirse docentes-equipo de gestion,
ocasionalmente las planificaciones se organizan segun el curriculo por competencias, se
ofrecen soluciones ante problemas en la practica pedagdgica del docente, siempre se usa la
tecnologia para dar seguimiento de las practicas docentes y se verifica que los docentes lo
utilicen en sus préacticas pedagogicas, siempre se revisa y evalla el plan de trabajo docente

y ocasionalmente existe confianza entre docentes-equipo de gestion.

Lo cual se obtuvo debilidades en el acompariamiento del docente ya que no se realiza de
forma recurrente existiendo problemas al momento de adaptar las planificaciones escolares

a la nueva modalidad a distancia.



Conclusiones al objetivo no. 3: Identificar los instrumentos utilizados por los docentes

para evaluar los aprendizajes de los alumnos.

Los instrumentos que son utilizados para evaluar los aprendizajes de los estudiantes son en
muy pocos casos la observacion directa, las listas de control y las fichas de metacognicion.
Se utilizan mas los trabajos escritos, los cuadernos de clase, los ejercicios y problemas, las
pruebas orales, los trabajos individuales y la produccion de textos. Ademéas de esto se
muestra un alto uso de evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes por medio de

dialogos y grabaciones.

Conclusiones al objetivo no. 4: Enlistar los medios de comunicacién utilizados entre la

escuela y la familia en esta nueva modalidad a distancia.

Segun los datos recopilados sobre los medios que utiliza la escuela para comunicarse con la
familia de los alumnos en la modalidad de estudios a distancia son las llamadas por Meet a
los padres de los alumnos, llamadas directas al mdévil de los padres de los alumnos,

Ilamadas por WhatsApp a los padres de los alumnos y llamadas por zoom.

En la menor proporcion de los casos se realizan envio y recibimiento de mensajes por
correo electrénico a los padres de los alumnos y se envian mensajes textuales al movil a los

padres de los alumnos.

Conclusiones al objetivo no. 5: Confirmar si la familia estd acompafiando a los

docentes en el proceso de aprendizaje de los alumnos.

Los resultados mostraron que a pesar de que algunos padres cuentan con tiempo limitado
para ayudar a sus hijos con sus tareas, siempre buscan la manera de acompariarlos y darle
apoyos a sus maestros en los encuentros virtuales. Estos casi siempre realizan
verificaciones de las asignaciones puestas por los docentes y su concordancia con los
apuntes de los alumnos, ocasionalmente realizan el proceso de validacion de fechas y

firmas, casi siempre se asegura que las tareas sean entregadas a tiempo.

Se encontraron debilidades en las solicitudes de reuniones por parte de los padres hacia los

docentes y algunos desinteresados por el aprendizaje de sus hijos y sus resultados finales.

Conclusiones al objetivo no. 6: Identificar los tipos de encuentros virtuales que estan

realizando los docentes con los alumnos.



Los resultados mostraron que, si existen encuentros realizados de manera asincrénica entre
los docentes y los alumnos, los docentes hacen uso de la plataforma de MINERD y Google

Aulas para dar las clases, se comunican con sus alumnos por Meet, zoom y WhatsApp.

Se establece una baja creacidn de foros, comunicacion por redes sociales y chat grupales en
las plataformas virtuales y envios de correo electronico entre docentes-alumnos.

Conclusiones al objetivo general: Analizar la gestion pedagogica y la calidad del
proceso educativo en el 3er grado del primer ciclo del nivel primario del Centro
Educativo Emma Balaguer, distrito educativo 08-04, Santiago, RepuUblica

Dominicana, afio escolar 2020-2021

Se establecié que las acciones realizadas han contribuido de forma positiva ya que en el Centro
Educativo se utilizan diversas estrategias para evaluar el desempefio de los docentes, se le da un
seguimiento intermedio al desempefio docente en la nueva modalidad a distancia, se utilizan
instrumentos adecuados para evaluar los aprendizajes de los estudiantes, el nivel de
comunicacion entre la escuela y la familia en esta nueva modalidad a distancia es intermedia
encontrando problemas no en la gestion pedagogica del docente, sino por parte del

acompafiamiento de los padres en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.
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