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Resumen

Esta investigacion procurd analizar las relaciones interpersonales de los docentes y el Equipo
de Gestion y su vinculacion en el rendimiento académico de los estudiantes del Primer Ciclo
del Nivel Secundario del Centro Educativo Rodolfo Antonio Rodriguez Ricart del municipio
de San Victor, provincia Espaillat, Republica Dominicana en el periodo educativo 2020-2021.
El enfoque fue cuantitativo, ya que se recolectaron y examinaron datos. EI método utilizado

fue el deductivo, puesto que partio de casos generales para llegar a lo particular.

Se empleo el disefio de estudio no experimental. Se utilizé la técnica de la observacion y se
llevaron a cabo encuestas, con una muestra de 20 personas. Los resultados mostraron que las
causas que generan dificultades en las relaciones interpersonales entre el Equipo de Gestion y
los docentes del Centro Educativo Rodolfo Antonio Rodriguez Ricart, son: falta de
comunicacion, intolerancia, imposicién de poder e irrespeto y escasez de recursos,

respectivamente.

Se encontré que los factores que inciden en las relaciones interpersonales del Equipo de
Gestion y los docentes, son: el estado de animo de los docentes, las condiciones laborales
favorables, docentes capacitados en sus areas de formacion y clima laboral adecuado. Se
concluyé que las acciones implementadas por el Equipo de Gestién a los docentes para
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, es que: propicia espacios de formacién

pedagdgica y curricular, elaboracion de planes de mejora y capacitacion.

La directora resaltd que realiza acompafiamientos pedagdgicos, donde se estd en constante
orientacion de forma presencial individualizada, de forma virtual en grupos, ensefiandoles a
las partes, el cumplimiento de su rol. Las estrategias que aplica el Equipo de Gestion para
fortalecer las relaciones interpersonales son: actividades que favorezcan la sana convivencia
entre docentes y Equipo de Gestidén y otras, incentivo a la participacién en actividades

pedagdgicas y extracurriculares y actividades extracurriculares.

El nivel de satisfaccion del Equipo de Gestion y los docentes respecto a las relaciones
interpersonales en el centro educativo, es de poco satisfecho e insatisfecho. El nivel de

desemperio de los estudiantes en las asignaturas es regular y bueno.



CONCLUSIONES

Culminado el estudio relativo a las relaciones interpersonales de los docentes y el Equipo de
Gestion y su vinculacion en el rendimiento académico de los estudiantes del Primer Ciclo del
Nivel Secundario del Centro Educativo Rodolfo Antonio Rodriguez Ricart del municipio de
San Victor, provincia Espaillat, Rep. Dom. en el periodo educativo 2020-2021, y tomando

como pardmetros los objetivos establecidos, se plantean las siguientes conclusiones:

Objetivo 1. Examinar las causas que generan dificultades en las relaciones
interpersonales entre el Equipo de Gestion y los docentes.

Se concluye que las causas que generan dificultades en las relaciones interpersonales entre el
Equipo de Gestion y los docentes del Centro Educativo Rodolfo Antonio Rodriguez Ricart,
son: falta de comunicacidn, intolerancia, imposicion de poder e irrespeto y escasez de

recursos, respectivamente.

Objetivo 2. Priorizar los factores que inciden en las relaciones interpersonales del

Equipo de Gestion y los docentes.

Se encontré que los factores que inciden en las relaciones interpersonales del Equipo de
Gestion y los docentes, son: el estado de animo de los docentes, las condiciones laborales

favorables, docentes capacitados en sus areas de formacién y clima laboral adecuado.

Objetivo No. 3. Agrupar las acciones realiza el equipo de gestion para mejorar las
relaciones interpersonales con los docentes.

Se concluyé que las acciones implementadas por el Equipo de Gestion a los docentes para
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, es que: propicia espacios de formacion
pedagdgica y curricular, elaboracion de planes de mejora y capacitacion. La directora resaltd
que realiza acompafiamientos pedagogicos, donde se esta en constante orientacion de forma
presencial individualizada, de forma virtual en grupos, ensefiandoles a las partes, el

cumplimiento de su rol.



Objetivo No.4. Destacar las estrategias que aplica el Equipo de Gestion para fortalecer

las relaciones interpersonales en el Centro Educativo Rodolfo Antonio Rodriguez Ricart.
Las estrategias que aplica el Equipo de Gestidn para fortalecer las relaciones interpersonales
son: actividades que favorezcan la sana convivencia entre docentes y Equipo de Gestion y
otras, incentivo a la participacion en actividades pedagdgicas y extracurriculares y actividades

extracurriculares.

Objetivo No.5. Investigar el nivel de satisfaccion del Equipo de Gestion y los docentes
respecto a las relaciones interpersonales en el Centro Educativo Rodolfo Antonio
Rodriguez Ricart.

El nivel de satisfaccion del Equipo de Gestion y los docentes respecto a las relaciones
interpersonales en el centro educativo, esta entre poco satisfecho e insatisfecho.

Objetivo No.6. Establecer relacion entre los resultados de la gestion educativa anterior y
la actual, respecto al rendimiento académico de los estudiantes.

El nivel de desempefio de los estudiantes en las asignaturas es regular y bueno. EIl nivel de
repitencia de los estudiantes es de 5 a 10%. El porcentaje de asistencia de los estudiantes a las
sesiones de clases, el 31% dijo que de 60 a 70%. La frecuencia con la que participan en las

actividades extracurriculares es a veces.

Con relacion al objetivo general: identificar el nivel de vinculacién que tienen las relaciones
interpersonales de los docentes y el Equipo de Gestion con relacion al rendimiento académico
de los estudiantes del Primer Ciclo del Nivel Secundario del Centro Educativo Rodolfo
Antonio Rodriguez Ricart del municipio de San Victor, provincia Espaillat, Rep. Dom. en el

periodo educativo 2020-2021; se concluye que:

Las relaciones interpersonales de los docentes es un factor a mejorar en el centro, cultivando la
sana comunicacion y el trabajo en equipo, asi mismo, esta muestra una fuerte vinculacién con
respecto al rendimiento académico de los estudiantes del primer ciclo, ya que se percibe un
desempefio que va de regular a bueno, mas no excelente. Por tal razdn, se considera que tanto
el equipo de gestion, la directora y los docentes deben estar mas abiertos a la comunicacion, al

trabajo en equipo y a la implementacion de estrategias de aprendizajes novedosas.
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