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RESUMEN

Esta investigacion se tratd sobre el analisis de la incidencia que tiene la gestion educativa
en integracion de las TIC para la mejora de la préctica pedagdgica, en el nivel primario
de la escuela Marcelina Emilia Mufioz Col6n, periodo 2020-2021. Para el desarrollo del
estudio, se emplearon los tipos de investigacion descriptiva, bibliografica y de campo,
con un enfoque cuantitativo y disefio no experimental. La poblacién estuvo conformada
por cuatro miembros del equipo de gestion y 26 docentes, en tanto que como muestra se
selecciond la totalidad poblacional, al considerarse una cantidad no muy extensa. Para la
recoleccion de datos se hizo uso de Google Forms, mediante el cual se enviaron los

cuestionarios a la muestra, realizdndose una tabulacién automatica.

Luego del proceso de tabulacién de datos, dentro de los principales resultados que se
encontraron se destaca que, desde la gestion educativa se les brinda apoyo y acompafia a
los docentes en el proceso de integracion de dispositivos y plataformas digitales,
motivandoles y aclarando dudas que puedan existir, se encontr6 también que los
dispositivos que se integran con mayor frecuencia a los procesos pedagdgicos son el
proyector, celulares y computador, en tanto que la plataforma de méas uso es Classroom.
Se determind que las principales ventajas de las TIC radican en el desarrollo de los
aprendizajes de los estudiantes y la facilidad para revisar documentos. Finalmente, se
encontrd que los espacios colaborativos mas integrados por los docentes en sus practicas
son los grupos de WhatsApp y reuniones virtuales, ademas, que se carece de ayuda del

equipo de gestion para la implementacion de dichos espacios.

Palabras Claves: Gestién Educativa — TIC — Préacticas Educativas — Dispositivos —

Herramientas



CONCLUSIONES

A continuacion, se presentan las conclusiones de esta investigacion sobre la incidencia
que tiene la gestion educativa en integracion de las TIC para la mejora de la préctica
pedagogica, en el nivel primario de la escuela Marcelina Emilia Mufioz Colén, periodo
2020-2021, para ello, se tomaran en cuenta los objetivos especificos con sus respectivas

variables:

En relacion al objetivo especifico No. 1. Determinar en qué medida el equipo de gestion
apoya a los docentes en el uso de dispositivos tecnolégicos en la practica pedagogica, se
pudo determinar que los gestores apoyan a los docentes en el uso de estos dispositivos
siempre o casi siempre, realizando acciones como las de impartirles talleres con fines de
aclarar dudas, y proporcionarles explicaciones sobre la forma apropiada de manejar estos
dispositivos en las practicas educativas. A pesar de eso, se debe sefialar también, que
representa una debilidad el hecho de que los gestores casi no den seguimiento a los
docentes para verificar el correcto uso de estas herramientas, puesto que el
acompariamiento permite evidenciar las debilidades que puedan existir para hacer

recomendaciones de mejora.

Por otro lado, dentro de los principales recursos utilizan los maestros a sus practicas
educativas, se encuentran el proyector, celulares y computador. Lo que implica que los
maestros integran variados dispositivos en sus practicas pedagogicas, sin embargo, se
debe sefialar también, que dejan de lado otros que se consideran importantes, como son
la tableta y las Notebook, las cuales se evidencio que tienen un nivel uso relativamente

bajo.

Con relacion al objetivo Especifico No. 2. Identificar de qué forma el equipo de gestion
acomparia al docente en el uso de plataformas digitales en sus practicas pedagogicas, se
identificd que los gestores siempre y casi siempre acompafian a los docentes en la
integracion de las plataformas digitales a sus practicas educativas, para ello, sobre todo
imparten talleres virtuales y reuniones pedagogicas, siendo estas actividades importantes

para colaborar al docente en el uso de esas herramientas, de igual forma, se debe sefialar



que desde la gestion educativa se motiva al profesor para que integre esas plataformas al

proceso de ensefianza y aprendizaje.

En esa tesitura, los resultados permiten concluir que la principal herramienta digital que
los docentes integran para el proceso pedagogico es Classroom, la cual en los Gltimos
afios ha sido una de las mas populares y efectivas en el &mbito educativo, sin embargo,
resulta preocupante que los maestros se limiten al solo uso de esa plataforma, dejando de
lado Edmodo, Moodle y Schoology mediante las cuales se pueden realizar actividades

variadas, creativas e innovadoras para el desarrollo de practicas educativas de calidad.

Objetivo Especifico No. 3. Verificar las ventajas que brinda el uso de las TIC para
desarrollar una practica educativa de calidad. En relacion a este objetivo, se verificd que,
tanto docentes como gestores consideran que la integracion de las TIC deja varias ventajas
a las practicas educativas, siendo las principales el desarrollo de los aprendizajes de los
estudiantes, la facilidad para revisar documentos, acceder a las informaciones de un modo
rapido y planificar de una manera mas sencilla y efectiva. En consecuencia, se puede
deducir que las TIC constituyen en estos momentos uno de los principales elementos para
desarrollar practicas de calidad en el aula, mediante las cuales se garantice el desarrollo

de los aprendizajes y competencias en los estudiantes.

Obijetivo Especifico No. 4. Verificar de qué forma la gestion educativa incide el uso de
las TIC como espacios colaborativos para la mejora de las practicas de los docentes. Se
verificd que los gestores tienen un nivel de incidencia intermedio en los docentes para
que estos desarrollen espacios colaborativos, pues solamente les motivan y facilitan las
herramientas tecnoldgicas, pero no brindan ayuda en la implementacion de estos espacios,
ademas, existe una baja frecuencia de seguimientos para apoyar al maestro en el proceso

de uso de estos espacios para fortalecer las dificultades que presenten.

En relacion a lo anterior, se debe explicar que los principales espacios colaborativos de
aprendizajes que integran los docentes a sus practicas educativas son las reuniones
virtuales y grupos de WhatsApp, en un segundo plano, se encuentran los grupos de
Telegram y las plataformas en linea. Ademas, se destaca que las principales plataformas
utilizadas por los docentes para crear los espacios colaborativos de aprendizaje son

WhatsApp y Google Meet, desde donde es posible realizar videoconferencias y estar en



contacto con los estudiantes en todo momento. En ese orden, los datos también arrojaron
que los maestros omiten la integraciéon de plataformas como Padlet, Microsoft Teams y
Stormboard para el desarrollo de estos espacios, lo que representa una debilidad, al ser
estas también plataformas relevantes que permiten a docentes y estudiantes interactuar de

un modo eficaz en tiempo real.

Objetivo General: Analizar la incidencia que tiene la gestion educativa en integracion
de las TIC para la mejora de la practica pedagdgica, en el Nivel Primario de la escuela
Marcelina Emilia Mufioz Colén, periodo 2020-2021. Partiendo de los datos recolectados,
se concluye que existe una gran incidencia en el uso de las TIC para la mejora de las
précticas educativa en esta escuela, ya que apoya y acompafia a los docentes en el uso de
los dispositivos y plataformas tecnoldgicas, realizando talleres y reuniones con ellos a
fines de fortalecer debilidades. Sin embargo, se evidencio que apoyan en pocas ocasiones
a los maestros en la utilidad de espacios colaborativos virtuales mediante las TIC, siendo
esto una debilidad, al ser los docentes propensos a necesitar ayuda en el manejo de los

programas digitales.
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