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RESUMEN

El tema seleccionado para la investigacion fue: EFECTIVIDAD DE LAS DEMANDAS
EN RESPONSABILIDAD CIVIL INCOADAS CONTRA LA EMPRESA
DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD DEL NORTE, (EDENORTE) EN EL
DISTRITO JUDICIAL DE LA VEGA, PERIODO 2018-2021. El problema radica en el
tiempo que duran los procesos donde una persona que ha sufrido un dafio por imprudencia
0 inobservancia de la empresa generadora de electricidad se desanima por el tiempo que
duran los procesos en La Vega, ademas de que muchas veces no se le reconocen los
derechos en la decision que emite el juez. Es importante el estudio porque radica en
concienciar a los involucrados en una demanda a EDENORTE de la necesidad que posee
quien reclama ser resarcido por un dafio. En cuanto a la metodologia usada fue: la
investigacion documental, explicativa de campo y descriptiva, método cuantitativo, la

poblacion el analisis de 10 sentencias a las cuales se les aplico una rubrica.

Las conclusiones se encontraron que en el 80% de los casos se derivaron de un
contrato entre la empresa generadora de electricidad y el demandante, mientras que en el
20% de los casos se verifico la responsabilidad cuasi delictual. En cuanto al principio de
legalidad establece que los casos que no estén estipulados en las leyes no son sancionables
por falta en el 80% de las sentencias estudiadas sobre las demandas realizadas a
EDENORTE se respet6 la base legal y la Constitucion dominicana.

En cuanto a las pruebas aportada en la generalidad de los casos fueron mas documentales,
el debido proceso tiene dos vertientes fundamentales, la primera es el derecho de defensa
y la segunda el plazo razonable. De manera general se entiende que el debido proceso se
cumple en un 80%, pero que pasa que tratando de proteger el derecho de defensa se viola
el plazo razonable, esta es la razén del exceso de tiempo que duran los casos en los
tribunales, debido a que los abogados solicitan mucha prérroga para cualquier replica o
incidente presentando y con el tema de no violentar el derecho de defensa los jueces
otorgan dichos plazos. En cuanto a las consecuencias juridicas que trae la incorrecta
aplicacion de las normas en una demanda en responsabilidad civil, se encontré que en el
20% se desnaturalizaron los hechos porgue el fallo emitido por los jueces de las salas
civiles de La Vega con respecto a las pretensiones que aporto la parte demandante no
tenia convexidad directa con la poca motivacién de la sentencia y lo concedido estuvo

muy por debajo de la solicitud realizada.



En las recomendaciones se les solicito a las Jueces valorar de manera total todas
las pruebas que se les aporten; y que la hora de otorgar un plazo a las partes hacerlo de
manera breve, ademas de motivar las sentencias justifiquen la misma basado a los hechos
presentados asi como fundamentarla en la base juridica que se trate, con esto no dejaran
cabo suelto y se invitara que sean recurridas tantas decisiones solo por falta de motivacion

en una base legal o el pedimento realizado en audiencia.

Palabras claves: efectividad, demandada, consecuencia, valoracion.



CONCLUSIONES

Luego de una ardua investigacion la cual estuvo titulada: EFECTIVIDAD DE LAS
DEMANDAS EN RESPONSABILIDAD CIVIL INCOADAS CONTRA LA EMPRESA
DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD DEL NORTE, (EDENORTE) EN EL
DISTRITO JUDICIAL DE LA VEGA, PERIODO 2018-2021. es preciso puntualizar que
todo consumidor de una empresa tiene deberes como es el pago de sus cuotas y el uso
responsable del servicio que le brinda dicha empresa, pero esta empresa a la vez esta
comprometida a bridar servicio de calidad y de no ser asi resarcir los danos que ocasione

a los usuarios.

La empresa generadora de electricidad esta regida por una ley especifica que en
su aspecto no hace mucha referencia a las responsabilidades de estas para con el usuario,

se enfoca mas en el proceder de la empresa.

Para una mejor comprension de las conclusiones se responderan cada uno de los objetivos

plasmados en la investigacion.

Obijetivo especifico No. 1. Explicar el tipo de Responsabilidad civil en que incurre la
Empresa Distribuidora de Electricidad del Norte, (EDENORTE), cuando ha incumplido

con sus obligaciones.

En el derecho dominicano la responsabilidad civil parte del analisis del principio general
de la reparacion. El articulo 1.382 del Codigo Civil expresa: “Cualquier hecho del hombre
que causa a otro un dafio, obliga a aquel por cuya culpa sucedi6, a repararlo”. Todo aquél

que, por su culpa, cause un dafio a otro, esta ineludiblemente a repararlo.

En este caso se encontrd que los tipos de responsabilidad civil aplicada en los 10 casos se
aplicaron la responsabilidad civil contractual y la cuasi delictual, en el 70% de los casos
se derivaron de un contrato entre la empresa generadora de electricidad y el demandante,
mientras que en el 30% de los casos se verifico la responsabilidad cuasi delictual debido
a que fueron accidente que ocasionaron dafios a transelnte por la imprudencia e

inobservancia de la empresa.

Obijetivo especifico No. 2. Determinar el nivel de aplicabilidad del principio de legalidad
en las demandas en contra de la Empresa Distribuidora de Electricidad del Norte,
(EDENORTE) en el Distrito Judicial de La Vega.



El principio de legalidad establece que los casos que no estén estipulados en las leyes no
son sancionables por falta de una base legal, esta base legal debe motivarse en las
sentencias que emita el tribunal. Lo que no esta reglamentado en la ley no se le puede
reclamar en justicia. En este aspecto se encontré que en el 80% de las sentencias
estudiadas sobre las demandas realizadas a EDENORTE se respetd la base legal y la
Constitucion dominicana y en el 20% no se respeta porque en los fallos no se justificé de
manera precisa y clara la base legal. El caso del principio de legalidad recae sobre la base
de los derechos del consumidor que esta debidamente reguardado por pro consumidor en

el pais.

Articulo 9 de la Constitucion Espafiola en su inciso 3 cita lo siguiente, “constitucion
garantiza el principio de legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la
irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de
derechos individuales, la seguridad juridica, la responsabilidad y la interdiccién de la

arbitrariedad de los poderes publicos”.

La ley de electricidad estipula un resarcimiento para el cliente que ha sido afectado por

un error imputable.

Obijetivo especifico No. 3. Identificar la valoracion que los jueces les dan a las pruebas
presentadas en las demandas en contra de la Empresa Distribuidora de Electricidad del
Norte, (EDENORTE) en el Distrito Judicial de La Vega.

Las pruebas aportadas en la mayoria de los casos fueron mas documentales, solo en 3
casos existié combinacion de pruebas documentales con las testimoniales. Las pruebas
documentales fueron valoradas de manera total en el 40% de los casos, de manera parcial
en otro 40%, mientras que, en el 20% de los casos no se valoraron las pruebas
documentales aportadas en la motivacion de la sentencia. Se puede decir que en el 80%

si se valoraron, pero la mitad no fue justificada explicitamente solo mencionadas.

Las pruebas segun la doctrina son la base que se encarga de justificar y sostener una
demanda, estas pueden ser documental o testimonial, en materia civil se entiende que la
prueba por excelencia es la prueba documental, esto no quiere decir que la testimonial
carece de validez, sino que en la mayoria de los casos los documentos son los que

fundamentan las pretensiones de las partes.



Obijetivo especifico No. 4. Indagar el nivel de cumplimiento del debido proceso en las
demandas contra de la Empresa Distribuidora de Electricidad del Norte, (EDENORTE)
en el Distrito Judicial de La Vega.

El debido proceso tiene dos vertientes fundamentales, la primera es el derecho de defensa
y la segunda el plazo razonable. De manera general se entiende que el debido proceso se
cumple en un 80%, pero que pasa que tratando de proteger el derecho de defensa se viola
el plazo razonable, esta es la razon del exceso de tiempo que duran los casos en los
tribunales, debido a que los abogados solicitan mucha prérroga para cualquier replica o
incidente presentando y con el tema de no violentar el derecho de defensa los jueces
otorgan dichos plazos.

El debido proceso esta protegido por la Constitucion dominicana y este lo que busca es
que el proceso se lleve de una manera clara y precisa donde se les protejan los derechos
fundamentales a las partes, dentro de estos derechos se tienen el derecho a la defensa y

que el proceso sea conocido en un plazo prudente o razonable.

Objetivo especifico No. 5. Identificar las consecuencias juridicas que trae la incorrecta
aplicacion de las normas en una demanda en responsabilidad civil.

Las normas juridicas son reglas que estan dictadas para su acatamiento por parte de las
personas, pero partiendo de la base de que esas personas pueden acomodar su conducta a
la norma, o pueden contravenir el mandato normativo, en el ejercicio de su libertad. En
el 80% de los casos no existié violacion a la ley a la hora de emitir la sentencia. En 20%
se desnaturalizaron los hechos porque el fallo emitido por los jueces de las salas civiles
de La Vega con respecto a las pretensiones que aporto la parte demandante no tenia
convexidad directa con la poca motivacion de la sentencia y lo concedido estuvo muy por
debajo de la solicitud realizada.

La Constitucion dominicana establece. Tutela judicial efectiva y debido proceso. Toda
persona, en el ejercicio de sus derechos e intereses legitimos, tiene derecho a obtener la
tutela judicial efectiva, con respeto del debido proceso que estara conformado por las
garantias minimas. Cuando la constitucion habla del debido proceso se enfatiza en el
respeto que debe existir en el proceso completo y el hecho de desnaturalizar los elementos

que las partes le expusieron se considera violatorio al debido proceso, esto se pudo debe



a que no prestaron atencion a la exposicion de los argumentos 0 méas bien no se

concentraron a la hora de emitir una decision.

De manera general al Analizar la efectividad de las demandas en responsabilidad
civil incoadas contra la Empresa Distribuidora de Energia del Norte, (EDENORTE) en el
Distrito Judicial de La Vega, periodo 2018-2021.

En este caso se encontrd que de las 10 sentencias evaluadas 7 lograron su objetivo
en su totalidad y 1 logré de manera parcial lo que pedia, por lo que se concluye diciendo
que en el 80% de los casos las demandas a la empresa generadora de electricidad
EDENORTE las sentencias emitidas por las salas civiles de La Vega fueron efectivas, ya
en el 20% de los casos se entiende que los vicios encontrados en ella dan paso a que las
partes busque que se reconsidere la decision en un tribunal superior y quizas poder lograr
modificar la decisidn, aungue en justicia no se presume se debe demostrar y uno de los

casos las pruebas aportadas no fueron suficiente para sostener las pretensiones.
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