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COMPENDIO  

      

Al encontrarse la educación dominicana en un estado de crisis debido a la coyuntura mundial 

presentada por el Covid-19, se consideró importante Identificar la incidencia de las tecnologías 

educativas y su impacto en los padres, madres o tutores del Primer Ciclo de la Escuela Básica 

Dominica, a raíz de las limitaciones por la crisis mundial.  La educación presencial pasó a ser 

virtual y así el rol de los padres se modificó, tomando una mayor presencia en la enseñanza de 

sus hijos. En esta investigación se utilizó el enfoque cuantitativo, diseño no experimental, de 

tipo descriptiva, la técnica la encuesta a la directora, 8 docentes y 40 padres/madres y/o 

representante de los estudiantes del Primer Ciclo del Nivel Primario. Los hallazgos más 

relevantes el bajo dominio de los padres/madres y/o tutores, de la tecnología, falta de tiempo. 

Las dificultades sociales, económicas, políticas, económicas, tecnológicas e incluso emocionales 

la educación debe continuar y los padres son los responsables de que este hecho se consolide en 

el hogar en la época de crisis sanitaria.    

    

Palabras clave: Impacto, cuadernillo, actividades virtuales, estrategias, Pandemia  COVID 19 .  

  

  

  

  

  

  

  

 

  



CONCLUSIONES  

De todo lo expresado en los hallazgos de la investigación es importante resaltar la opinión de los 

padres sobre la incidencia de las tecnologías educativas y su impacto en los padres, madres o 

tutores del Primer Ciclo de la Escuela Básica Dominica en tal sentido se concluye:    

    

En cuanto al Objetivo No. 1: Describir los efectos causados por la falta de dominio de los 

padres, madres o tutores en el uso de los cuadernillos e  implementación de las (TIC) a la 

hora de implementarlo con sus hijos/a. Sé llego a la conclusión de que el estudio arrojó 

resultados muy relevantes, sobre la dimensión conocimiento y uso de las TIC por parte de los 

padres, se pudo establecer que un bajo porcentaje de padres de familias conoce y usa las 

herramientas tecnológicas de informática y comunicación (TIC) en las actividades escolares de sus 

hijos, sin embargo el número de padres que no conocen y usan estas herramientas sigue siendo 

significativa, en el sentido que este se considera un elemento indispensable y necesario para todo 

proceso que se realice desde la virtualidad.    

    

Así mismo como resultados se muestra que los padres no cuentan con los recursos digitales y de 

conectividad suficiente, situación que se convierte en un agravante para apoyar a los hijos en el 

proceso escolar por estos medios.    

    

Otro aspecto preponderante del estudio deja ver la poca percepción y satisfacción positiva que 

tienen los padres de familia hacia una educación a través de la modalidad virtual, según la cual 

ellos consideran que es no de buena calidad y que el aprendizaje de los estudiantes no es 

satisfactorio. Es viable entonces evaluar el proceso que se está llevando a fin mejorar la calidad 

del aprendizaje y su correspondiente evaluación aspecto que puede repercutir en la motivación de 

los padres para acompañar a sus hijos por medios virtuales;    

    

    

Con relación al Objetivo No. 2: que busca determinar en qué medida los padres y madres de 

familia se involucran en la realización de actividades escolares virtuales que contribuyen al 

desarrollo de su proceso educativo.    



    

Con respeto a en qué medida se involucran los padres/madres y/o representantes en la realización 

de actividades virtuales  siempre y casi siempre se Involucra a los padres, madres y/o tutores en 

las actividades virtuales de apoyo al centro realizadas dentro del mismo, los docentes coinciden 

que casi siempre y a veces y los padres/madres y/o representantes que lo hace a través de 

actividades de apoyo al centro realizadas dentro del mismo y en los órganos colegiados aunque 

estarían dispuestos a participar en las jornadas de integración en la enseñanza-aprendizaje de sus 

hijos.     

    

Cabe desatacar que para la directora estos participan a través de la junta de centro en la elaboración 

de la planificación del centro educativo.    

    

Existe la necesidad de implementar jornadas de formación a los padres de familias, que les permita 

obtener el conocimiento básico en el uso de herramientas tecnológicas y otros aspectos 

indispensable para el apoyo escolar en casa. De igual manera es necesario un proceso de reflexión 

por parte de los docentes en cuanto a las actividades académicas abordadas desde la virtualidad 

con el que el padre de familia pueda tener una percepción y satisfacción positiva hacia esta forma 

de aprendizaje virtual.    

    

Objetivo No. 3: Investigar el impacto la implementación de las TICS en los padres, madres o 

tutores durante la pandemia en la Escuela Básica Dominica del Distrito Educativo 17-03.    

    

Al analizar y comparar las dimensiones disponibilidad del tiempo para la atención y la dimensión 

rol de los padres se encuentra, que, aunque algunos padres manifiestan no tener disponibilidad de 

tiempo, se percibe que si apoyan o por lo menos sienten el compromiso de orientarlos. Sin 

embargo, también es claro que hay un porcentaje pequeño de estudiantes que no tienen 

acompañamiento, es decir, no tienen quienes los orienten durante las actividades de las clases, 

supervise sus tareas, esta sería la parte de la población estaría en riesgo de no alcanzar los logros 

por falta de una participación activa o de acompañamiento de los padres.    

    



La educación en la casa también supone la discriminación y acentuación de la brechas y 

desigualdades existentes, entre los que pueden tener acceso a la educación virtual por que poseen 

en sus hogares, acceso a internet, una computadora, teléfonos inteligentes, y los que no.    

    

Debido a que los padres de familia no saben manejar las herramientas tecnológicas, el rendimiento 

de los hijos es bajo pues carecen de apoyo en la realización de las tareas que requieren de las TIC, 

también es un factor que los hace deficientes al momento de tratar de hacer control sobre las cosas 

que encuentran pueden hacer sus hijos en la red.    

    

Objetivo No. 4: Investigar las estrategias que está aplicando la gerencia del plantel para 

atraer e integrar a los padres, madres o tutores en el uso de la tecnología educativa.     

    

Como se ha visto en lo resultados para los docentes en escala de mayor grado entre siempre y casi 

siempre las estrategias están en que se reúnen con los padres/madres y/o representantes, para 

brindarles información habitual de lo que ocurre en el centro (actividades, convocatorias, 

reuniones, acontecimientos, jornadas) planificando u organizando jornadas para el 

involucramiento de estos. Elaboran materiales para dar a conocer a la comunidad su importancia 

en el involucramiento en el proceso educativo de los estudiantes a través de las tecnologías, a 

través de charla con especialistas acerca de la participación e involucramiento de los padres en el 

proceso educativo de sus hijos/as. En cambio, la directora del centro expreso que las estrategias 

que se utilizan son convocando a las familias a reuniones dispensándoles un buen trato, 

socializando el proceso de aprendizaje de sus hijos.    

 

Se reflejó que coinciden en la necesidad de implementar acciones que generen la participación de 

los padres de familias en el proceso escolar, además jornadas de capacitación de los padres hacia 

el fortalecimiento de la comunicación, la convivencia y pautas para organización de la jornada 

escolar desde casa. Luego del análisis de los documentos sobre estrategias para vinculación al 

padre de familia al proceso escolar, encontrados en el orden internacional, nacional y local se 

evidencia la factibilidad de aplicarlos para el acompañamiento del padre de familia en el proceso 

escolar virtual.    

    



Finalmente, en cuanto al objetivo general Identificar la incidencia de las tecnologías educativas 

y su impacto en los padres, madres o tutores del Primer Ciclo de la Escuela Básica Dominica 

del Distrito Educativo 17-03 del municipio Bayaguana, provincia Monte Plata, año escolar 

2020-2021 se concluye    

    

Sin duda alguna, los cambios abruptos que ha implicado el COVID-19 son abrumadores para 

muchos padres, madres o tutores de la escuela Dominica que se han visto obligados a realizar 

múltiples tareas trabajando, educando y cuidando. Sin embargo, en este contexto las mujeres 

asumen la mayor parte de estas responsabilidades. Desde que se virtualizó la educación virtual por 

la pandemia los padres han asumido un rol bien activo dentro de este aprendizaje, pero esto le ha 

creado o provocado estrés y ansiedad. La poca disponibilidad de internet y poco recurso de 

herramientas tecnológicas también ha impactado en ellos además del poco conocimiento que 

tienen de las herramientas tecnológicas.     

    

La existencia de padres de familia que muestran poco compromiso de los padres en el 

acompañamiento escolar, principalmente en la realización de tareas en casa. Algunos padres no lo 

consideran necesario. Otros no intervienen porque no tienen tiempo o no saben cómo ayudar en 

temas académicos por el nivel académico que tienen. Aunque hay padres de familia que son 

empoderados de este acompañamiento, dedican su tiempo libre, para ayudarles con la tarea.    

    

Los padres también tuvieron limitaciones con el uso de los cuadernillos facilitados por el 

Ministerio para las clases virtuales hubo poco conocimiento de su uso y esto impidió además a que 

los padres no tuvieran las orientaciones necesarias para su uso limitando así su integración con la 

ayuda de los estudiantes. Las dificultades sociales, económicas, políticas, económicas, 

tecnológicas e incluso emocionales la educación debe continuar y los padres son los responsables 

de que este hecho se consolide en el hogar en la época de crisis sanitaria. Cumpliendo así con la 

premisa de que la familia es de suma importancia en el acompañamiento del proceso educativo de 

los niños, adolescente y jóvenes.    
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