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COMPENDIO  

  

Esta investigación se realizó con el objetivo de analizar los factores que influyen en el desarrollo 

de las competencias tecnológicas en los docentes de 4to grado, segundo ciclo de secundaria, del 

Centro Educativo Corazón de Jesús, Sabana Grande de Boyá, República Dominicana. Este estudio 

cuenta con un enfoque mixto, de diseño no experimental, de tipo descriptivo, explicativo, 

documental bibliográfica y de campo, se usó la técnica de la encuesta a través de un instrumento 

de tipo cuestionario con preguntas abiertas y cerradas para los estudiantes y docentes, la 

observación directa e indirecta, y una entrevista para el equipo de gestión. Entre las conclusiones 

se tiene que los docentes manifiestan que los estudiantes conocen las ventajas y limitaciones que 

presentan las plataformas, las respuestas se dividen en siempre y a veces, la otra parte se encuentran 

de acuerdo en su totalidad de que casi siempre participan con los estudiantes en los medios 

digitales, al igual que en su mayoría casi siempre participan con los estudiantes al laboratorio de 

informática, recalcando en su totalidad que casi siempre las herramientas digitales de los maestros 

ayudan a dinamizar el proceso de enseñanza aprendizaje, por lo tanto, se reconoce que la tecnología 

se convierte en una herramienta que responde a las necesidades y al mejoramiento de los procesos 

de enseñanza aprendizaje bajo la modalidad virtual.   

  

En la actualidad es importante reconocer que la tecnología es una herramienta que responde a las 

necesidades y al mejoramiento de los procesos de enseñanza aprendizaje bajo la modalidad virtual, 

es por eso que si se realiza una selección correcta de los elementos y tiempos para su aplicación se 

pueden lograr los objetivos planteados. Esta investigación se realizó con el objetivo de analizar los 

factores que influyen en el desarrollo de las competencias tecnológicas en los docentes de 4to 

grado, segundo ciclo de secundaria, del Centro Educativo Corazón de Jesús, Sabana Grande de 

Boyá, República Dominicana. Este estudio cuenta con un enfoque mixto, de diseño no 

experimental, de tipo descriptivo, explicativo, documental bibliográfica y de campo, en el mismo 

se usó la técnica de la encuesta   

utilizando un instrumento de tipo cuestionario con preguntas abiertas y cerradas para los estudiantes 

y docentes, la observación directa e indirecta, y una entrevista para el equipo de gestión. Entre las 

conclusiones se tiene que los docentes manifiestan que los estudiantes conocen las ventajas y 

limitaciones que presentan las plataformas estando divididos las respuestas siempre y a veces, 

estando de acuerdo en su totalidad de que casi siempre participan con los estudiantes en los medios 

digitales, al igual que en su mayoría casi siempre participan con los estudiantes al laboratorio de 



informática, recalcando en su totalidad que casi siempre las herramientas digitales de los maestros 

ayudan a dinamizar el proceso de enseñanza aprendizaje.   

  

Palabras claves: competencias tecnológicas, TIC, proceso de enseñanza y aprendizaje.   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

  

  



CONCLUSIONES  

  

Haciendo referencias al objetivo número 1, que plantea, describir el nivel de dominio en 

competencias tecnológicas que poseen los docentes del 4to grado y segundo ciclo de 

secundaria, del centro educativo Corazón de Jesús.   

Sobre el análisis general de la actualización de los docentes para el desarrollo de las 

competencias digitales en la enseñanza y aprendizaje, se considera que va de media a bien, 

es decir en términos medios, pudiéndose considerar mejoras en lo adelante.   

Se tiene la participación activa de dichos docentes en la conformación de blogs, foros y wikis 

educativos con los estudiantes, así como también que involucra las TIC con los estudiantes, 

favoreciendo autonomía en su aprendizaje; además los docentes son capaces de instalar y 

desinstalar programas informáticos en un pc, realizando documentos escritos con el 

procesador de texto, modificación de hojas de cálculos y presentación mediante técnicas 

avanzadas.   

Al analizar los datos, se encontró que las competencias digitales de los docentes del centro 

educativo Corazón de Jesús, en general, se encuentran en un nivel suficiente, alcanzando un 

64,08%. Esto indica que los docentes poseen un grado comprensible de competencias 

digitales. Para corroborar esta información se analizó cada dimensión del instrumento.   

En cuanto al objetivo número 2, que propone, identificar las estrategias que implementan los 

docentes para desarrollar las competencias tecnológicas en los estudiantes 4to grado segundo 

ciclo de secundaria, del centro educativo Corazón de Jesús, así como la utilización de la 

presentación del software educativo como herramientas de ayuda de los conocimientos 

tecnológicos, donde el docente propone en el aula de clase la atracción de interés por parte 

de los estudiantes, utilizando métodos, técnicas y recursos, de manera que se planifican las 

acciones que contribuyen al mejoramiento de los aprendizajes.   

En relación al objetivo número 3, que sugiere, determinar cuáles son los elementos que 

afectan el desarrollo de las competencias tecnológicas en los docentes del cuarto grado del 

segundo ciclo del nivel secundario en el Centro Educativo Corazón de Jesús. Los docentes 

en el día a día se sienten tan   

abrumados con su trabajo que prefieren en muchas ocasiones manejar el método tradicional 

evitando de esta manera compromisos que demanden muchos más esfuerzos y trabajo. A su 

vez se relaciona con el uso de métodos y estrategias en el proceso de enseñanza aprendizaje; 

frecuentemente los docentes manejan sus propios métodos y estrategias de enseñanza que no 

les dan la oportunidad a las nuevas innovaciones pedagógicas, didácticas y por ende esto le 



impide apropiarse de nuevas alternativas para la educación. Estos factores despiertan en los 

docentes el poco interés para actualizarse en el empleo de los recursos tecnológicos; no 

asimilan el material existente, debido a que se resisten aislarse de una enseñanza habitual y 

buscar implementar nuevas alternativas, para los docentes los métodos y estrategias que han 

utilizado por siempre son suficientes para mediar e implantar una buena enseñanza.   

  

Con respecto al último objetivo que plantea, describir cómo integran la tecnología en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje los docentes del cuarto grado del segundo ciclo del nivel 

secundario en el Centro Educativo Corazón de Jesús. El docente debe ser hábil para tener la 

capacidad de aprender, comprender y actualizarse en beneficios de la formación integral de 

sus educandos, ser original y no temer nunca a los cambios constantes a los que está expuesto 

la educación, tener una cultura general integral, dominar su materia cabalmente lo que le 

permite fijarse metas en cuanto a objetivos, contenidos, medios y métodos, los cuales adopta 

y adapta flexiblemente de acuerdo con las condiciones y las características de sus estudiantes, 

a los cuales transforma como objeto de su acción educacional, convirtiéndolos, además en 

sujetos de aprendizaje   

  

Con respecto al último objetivo que plantea, describir cómo integran la tecnología en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje los docentes del cuarto grado del segundo ciclo del nivel 

secundario en el Centro Educativo Corazón de Jesús. El docente debe ser muy inteligente, 

debe tener la capacidad para aprender, comprender y actualizarse en beneficios de la 

formación integral de sus educandos, debe ser original y no temer nunca a los cambios 

constantes a los que está expuesto nuestra educación, debe tener una cultura general integral, 

dominar su   

materia cabalmente lo que le permite fijarse metas en cuanto a objetivos, contenidos, medios 

y métodos, los cuales adopta y adapta flexiblemente de acuerdo con las condiciones y las 

características de sus alumnos, a los cuales transforma como objeto de su acción educacional, 

convirtiéndolos, además en sujetos de aprendizaje.    
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