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Resumen 
 

Para que el docente del área de lengua española se encuentre en capacidad de 

conocer, manejar y aprovechar las Tecnologías de la Información y la 

Comunicación (TIC), es necesario contar con las estrategias adecuadas. Se debe 

articular programas de formación docente en el uso de las TIC. Desarrollar 

estrategias que contribuyan a lograr la capacitación de los docentes, utilizando 

como plataformas las diferentes aplicaciones que ofrece la web 2.0. Ya que la 

misma proporciona entornos de fácil manejo tanto para los docentes y 

administradores de las aplicaciones. Es necesario desarrollar estrategias que 

permitan a los docentes del área de lengua española aprovechar sus beneficios 

para capacitarse en el uso de las TIC. En la presente investigación se desarrollan 

diversas estrategias utilizando la web 2.0 como herramienta en la formación de 

los docentes del área de lengua española. Para la realización de esta se agotaron 

una serie de pasos tales como: la construcción del estado del arte, donde se 

analizan un conjunto de propuestas afines con la investigación realizada, se 

conoce la realidad de los docentes en cuanto al uso de las TIC del Centro 

Educativo La Isleta y su formación, lo cual sirve de referente para articular cada 

una de las estrategias utilizando la web 2.0 para la formación de los docentes. 

Para validar la efectividad de las estrategias se utilizan los diferentes métodos 

que se proponen, el método Delphi y la aplicación práctica de las estrategias a los 

docentes previamente seleccionados, arrojando resultados positivos acerca de la 

utilidad de las diferentes estrategias llenando las expectativas de los docentes en 

cuanto a capacitación, utilizando medios electrónicos y herramientas de la web 

2.0. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



CONCLUSIONES 
 

Objetivo No. 1. 

 

Se conoce la realidad del centro educativo en cuanto a la formación de los 

docentes en el uso de los recursos TIC que se encuentran disponibles en el 

centro y de forma virtual en el internet. Donde la realidad de los docentes es una 

constante que se puede apreciar en los diferentes escenarios de las escuelas 

públicas de la República Dominicana. 
 
 

En la construcción del estado del arte analizando las diferentes propuestas 

acerca de la formación de los docentes en el uso de las TIC. Se descubre, que no 

existe una investigación donde se muestre un conjunto de estrategias, bien 

articuladas para que los docentes puedan aprovechar los beneficios de la web 2.0 

como medio de formación continua. Las diversas propuestas coinciden en que el 

grado de uso y conocimientos sobre el manejo de las TIC por parte de los 

docentes es un tanto bajo. 

 
 
Objetivo No. 2. 
 
Elaboración de estrategias para la formación de los docentes en el uso de las TIC, 

utilizando como medio los recursos y facilidades de la web 2.0.  

Utilización de Website y Blog para la capacitación; uso de Facebook y WhatsApp 

como herramientas comunicativas, y para la evaluación el uso de Google Form; 

donde se integran todos los elementos que intervienen en los programas de 

capacitación a través de medios electrónicos, mostrando espacios de aprendizaje con 

entornos amigables, por la facilidad y concurrencia en el uso de estos medios. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Objetivo No. 3. 
 
Comprobación de la efectividad en la práctica de las estrategias para la formación 

de los docentes contando con la verificación y opinión de un grupo de expertos en 

la materia. Poniendo a prueba las diferentes estrategias mediante la aplicación 

práctica con los docentes del área de lengua española del centro educativo La 

Isleta.
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