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Resumen  

 
La Tecnología de Información y Comunicación (TIC), abre un nuevo paradigma 

para mejorar el proceso de enseñanza y aprendizaje en el campo educativo; de 

manera que se hace preciso que los docentes adquieran competencias en el 

manejo de las TIC, como recurso que facilite su práctica docente. 

Esta investigación está basada en promover la Integración de las TIC en el 

proceso de enseñanza aprendizaje del Nivel Primario. 

La metodología utilizada es una investigación acción con un enfoque cualitativo 

dado que los datos se recolectaron en el mismo contexto que ocurre el problema, 

abarcó el modelo propuesto por Kemmi, que contempla las fases de planificar, 

actuar, observar y reflexionar. En el primer paso, se planeó la acción a desarrollar 

para  promover la integración de las TIC en las diferentes áreas curriculares, en el 

segundo paso se actuó de manera individual y colectivo en dirección a poner el 

plan en práctica, en el tercer paso se realizó una observación individual y colectivo 

que consistió en el diagnóstico de verificar la planeación inicial, y por último la 

reflexión, que  comprobó si lo que se planeó estuvo marchando de forma correcta y 

empezar nuevo  proceso de planificación. 

Esta investigación se realizó en el Centro Educativo Manuel Aybar, Distrito 

Educativo 16-04 Municipio de Bonao, Provincia Monseñor Nouel, Rep. Dom. año 

escolar 2017-2018, en la cual participaron 32 docentes, los cuales desarrollaron 

habilidades digitales básicas en el manejo del sistema operativo Windows, en el 

procesador de texto Word, en el programa de presentación con diapositivas 

Powerpoint, en la ubicación y selección de la información, haciendo uso del 

buscador Google y la plataforma de videos YouTube y en la instalación y 



 

 

configuración de los equipos tecnológicos tales como: computadora, T.V. plasma, 

proyector, celulares, tablet, bocina y laptop. 

En ese sentido, esas herramientas fueron explicadas y puestas en ejecución en 

ocho intervenciones tanto teóricas como prácticas mediante los cuales los 

docentes se enriquecieron con diferentes formas innovadoras a fin de aplicar e 

implementar nuevos recursos en su práctica docente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

CONCLUSIONES 

 

A raíz de la investigación acción desarrollada durante el transcurso de 

los de los talleres sobres  la integración TIC, para el proceso de enseñanza y 

aprendizaje del nivel primario del Centro Educativo Manuel Aybar, ha 

generado nuevas expectativas y un alto nivel de satisfacción en los docentes 

por lo tanto es posible concluir que se lograron los objetivos propuestos, 

donde se evidenciaron las competencias tecnologías adquiridas en los 

docentes de las herramientas explicadas como recurso en el proceso 

enseñanza aprendizaje. Les resultó muy innovador y valoraron positivamente 

las sugerencias que se les compartían los investigadores, para hacer uso de 

las TIC en sus prácticas diarias. 

  Cabe resaltar que, durante estas ocho intervenciones teóricas y 

prácticas aplicadas en los docentes despertó la motivación, el interés, la 

interactividad, la cooperación, y sobre todo la iniciativa de integrar las TIC en 

sus áreas curriculares, hicieron que el desarrollo de estos talleres fuese más 

dinámico, de tal manera que se lograron resultados impresionantes para 

fortalecer sus conocimientos en el entorno relacionado con las TIC, además, 

estas intervenciones  lo formó como sujeto competitivo, a consecuencia de 

que, en los momentos actuales se necesitan docentes con competencias 

tecnológicas. 

  En conclusión, el equipo investigador consideró de mucho provecho 

los beneficios que brindan las TIC como recurso de apoyo pedagógico que 

hacen que la educación sea más atractiva, integradora y motivadora abriendo 

así nuevos vínculos entre el docente y el estudiante. En consecuencia, de 

esto, es necesario que el docente se actualice y se capacite en uso y manejo 



 

 

de las TIC, ya que constituyen una de las piezas fundamentales para 

garantizar su incorporación en el proceso de enseñanza y aprendizaje, puesto 

que, hoy día nuestros estudiantes están en la vanguardia de la tecnología y 

ven en ella una manera divertida y dinámica de aprender. 
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