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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo general: Implementar una
propuesta para mejorar las competencias de los docentes en el uso de las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion del Nivel Primario en el Centro Educativo Bartolo
Tavarez, Distrito Educativo 03, Regional 08, los Ciruelos, Santiago, Republica
Dominicana. Esta investigacion utiliza el enfoque cualitativo acogido por el tipo de
investigacion accion. El equipo investigador asumio el modelo de Kemmis, este posibilita
la viabilidad de las ideas, juicios, creatividad, teorias, aportes y criterios para
implementarlo en este proyecto. Entre las técnicas e instrumentos empleados estan: la
observacion y la encuesta. Después de haber completado el proceso de accion propuesto,
se ha podido: Implementar una propuesta para mejorar las competencias de los docentes
en el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion del Nivel Primario en el
Centro Educativo Bartolo Tavarez, Distrito Educativo 03, Regional 08, los Ciruelos,
Santiago, Republica Dominicana. Se ha realizado el disefio y validacion de un plan de
capacitacion basado en las TIC para el fortalecimiento de las competencias tecnoldgicas
de los docentes, partiendo de los conocimientos basicos que ya poseian, lo cual ha
proporcionado los elementos necesarios para el disefio de las guias pertinentes para el

autoaprendizaje.

Palabras claves: Programa de capacitacion TIC, Competencias docentes,

Propuesta, Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion.



CONCLUSIONES

Después de haber completado el proceso de accion propuesto, se ha llegado a la
conclusion de que se ha podido: Implementar una propuesta para mejorar las
competencias de los docentes en el uso de las Tecnologias de la Informacién vy
Comunicacion del Nivel Primario en el Centro Educativo Bartolo Tavarez, Distrito
Educativo 03, Regional 08, los Ciruelos, Santiago, Republica Dominicana, de la cual se
han realizado los pasos propuestos de la siguiente manera:

Respecto al objetivo especifico 1: Determinar las destrezas que poseen los
docentes del Nivel Primario en el Centro Educativo Bartolo Tavéarez, Distrito
Educativo 03, Regional 08, los Ciruelos, Santiago, Republica Dominicana en el uso

de las TIC para la préactica pedagdgica.

En este objetivo se evidencid que los docentes poseen un nivel deficiente en
cuanto al uso de herramientas tecnoldgicas. Respecto a la frecuencia con la cual se
implementa las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje, 90% no las usa y 10% dice
que solo a veces. EI 30% de los docentes utiliza PowerPoint como programa para manejo
de presentaciones que implementa en clases, 20% Prezi, el 10% Google presentaciones,

10% Google formulario, 10% el Blogger, y un 20% Facebook.

Se evidencia que hay mas docentes que utilizan PowerPoint dentro de sus clases
que las otras herramientas pero de una forma muy basica, por lo tanto es de gran necesidad
incluir el mismo dentro de las capacitaciones, porque necesitan reforzamiento en cuanto

al manejo de la misma.

El 85% de los docentes, dicen que es deficiente el dominio que tienen sobre el uso
de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura que imparte y 15%
regular. Lo que indica que los docentes no usan las TIC por no tener dominio de las
mismas. De lo anterior se visualiza que es necesario el programa de capacitacion para la

implementacién de las TIC, como forma de apoyo al proceso de ensefianza.

Respecto al objetivo especifico 2: Elaborar una propuesta de un programa

de capacitacion en el uso de la TIC para los docentes del Nivel Primario en el



Centro Educativo Bartolo Tavéarez, Distrito Educativo 03, Regional 08, los

Ciruelos, Santiago, Republica Dominicana.

Este segundo objetivo fue logrado a cabalidad, ya que con base en el diagnostico
realizado se procedio a elaborar la propuesta de capacitacion para la mejora de las
competencias de los docentes en el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion. La propuesta es un curso introductorio para los Docente interesados en
aprender los conceptos basicos de las computadoras y de TIC, con el objetivo de
Desarrollar en los docentes competencias basicas necesarios en el uso y manejo de las

TIC, para que logren enriquecer sus practicas pedagdgicas y su rol como docente.

El Plan ha sido disefiado manteniendo una relacion de los contenidos con los
objetivos identificados para lograr un aprendizaje innovador. Los modulos que integran
la propuesta son: Taller I: Tecnologias de informacion y comunicacion como
herramienta para ser implementada en la préactica docente. Taller I1: Utilizacion de
recursos audiovisuales que puedan integrarlos en su practica docente. Taller IlI:
Implementacion de las herramientas TIC para la presentacidn de contenidos. Taller 1V:
Disefio de préacticas pedagdgicas apoyadas en TIC. Taller V: Creacion y configuracion
de comunidades virtuales de aprendizaje. Taller V1: Utilizacion de las herramientas de

comunicacion sincronica en su practica docente.

Respecto al objetivo especifico 3: Implementar a nivel de prueba el programa
de capacitacion para docentes del Nivel Primario en el Centro Educativo Bartolo
Tavarez, Distrito Educativo 03, Regional 08, los Ciruelos, Santiago en el uso de las

TIC para la préactica pedagdgica.

Fue ejecutado un plan piloto, de modo a que los temas tratados les puedan servir
de reflexién y concientizacion para que sigan capacitandose, dandoles la oportunidad de
actualizarse y la debida orientacion para la implementacion de las TIC. Por consiguiente,
se concluye que se han reforzado las competencias de los docentes en el uso de las TIC.

Se llevaron a cabo 6 talleres, los cuales se desarrollaron de manera presencial.

El grupo estuvo participando en las mismas por espacio de 20 horas, distribuidas
en 4 horas por dia. El contenido del programa de las capacitaciones esta integrado por lo



siguiente: Taller I: Tecnologias de Informacion y Comunicacion como herramienta para
ser implementada en la practica docente. Taller 2: Utilizacién de recursos audiovisuales
que puedan integrarlos en su practica docente. Taller 3: Implementacion de las
herramientas TIC para la presentacion de contenidos. Taller 4: Disefio de préacticas
pedagdgicas apoyadas en TIC. Taller 5: Creacidén y configuracion de comunidades
virtuales de aprendizaje. Taller VI: Utilizacion de las herramientas de comunicacion

sincrénica en su practica docente.

La seleccion de los temas de los 6 talleres en especifico fue debido a que
presenciamos que los docentes tenian debilidades en cuanto al manejo y buen uso de las
TIC, lo cual incluia recursos audiovisuales, herramientas sincronicas y demas, por tal
razén trabajamos con los docentes estas capacitaciones. Ademas, conversamos con la
directora sobre las debilidades que tenian los docentes en cuanto al manejo de

herramientas tecnologicas para poder implementar este programa de capacitacion.

Después de llevar a cabo todos los encuentros, disefio y puesta en funcionamiento
del plan de capacitacion, se considerd cada intervencién como una oportunidad, para
accionar con métodos eficaces y eficientes para la implementacion del programa, por lo
que se considera, que la investigacion- accion fue excelente y sirvio de forma

extraordinaria para mejorar la practica pedagogica.

Respecto al objetivo especifico 4: Validar el programa de capacitacién para
docentes del Nivel Primario en el Centro Educativo Bartolo Tavéarez, Distrito
Educativo 03, Regional 08, los Ciruelos, Santiago, Republica Dominicana en el uso
de las TIC.

El resultado del plan piloto, mas la aplicacién de la rdbrica para la evaluacion del
plan, han revelado que el mismo cumple con las exigencias técnicas y metodoldgicas para
la capacitacion de los docentes y para aumentar sus competencias en el uso de las TIC.
Mediante la fase de aplicacion del plan piloto, aquellas debilidades encontradas, sobre
todo, en cuanto al disefio y los aspectos pedagogicos, fueron observadas y corregidas por

los investigadores.

El resultado de estas capacitaciones, mas la aplicacién de la rdbrica para la
evaluacion del plan de capacitacion, han revelado que se han disefiado una herramienta

de mucha ayuda para que los docentes puedan aumentar sus competencias en el uso de



las TIC, integrando competencias que facilitan el aprendizaje en estos temas. Asi mismo,
el plan puede aplicarse en otros contextos (Colegios y Universidades) lo que permitira

incrementar y profundizar el conocimiento sobre las competencias TIC en docentes.

Después de haber completado el proceso de accidn propuesto, se ha llegado a la
conclusién de que se ha podido: Implementar una propuesta de capacitacion para mejorar
las competencias de los docentes en el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion del Nivel Primario en el Centro Educativo Bartolo Tavarez, Distrito
Educativo 03, Regional 08, los Ciruelos, Santiago, Republica Dominicana. Se ha
realizado el disefio y validacion de un plan de capacitacién basada en las TIC para el

fortalecimiento de las competencias tecnolégicas de los docentes.

Se ha realizado el disefio un plan de capacitacion, partiendo de los conocimientos
basicos que ya poseian los docentes, lo cual ha proporcionado los elementos necesarios
para el disefio de las guias pertinentes para el autoaprendizaje. A esto se suma la facilidad
de uso, por lo que no se necesitan conocimientos avanzados para manejar las TIC, su

eficiente disefio, lo intuitivo que resulta utilizar las herramientas y la efectiva interaccion.

Los resultados de esta intervencion ponen de manifiesto que actualmente la
profesién docente no escapa de la realidad social que se caracteriza por la inclusién en
todos sus ambitos de los medios de comunicacion de masas, los computadores y las redes
sociales. En este nuevo contexto y para afrontar los continuos cambios, los ciudadanos
actuales se ven obligados a adquirir nuevas competencias personales, sociales y
profesionales (Marqués, 2000). Como es natural, la profesion docente no escapa de estas
demandas, por lo cual, el desarrollo tecnolégico, el quehacer y la practica docente deben
reorientarse hacia un nuevo paradigma que incorpore las nuevas metodologias, en

concordancia con los retos que plantea el educar para la sociedad contemporanea.
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