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Resumen

Los ayuntamientos tienen una gran im-
portancia para los ciudadanos porque
deben velar por la organizacién, sanea-
miento y desarrollo de los municipios,
para lo cual requieren medios monetarios
que les permitan garantizar estas accio-
nes. En el estudio realizado se propuso
como objetivo general proponer la incor-
poracién de un fondo de inversién como
mecanismo estratégico para el manejo de

Astract

Municipalities are of great importance
for citizens because they must ensure
the organization, sanitation and develo-
pment of the municipalities, for which
they require monetary means that allow
them to guarantee these actions. In the
study carried out, it was proposed as a
general objective to propose the incorpo-
ration of an investment fund as a strate-
gic mechanism for the management of



situaciones contingentes en el Ayunta-
miento del Municipio de Santiago de los
30 Caballeros. La investigacién es des-
criptiva, enfoque mixto y la poblacién de
esta investigacién estuvo orientada al di-
rector y los empleados del departamento
de finanzas del ayuntamiento del muni-
cipio de Santiago, de igual forma la uni-
dad de andlisis de esta investigacién es el
ayuntamiento del municipio de Santia-
go. Entre los principales resultados de la
investigacién se encuentra que el ayunta-
miento si estuviese deuda a corto plazo
no estarfa en capacidad de pagar la to-
talidad de sus pasivos, porque evidencia
que la institucién en el afio 2019 tenfa $
0.90 pesos para cumplir con cada peso
de deuda a corto plazo, donde lo ideal
serfa que fuese por encima de 2. En el
ano 2020, los resultados indicaban que
el ayuntamiento tenfa $1.47 peso para
cumplir con cada peso de deuda a cor-
to plazo, resultando en una mejora para
el 2020, ya que tuvo un incremento de
$0.57. La capacidad de pago no estaria
acorde con el estdndar que es por encima
de 2, aunque mejord con respecto al afio
2019.

Palabras clave: Fondo de Inversidn,
Mecanismo Estratégico, Situaciones de
Contingencia, Medios Monetarios.

Introducciéon

El tema de esta investigacién aborda
el diseno de una propuesta para la im-
plementacién de un fondo de inversién
como mecanismo estratégico para el ma-
nejo de situaciones contingentes: Caso
Alcaldia de Santiago de los 30 caballe-
ros, R.D. Un fondo de inversién, es un

contingent situations in the City Coun-
cil of the Municipality of Santiago de los
30 Caballeros. The research is descripti-
ve, mixed approach and the population
of this research was oriented to the di-
rector and the employees of the finance
department of the city council of the
municipality of Santiago, in the same
way the unit of analysis of this research
is the city council of the municipality of
Santiago. Among the main results of the
investigation is that the city council, if it
were in short-term debt, would not be
able to pay all of its liabilities, because it
shows that the institution in 2019 had $
0.90 pesos to meet each peso of debt in
the short term, where the ideal would be
above 2. In 2020, the results indicated
that the city council had $ 1.47 pesos to
meet each peso of short-term debt, resul-
ting in an improvement for 2020, since
had an increase of $ 0.57. The payment
capacity would not be in accordance
with the standard that is above 2, althou-
gh it improved compared to 2019.

Keywords: Investment Fund, Strategic
Mechanism, Contingency Situations,
Monetary Means.

Patrimonio auténomo, que se encuentra
separado juridica y contablemente de la
administradora y de otros fondos de in-
versién que ésta administre, constituido
a partir de los aportes de personas fisicas
y juridicas denominadas aportantes, para
su inversion en valores, bienes y otros ac-
tivos determinados por la Ley y demds
normativas aplicables, por cuenta y ries-
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go de los aportantes. La propiedad de los
aportantes respecto al fondo de inversién
se expresa a través de la adquisicion de las
cuotas emitidas por el mismo.

Los problemas que representa una situa-
cién de contingencia para el municipio y
las familias que lo habitan son diversos,
debido a que no solo representa un pro-
blema social, sino también econémico y
politico. Es importante precisar que esta
investigacién sobre sugerir la incorpo-
racién de un fondo de inversién como
mecanismo estratégico para el manejo
de situaciones contingentes en el ayun-
tamiento del municipio de Santiago, estd
sustentado en el hecho de que la proble-
mitica de una situacién de contingencia
genera crisis no solo institucional, sino
individual y colectiva, porque afecta a
todos los ciudadanos en condiciones vul-
nerable, y se ha manifestado que existe
una marcada falta de recursos para el
manejo de dicha situacién.

Es de vital importancia la planificacién
que se tenga para el manejo de situacio-
nes contingentes, ya que afecta de mane-
ra directa a una gran parte de la pobla-
cién, sino se cuenta con los mecanismos
y los recursos para dar respuesta inme-
diata ante tal situacién, es por ello que
el objetivo general de dicho estudio con-
sisti6 en proponer la incorporacién de
un fondo de inversién como mecanismo
estratégico para el manejo de situaciones
contingentes en el ayuntamiento del mu-
nicipio de Santiago.

Materiales y métodos

La investigacién se enmarca dentro de
un estudio descriptivo, con enfoque
mixto. Segin Herndndez, Fernindez
y Baptista (2014) el enfoque mixto im-
plica un conjunto de procesos de reco-
leccién, anilisis y vinculacién de datos
cuantitativos y cualitativos en un mismo
estudio o unas series de investigaciones
para responder a un planteamiento del
problema. El diseno de la Investigaciéon
fue no experimental. Segiin Herndndez,
Ferndndez y Baptista (2014) se refiere “al
plan o estrategia que se desarrolla para
obtener la informacién que se requiere en
una investigacién y responder al plantea-
miento” (p.128). Herndndez, Ferndndez
y Baptista, sefalan que en los estudios
cuantitativos se pueden emplear diversas
clasificaciones de los disefios de investi-
gacion, entre las cuales se encuentran los
disenos experimentales y no experimen-
tales. Por otro lado, menciona los tipos
de disenos no experimentales: los disefios
transversales y disefos longitudinales.

De acuerdo a Herndndez (2002), la téc-
nica “es el conjunto de instrumentos y
medios auxiliares a través de los cuales se
efectiia el método” (p. 45). La principal
técnica utilizada en este estudio fue la
encuesta. La entrevista, como modalidad
de la encuesta, es aplicada al director fi-
nanciero del ayuntamiento y las encues-
tas a los empleados de dicho departamen-
to. Como parte esencial del estudio de la
tesis, el cuestionario fue el instrumento
de medicién usado para realizar la inves-
tigacién. De acuerdo Munoz (1998), un
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cuestionario consiste en un conjunto de
preguntas respecto a una o mds variables
a medir. El contenido de las preguntas
de un cuestionario puede ser tan varia-
do como los aspectos que mida y bdsica-
mente, podemos hablar de dos tipos de
preguntas: cerradas y abiertas. (p.22)

Es preciso senalar que los investigadores
realizaron una prueba piloto en la que
demostraron que los resultados obteni-
dos en la aplicacién de los instrumentos
utilizados para obtener los datos de la in-
vestigacién fueron afines y equilibrados.
El sujeto informante cumple con las par-
ticularidades que amerita el perfil de es-
tudio. Las preguntas estdn planteadas de
tal manera que los entrevistados puedan
responder con naturalidad. La poblacién
de esta investigacion estuvo orientada al
director y los 25 empleados del departa-
mento de finanzas, contabilidad, admi-
nistrativo, del ayuntamiento del munici-
pio de Santiago.

Hernidndez, Ferndndez y Baptista (2014),
sustentan que la muestra “es un subgru-
po del universo o poblacién del cual se

recolectan datos y debe ser representativo
de esta” (p.173). En tal sentido la mues-
tra es seleccionada cuando la poblacién
es significativa, no obstante, en el caso
especifico de esta investigacién no se ha
tomado en cuenta su eleccién debido a
que la poblacién solo llega a un total de 4
personas entre los dos universos de estu-
dio (director de finanza y empleados del
drea financiera, por tanto, el tamano de
la muestra fue igual al de la poblacién.
Segtin lo senalado por Herndndez, Fer-
ndndez y Baptista (2014), una vez selec-
cionado el disefo de investigacién apro-
piado y la muestra adecuada de acuerdo a
lo planteado en el problema objeto de es-
tudio, la siguiente etapa consiste en reco-
lectar los datos sobre los atributos, con-
ceptos o variables involucradas. De ellas
se seleccionaron sus indicadores, que
dieron como resultado las preguntas que
conformaron el cuestionario aplicado. Es
preciso senalar que en la recoleccién de
los datos se analizaron tres elementos im-
portantes, la seleccién y elaboracién del
instrumento de medicién que consisti6
en un cuestionario, relacionando el tema
de investigacion y las preguntas.
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Resultados

Presentacion e interpretacion de los resultados de los estados financieros corres-
pondientes a los afios 2019- 2020

Tabla 1
Estado de situacién o balance general
CUENTA NO 12/2020 12/2019
Total, de activos corrientes 10 246,260,486.22 54,909,644.71

Total, activos no 13y25 10,977,076,693.29 10,908,945,306.93
corrientes

Total, pasivos 16 268,029,771.32 373,702,065.44
Total, patrimonio 17 10,955,307,408.19 10,766,564,201.69

Total, pasivos y

patrimonio

11,223,337,179.51

11,140,266,267.13

Fuente: Estados financieros del Ayuntamiento del Municipio de Santiago (2019-2020)

En la Tabla 1 se observa que el total de
pasivos y patrimonio fue superior en el
ano 2020 con un total de RD$11, 223,
337,179.51 que en el anterior 2019 don-
de se muestra un total de RD$11, 140,

Tabla 2
Indice de Liquidez

266,267.13 donde el aumento fue de
0.74% aproximadamente. Por lo que el

margen de contingencia para el ano 2020
fue superior por RD$83, 070,912.38.

Razon circulante

12/2020

12/2019

Activo Corriente
Pasivo Corriente

Indice de liquidez

246, 260,486.22
158, 518,060.11

231,323, 960.20
245,211,584.30
1.55 0.94

Fuente: Estados financieros del Ayuntamiento del Municipio de Santiago (2019-2020)
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Los resultados de la Tabla 2 muestran
que el indice de liquidez del Ayunta-
miento del Municipio de Santiago fue
superior, esto indica que en el ano 2020

por cada pasivo circulante tenfa 1.55 de
activos corrientes, esto fue distinto al ano
anterior ya que en 2019 por cada pasivo
circulantes el Ayuntamiento tenfa 0.94
de activos corrientes.

Tabla 3
Prueba 4cida
Razon circulante 12/2020 12/2019
Activos Corrientes 246,260,486.22 231,323,960.20
- Inventario 13,087,883.03 11,455,599.20
Subtotal 233,172,603.19 219,868,361.00

/Pasivos corrientes

Total

158,518,060.11

245,211,584.30
1.47 0.90

Fuente: Estados financieros del Ayuntamiento del Municipio de Santiago (2019-2020

Estos resultados quieren decir que el
ayuntamiento si estuviese deuda a corto
plazo no estaria en capacidad de pagar
la totalidad de sus pasivos, porque evi-
dencia que la institucién en el ano 2019
tenia $ 0.90 para cumplir con cada peso
de deuda a corto plazo, donde lo ideal
serfa que fuese por encima de 2. En el

Tabla 4

Rotacién de Cobros

ano 2020, los resultados indicaban que el
ayuntamiento tenfa $1.47 para cumplir
con cada peso de deuda a corto plazo,
resultando en una mejora para el 2020,
ya que tuvo un incremento de $0.57. La
capacidad de pago no estaria acorde con
el estdndar que es por encima de 2, aun-
que mejord con respecto al afio anterior.

Rotacion de Cobros

12/2020

12/2019

Ingreso Netos
Cuentas por cobrar corto plazo

Total

1, 540, 245,328.87
83,233,508.52

1,519, 210,386.23
164, 958,716.29

18 veces 9 veces

Fuente: Estados financieros del Ayuntamiento del Municipio de Santiago (2019-2020
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Los resultados obtenidos arrojaron que
las cuentas por cobrar se movieron en el
2019 unas 9 veces y en el afo 2020 se
movieron 18 veces. Esto representa un
incremento en un 50% con relacién al
afo 2019 en la rotacién de las cuentas

por cobrar, lo que refleja un positivo, ya
que el ayuntamiento cobra rdpidamente
sus cuentas por cobrar y por tanto estd
obteniendo el efectivo para cumplir con
los compromisos de los servicios que da
a la ciudad.

Tabla 5
Dias de recuperacién de cobros
Rotacion de Cobros 12/2020 12/2019
Periodo promedio de cobro: 360 Dias 360 dias 360 dias
Rotacién de cobros 18 veces 9 veces
Dias de recuperacién de cobros 20 dias 40 dias

Fuente: Estados financieros del Ayuntamiento del Municipio de Santiago (2019-2020

Los resultados de la Tabla 5 muestran que
para el afio 2020 los dias de recuperacién
de cobros fueron mis cortos indicindose

Tabla 6

Razones de Apalancamiento Financiero

Razones de Apalancamiento Financiero

una disminucién del 50% en compara-
ci6n al 2019 donde la rotacién de cobros

fue de 40 dias.

Razon de deuda total

12/2020 12/2019

Pasivos totales
Activos totales

Razon de deuda

158, 518,060.11 245,211,584.30
246, 260,486.22 231, 323,960.20
0.64 1.06

Fuente: Estados financieros del Ayuntamiento del Municipio de Santiago 2019-2020

Los resultados de la Tabla 6 revelan que
el ayuntamiento financié en el 2019 un
106% los activos totales que posee, lo
que evidencia que la situacién fue buena
para este periodo, la deuda se encontra-
ba por encima. Lo que significa que del
activo del ayuntamiento el 106% consti-

tuye deuda en el 2019, mientras que para
el 2020 la deuda es igual a un 64% del
total de activos. Esto significa que, por
cada peso aportado por el ayuntamien-
to, los terceros financian 1.06 pesos en el
ano 2019 y 0.64 pesos en el 2020.
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Tabla 7

Razén de deuda a largo plazo

Razon de deuda a largo plazo

Razén de deuda a largo plazo

12/2020 12/2019

Pasivos a largo plazo
Capital contable

Razoén de deuda a largo plazo

158, 518,060.11
10,955,307,408.19
0.014

128,490,481.14
10,766, 564,201.69
0.012

Fuente: Estados financieros del Ayuntamiento del Municipio de Santiago (2019-2020

Esta razén financiera midié el grado de
financiamiento de la institucién a través
de la deuda, representando un 1.2 %
para el afio 2019, y un 1.4 % para el afio
2020, en tal periodo el endeudamiento a
largo plazo asciende un 0.2 % del patri-
monio neto con relacién al 2019

Discusién

Después de obtener los hallazgos de los
estados financieros y los resultados de la
entrevista realizada al personal del de-
partamento de finanzas del ayuntamien-
to de Santiago, se realiza el siguiente
andlisis tomando en cuenta las variables
de estudio: situaciones de contingencia,
factores que limitan para enfrentar una
contingencia, plan de contingencia y
manejo de situaciones de contingencia
en el Ayuntamiento del Municipio de
Santiago:

Sobre las situaciones de contingencia, los
hallazgos muestran que, a diferencia del
afo 2019, el ayuntamiento del Munici-
pio de Santiago tiene un mayor indice

de liquidez para hacer frente a desastres
inesperados o situaciones de emergencia.
En la actualidad esta institucién man-
tiene por cada pasivo circulantes 1.55 de
activos corrientes. Segtin Ortiz (2019) las
instituciones deben contar con un plan
de contingencia, ya que esto le permitird
gjecutar normas o acciones en respuesta
inmediata y efectiva ante eventualidades
que puedan surgir dentro o fuera de ella

(p.64).

Esto indica que el ayuntamiento del Mu-
nicipio de Santiago puede contar con un
margen del 1.55 de activos corrientes para
hacer frente a situaciones inesperadas que
puedan surgir no solamente en sus pro-
cesos internos, también en los externos
y mds aquellos derivados en los aspectos
biosanitarios que enfrenta el municipio
por la pandemia del Covid-19. Se muestra
también que el Departamento de Finan-
zas del ayuntamiento de Santiago de los
Caballeros, cuenta con un buen indice
de liquidez institucional que le permitird
planificar estrategias que den respuestas
rapidas a situaciones generadas donde a su
vez se puede optimizar el uso de los re-
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cursos humanos y materiales controlando
adecuadamente las finanzas para hacer
cumplir todas las normas y procedimien-
tos previamente establecidos.

En relacién a los factores que limitan en-
frentar la situacién de contingencia, los
resultados mostraron que actualmente el
ayuntamiento del municipio de Santiago
de los Caballeros atraviesa una situacién
limitante derivada de la crisis social que
vive la poblacién del municipio con res-
pecto a las secuelas econémicas dejadas
por la inactividad de las microempresas
por la pandemia del Civid-19. En ese
mismo orden se evidencia que el Ayunta-
miento se ha visto limitado para elaborar
planes de contingencia desde el Depar-
tamento de Finanzas por la disminucién
de los pagos que provienen de los im-
puestos y multas, asi como también un
aumento en los precios de los materiales
y servicios para el 2021 que no estaban
presupuestados al inicio del afo.

Con respecto al plan de contingencia,
se obtuvo en los resultados que el ayun-
tamiento del Municipio de Santiago de
los Caballeros ha implementado cuatro
estrategias basadas en disminuir los gas-
tos tanto a nivel de servicios como de in-
sumos y de personal, reducir el personal
administrativo y de servicios, evaluar y
reparar los activos fijos para que puedan
ser reutilizados y asf evitar compras inne-
cesarias, asi como también eficientizar el
personal y los procesos de compras para
buscar las mejores ofertas en el mercado
adquiriéndola a un menor costo.

Estos resultados son similares a los ha-
llazgos obtenidos en el estudio realiza-
do por Bazdn Aguilar, Niquen Jiménez
y Urdanegui Gago (2019), por lo que se
acepta su teorfa al decir que crear un fon-
do de inversién es adecuado para que la
institucién sea capaz de cubrir las nece-
sidades de financiamiento a corto plazo,
de esta forma podrd incrementar su ca-
pacidad de produccién canalizando di-
rectamente el dinero en inversiones que
mejoren las actividades productivas.

En relacién al manejo de situaciones de
contingencia, se obtuvo como resultado
que el ayuntamiento del Municipio de
Santiago de los Caballeros ha buscado
manejar de la mejor manera las situa-
ciones de contingencias que se han pre-
sentado pero que necesitan de nuevas
estrategias formuladas desde el Departa-
mento de Finanzas que aumenten la can-
tidad de pasivos y patrimonio a través de
mejores métodos para que se realicen los
cobros a corto plazo.

En este apartado se presentan las conclu-
siones a las que se llegd en esta investiga-
cién sobre proponer la incorporacién de
un fondo de inversién como mecanismo
estratégico para el manejo de situacio-
nes contingentes en el ayuntamiento del
Municipio de Santiago De Los Caballe-
ros, cuyos datos han sido obtenidos lue-
go de la presentacién, e interpretacién de
los resultados y de la entrevista realizada
al personal del departamento de finan-
zas del ayuntamiento. De acuerdo con el
objetivo especifico 1: Determinar cudles
proyecciones tiene el Ayuntamiento de
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Santiago contemplado en el presupues-
to, para el manejo de situaciones contin-
gentes, se concluy$ que este objetivo fue
comprobado a través de la variable situa-
ciones de contingencia, que segin sefala
Significado. Net (2015), contingencia es
un evento que es probable que ocurra,
pero del cual no se tiene la certeza de que
vaya a ocurrir, una contingencia es por
lo tanto un suceso posible con mayores
o menores probabilidades de ocurrir. Por
otro lado, el indicador desastre inespe-
rado, fue afirmado al comprobar que el
ayuntamiento del municipio de Santia-
go, cuenta con inversiéon en un instru-
mento financiero para obtener rentabi-
lidad, pero no es suficiente para hacer
frente a una situacién de contingencia,
de acuerdo a lo expresado por personal
del drea de finanza.

El indicador emergencia: Fue identifica-
do al determinarse que el ayuntamiento
de Santiago cuenta con un plan estraté-
gico, pero que si ocurriera una eventual
emergencia no contarfa con recursos dis-
ponibles para dar respuesta inmediata
a las consecuencias ocasionada por tal
situacién de emergencia. Por tanto, este
objetivo no se cumple porque el ayunta-
miento no tiene proyectado en el presu-
puesto un porcentaje para el manejo de
situaciones de contingencia.

El objetivo especifico 2: Determinar las
circunstancias bajo las cuales se utiliza-
ran los recursos econémicos del Fondo
de Inversién, asi como el porcentaje o
cantidad a emplear segtin la necesidad
del Ayuntamiento de Santiago de los Ca-

balleros; Fue comprobado al determinar-
se que el ayuntamiento de Santiago no
cuenta con un plan de contingencia ali-
neado con el plan financiero, para actuar
ante imprevisto naturales, de acuerdo a
lo expresado por personal del departa-
mento de finanza, este sefalamiento in-
dica que el ayuntamiento no cuenta con
una proyeccién financiera que pudiera
cubrir los gastos ante cualquier hecho
no planificado. A pesar de las debilida-
des mencionadas, es importante destacar
que este objetivo se cumple, porque de
asumir el fondo de inversién como un
mecanismo para obtener rentabilidad
el ayuntamiento tiene identificado bajo
cuales condiciones se usarfan esos recur-
sos, ya que tienen identificado puntos
vulnerables para atender en caso de una
eventual situacién de contingencia.

Asi mismo el objetivo especifico 3: Iden-
tificar los factores que limitan a la alcal-
dia del municipio de Santiago para hacer
frente a una situacién de contingencia,
fue comprobado a través de la variable
factores que limitan para enfrentar situa-
ciones de contingencia, toda institucién
sea grande o pequefia, publica o priva-
da debe tener un plan de contingencia
el cual debe estar alineado al plan finan-
ciero, en tal sentido el ayuntamiento
de Santiago debido a las limitaciones de
recursos econdmicos y al no contar con
un instrumento financiero que le genere
rentabilidad para ser destinado solo para
situaciones de contingencias, de acuerdo
a informacion ofrecida por personal del
departamento de finanzas del ayunta-
miento, pues solo cuenta con un pequefo
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fondo destinado a mitigar cualquier de-
sastre o eventualidad ocurrido de forma
inesperada, unica y exclusivamente con
los ingresos propios del ayuntamiento.
Por lo que se concluy6 que este objetivo
se cumple, ya que dentro de los factores
identificados el principal fue la falta de
recursos, seguido por el incumplimiento
del porcentaje que indica la ley para tras-
ferencia a los ayuntamientos.

El objetivo especifico 4: Determinar
las posibles soluciones utilizadas por
la alcaldia de Santiago, para mejorar el
manejo de situaciones de contingencia.
Conforme a lo sehalado por RTA (2015),
la planificaciéon de la gestién de contin-
gencias culmina con la elaboracién de un
plan, cuyo principal objetivo es corregir
deficiencias y actuar con eficacia en la
prevencién de desastres. Se trata de un
documento que actia como una herra-
mienta que define los objetivos, los ries-
gos y los responsables. Los investigadores
concluyeron que este objetivo se cumplié
en el sentido de que se determind a tra-
vés de informacién ofrecida por personal
del departamento de finanzas que para
dar un mejor manejo a situaciones de
contingencias cuentan con profesionales
capacitados en el drea financiera y con
conocimientos ante eventos naturales,
de ahi que solo faltarfa crear una comi-
sidn especial con personal de las distintas
aéreas, para su planificacién y posterior
ejecucion.
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