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RESUMEN

Esta investigacion busca determinar las estrategias de comunicacion utilizadas en
familias de adolescentes con discapacidad auditiva en edades entre 12 y 17 afios,
estudiantes del Politécnico Andrés Lopez, Municipio De Moca, Afio Escolar 2021-2022,
y el mismo busca arrojar resultados que den solucion a las diversas problematicas que

implican su desarrollo.

El disefio del estudio es no experimental, transeccional descriptivo, bajo un enfoque
cuantitativo, con la aplicacion de los métodos deductivo, de mapeo y sistematizacion. Se
utilizaron como técnicas e instrumentos la aplicacion de encuestas a través dos
cuestionarios y de las Escala: Escala de evaluacion de las relaciones intrafamiliares (ERI),
Escala de Patrones de Comunicacion Familiar (padres e hijos) y la Escala de
Comunicacion entre el Adolescente y sus Padres (PACS), aplicados a estudiantes y padres

del Politécnico Andrés Lépez.

Se encontré que la mayoria de las familias evaluadas (75%) tienen patrones de
comunicacion en los que predominan la orientacién conversacional y los patrones de
conformidad convencional. Sin embargo, un 25% de las familias evaluadas muestran un
nivel alto en estos patrones, lo que sugiere que existe una mayor flexibilidad y
adaptabilidad en la comunicacion en estas familias. Y que las estrategias de comunicacion
son esenciales para mejorar las relaciones intrafamiliares de adolescentes con

discapacidad auditiva.

Se concluye que la mayoria de los adolescentes presentan una pérdida auditiva profunda
y que la comunicacidn entre padres e hijos es de nivel medio. Que cuentan con un nivel
medio de patrones de interaccion en la familia con miembros con discapacidad auditiva,
asi como en la orientacion conversacional. Se sugiere realizar investigaciones mas
profundas para entender mejor las caracteristicas de los padres y adolescentes con
discapacidad auditiva y cémo afecta a la dindmica familiar y al desarrollo académico y

emocional de los adolescentes.

Palabras clave: Estrategia de comunicacion, familia, adolescente, relacién familiar,

Discapacidad Auditiva.



CONCLUSION

La discapacidad auditiva es una condicion que puede afectar significativamente la calidad
de vida de las personas que la padecen, especialmente en la comunicacion con sus seres
queridos. A través de los datos estadisticos evaluados anteriormente, se ha podido
observar el impacto de esta condicién en la comunicacion entre adolescentes con

discapacidad auditiva y sus padres.

Los resultados han mostrado una variedad de factores que pueden influir en la efectividad
de la comunicacién, como el género y la educacion de los padres, la edad y el grado de
discapacidad auditiva del adolescente, y los patrones de comunicacién utilizados en la
familia. A continuacion, se presentaran las conclusiones generales a partir de estos datos
para brindar una comprension mas completa de los desafios y oportunidades en la

comunicacion en familias con adolescentes con discapacidad auditiva.

Identificar las barreras comunicativas en las familias con miembros adolescentes

con discapacidad auditiva.

A partir de los datos socializados, se evidencia que se puede deducir que las relaciones
familiares de adolescentes con discapacidad auditiva son multifacéticas y varian en
distintas dimensiones. Es relevante resaltar que el 75% de los participantes evaluados
evidenciaron un nivel de union y apoyo familiar medio-alto, lo cual es un resultado
positivo. No obstante, también se noté un 25% de individuos que presentaron un nivel

bajo, indicando que existe una necesidad de mejorar en esta esfera.

Ademas, se encontrd un equilibrio entre los participantes que mostraron un nivel medio-
alto, alto y bajo en relacion al nivel de expresion familiar, lo cual indica que esta
dimension también debe ser considerada en el desarrollo de intervenciones. En cuanto a
la dimension de dificultades y conflictos familiares, se encontré un equilibrio entre los
niveles medio, medio-bajo y bajo, lo cual sugiere que esta dimension también es

importante para trabajar.

Por altimo, se encontrd que los padres presentaron un nivel alto en comunicacion familiar,
pero los adolescentes con discapacidad auditiva presentaron un nivel medio en un 86% y

un nivel alto en un 14%, por lo que se sugiere que se deben desarrollar intervenciones



para mejorar la comunicacion entre padres e hijos. En general, estos resultados sugieren
que es necesario desarrollar intervenciones para mejorar las relaciones intrafamiliares de

adolescentes con discapacidad auditiva.

En cuanto a la comunicacion de los adolescentes con discapacidad auditiva, se evidencid
que estos manifestaron en un 42.9% que es buena, en igual medida regular y en un 14.35
mala. Los adolescentes encuestados también expresaron que la comunicacion con sus
familiares puede mejorar si aprenden la lengua de sefias y que el 85.7% tienen un sistema

de comunicacion propio con su familia, pero el 14.3% restante expreso que tal vez.

En general, estos resultados sugieren que la discapacidad auditiva tiene un impacto
significativo en la vida de los adolescentes y sus familias, especialmente en cuanto a la
comunicacion. También se observa que existe una falta de conocimiento y apoyo en
cuanto a las organizaciones y recursos disponibles para la comunidad sorda. Es
importante sefialar que aunque la educacion de los padres tiene un impacto en la
comunicacion y el apoyo, es necesario considerar otras variables y desarrollar programas

y estrategias para mejorar la calidad de vida de estos adolescentes y sus familias.

Analizar la dinamica comunicacional en la familia con un miembro con

discapacidad auditiva.

Se concluye que la comunicacién entre los padres y los adolescentes con discapacidad
auditiva es generalmente buena, con un 57% de ambas partes evidenciando un nivel alto
de comunicacion y un 43% un nivel medio. Sin embargo, es importante sefialar que
aunque la comunicacion es buena, todavia existe una necesidad de mejorar en cuanto al
grado de franqueza y el nivel de magnitud de problemas que se presentan en la

comunicacion.

Es necesario desarrollar programas y estrategias para mejorar la calidad de vida de estos
adolescentes y sus familias, y promover una comunicacion mas fluida y efectiva entre
ellos. En base a los datos presentados, se puede concluir que los patrones de comunicacién
en las familias con miembros con discapacidad auditiva suelen ser medios, con un 75%
de los participantes mostrando un nivel medio de orientacion conversacional y patrones

de conformidad convencional.



Sin embargo, un 25% de las familias evaluadas muestran un nivel alto en estos patrones,
lo que sugiere que existe una mayor flexibilidad y adaptabilidad en la comunicacion en
estas familias. Es importante sefialar que estos patrones de comunicacién pueden ser
influenciados por varios factores, como la cultura, la educacion, y el entorno familiar. Es
necesario seguir investigando para entender mejor como estos patrones afectan a las
familias con miembros con discapacidad auditiva y encontrar maneras de mejorar la

calidad de vida de estas personas.

Identificar los medios 0 mecanismos de interaccion comunicativa que intervienen

entre los miembros sordos y su familia.

En conclusidn, los datos evaluados proporcionan un panorama general sobre la situacion
de adolescentes con discapacidad auditiva y sus padres. Se evidenci6 que la mayoria de
los adolescentes presentan una pérdida auditiva profunda y que la comunicacion entre
padres e hijos es de nivel medio. También se observd que los patrones de interaccion en
la familia con miembros con discapacidad auditiva son de nivel medio en la orientacién

conversacional y en los patrones de conformidad convencional.

A partir de estos datos, se sugiere realizar investigaciones mas profundas para entender
mejor las caracteristicas de los padres y adolescentes con discapacidad auditiva y cémo
afecta a la dindmica familiar y al desarrollo académico y emocional de los adolescentes.
Asimismo, se recomienda investigar las mejores practicas para mejorar la comunicacion

entre padres e hijos y el apoyo en la comunidad sorda.

Disefiar lineamientos estratégicos para el desarrollo de la comunicacion efectiva en
las familias de adolescentes con discapacidad auditiva por parte del Politécnico

Andrés Lopez Cruz.

La propuesta estratégica para el desarrollo de la comunicacion efectiva en adolescentes
con discapacidad auditiva incluye la necesidad de mejorar las relaciones intrafamiliares,
especialmente en la dimension de dificultades y conflictos familiares y en la
comunicacion entre padres e hijos. Es necesario desarrollar programas y estrategias que
promuevan una comunicacion mas fluida y efectiva entre los adolescentes y sus familias,

y que consideren otros factores como la cultura y el entorno familiar.



También es importante investigar las mejores practicas para mejorar la calidad de vida de

estas personas y el apoyo en la comunidad sorda. Siendo las mas idoneas a partir de estos:

o Desarrollar programas de capacitacion en comunicacion efectiva para padres y
adolescentes con discapacidad auditiva, con enfoque en el desarrollo de habilidades de
escucha activa y expresion adecuada.

o Promover la creacion de grupos de apoyo y espacios de encuentro para
adolescentes con discapacidad auditiva y sus familias, para fomentar la integracion social
y la construccidn de redes de apoyo.

o Desarrollar herramientas tecnoldgicas y recursos educativos que faciliten la
comunicacion entre adolescentes con discapacidad auditiva y sus familias, tales como
aplicaciones de traduccién en tiempo real y recursos multimedia accesibles.

o Fomentar la sensibilizacion y educacién en la comunidad sobre la discapacidad
auditiva y las necesidades especificas de los adolescentes sordos, para promover un
ambiente de inclusién y respeto.

o Establecer alianzas y colaboraciones con organizaciones Yy entidades
especializadas en la atencidn a personas con discapacidad auditiva, para fortalecer el
acceso a servicios y recursos de apoyo.

o Investigar y promover la implementacion de mejores practicas y modelos exitosos
en el &mbito internacional para mejorar la calidad de vida de los adolescentes con
discapacidad auditiva y el apoyo en la comunidad sorda.

Determinar las estrategias de comunicacion utilizadas en familias de adolescentes
con discapacidad auditiva en edades entre 12 y 17 afios, estudiantes del Politécnico
Andrés Ldpez, Municipio De Moca, Afio Escolar 2021-2022

En resumen, los resultados del estudio muestran que la mayoria de los adolescentes con
discapacidad auditiva presentan una pérdida auditiva profunda y que la comunicacion
entre padres e hijos es de nivel medio. También se encontr6 que los patrones de
interaccién en la familia con miembros con discapacidad auditiva son de nivel medio en
la orientacion conversacional y en los patrones de conformidad convencional. En base a
estos hallazgos, es importante llevar a cabo investigaciones mas detalladas para

comprender mejor las caracteristicas de los padres y adolescentes con discapacidad



auditiva y como esto afecta a la dinamica familiar y al desarrollo académico y emocional
de los adolescentes.

Ademas, es esencial investigar las mejores practicas para mejorar la comunicacion entre
padres e hijos y el apoyo en la comunidad sorda. Esto permitird implementar medidas
eficaces para mejorar la calidad de vida de esta poblacion y brindarles las herramientas

necesarias para superar las barreras que enfrentan en su vida diaria.
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