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     RESUMEN 

 

Esta investigación tiene como objetivo: Implementar una intervención 

psicopedagógica centrada en la inteligencia emocional para favorecer el desarrollo de la 

competencia comunicativa. Es un estudio cualitativo basado en la investigación acción. 

La población fue de 18 estudiantes. La técnica de recogida de información fue la 

observación, y como instrumento el diario del investigador y la fotografía. Los resultados 

están expresados en forma de análisis de mejora y las conclusiones por objetivos. Por lo 

que se concluye que se implementaron intervenciones psicopedagógicas centradas en la 

inteligencia emocional para favorecer el desarrollo de la competencia comunicativa en 

los estudiantes de 6to grado con necesidades específicas de apoyo educativo. Es 

importante resaltar, que se realizaron actividades con la ruleta de emociones, dado de las 

emociones, videos sobre la presentación de cultura de paz, videos relacionados al tema, 

estudio de casos para analizar en grupos, identificación de las emociones con una figura 

con 4 colores principales, tarjetas y bingo de palabras, juegos de mesa rompecabezas, 

actividad: dígalo como pueda, sopa de letras, me invento un cuento. Estas acciones 

permitieron la integración de los estudiantes. Presentando un mejor desarrollo de la 

inteligencia emocional para favorecer el desarrollo de la competencia comunicativa en 

los estudiantes de 6to grado con necesidades específicas de apoyo educativo. 

 

Palabras claves: intervención psicopedagógica, necesidades específicas de 

apoyo educativo, inteligencia emocional, desarrollo, competencia comunicativa. 

 

  



CONCLUSIONES 

 

En este acápite se abordan las conclusiones según los objetivos propuestos para 

dar respuesta al objetivo general que estableció “Implementar una intervención 

psicopedagógica centrada en la inteligencia emocional para el desarrollo de la 

competencia comunicativa en los estudiantes de 6to grado con necesidades específicas de 

apoyo educativo del Nivel Primario del Centro Educativo Celestina Patria Grullón 

Franco”.  

 

Con respecto al objetivo 1: Diseñar estrategias de intervención 

psicopedagógica centrada en la inteligencia emocional para el desarrollo de la 

competencia comunicativa en los estudiantes de 6to grado con necesidades 

específicas de apoyo educativo del Nivel Primario del Centro Educativo Celestina 

Patria Grullón Franco.  

 

Según los resultados obtenidos, se concluye que por medio de las estrategias 

diseñadas: ruleta de emociones, dado de las emociones, reflexión sobre la historia del 

bambo, dibujo mis emociones, análisis de casos, video sobre la violencia, tarjetas de 

fonemas, bingo de palabras, rompecabezas, juegos de mesa, video sobre la autoestima, 

hoja de preguntas, palabras de autoafirmación, cuento del higo, cuestionario de 

evaluación, sopa de letras, me invento un cuento, dígalo como pueda y juegos de 

convivencia deportiva, permitieron que cada intervención realizada estuviera centrada en 

la inteligencia emocional para favorecer el desarrollo de la competencia comunicativa en 

los estudiantes de 6to grado con necesidades específicas de apoyo educativo del Nivel 

Primario. 

 

Objetivo 2: Aplicar estrategias psicopedagógicas centrada en la inteligencia 

emocional para el desarrollo de la competencia comunicativa en los estudiantes de 

6to grado con necesidades específicas de apoyo educativo del Nivel Primario del 

Centro Educativo Celestina Patria Grullón Franco.   

 

Se concluye que se logró aplicar estrategias de ruleta de emociones, dado de las 

emociones, reflexión sobre la historia del bambo, dibujo mis emociones, análisis de casos, 



video sobre la violencia, tarjetas de fonemas, bingo de palabras, rompecabezas, juegos de 

mesa, video sobre la autoestima, hoja de preguntas. 

 

Otras fueron: palabras de autoafirmación, cuento del higo, cuestionario de 

evaluación, sopa de letras, me invento un cuento, dígalo como pueda, juegos de 

convivencia deportiva, las cuales favorecieron el desarrollo de la competencia 

comunicativa en los estudiantes de 6to grado con necesidades específicas de apoyo 

educativo del Nivel Primario del Centro Educativo Celestina Patria Grullón Franco.  

 

Dichas estrategias fueron trabajadas y desarrolladas de manera progresiva 

tomando como referencia las necesidades e intereses de los niños, las cuales permitieron 

la ejecución de actividades cada vez más complejas a medida de los contenidos 

curriculares planteados para mejorar la inteligencia emocional. 

 

Los resultados obtenidos fueron:  

La docente utiliza estrategias pedagógicas centradas en la inteligencia emocional para 

favorecer el desarrollo de la competencia comunicativa. 

La docente realiza actividades mediante las estrategias con tarjetas de fonemas, bingo 

de palabras, rompecabezas, juegos de mesa, video sobre la autoestima, hoja de 

preguntas, palabras de autoafirmación, cuento del higo, cuestionario de evaluación, 

sopa de letras, me invento un cuento, dígalo como pueda y juegos de convivencia 

deportiva. 

Los niños se observaron motivados cuando la docente implementó estrategias 

pedagógicas centrada en la inteligencia emocional para favorecer el desarrollo de la 

competencia comunicativa. 

En la planificación docente se observan actividades centradas en la inteligencia 

emocional para favorecer el desarrollo de la competencia comunicativa. 

La docente realiza actividades con tarjetas de fonemas, bingo de palabras, 

rompecabezas y juegos de mesa. 

En las actividades realizadas por la docente, se observa que esta utiliza recursos como: 

bocina, micrófono, hojas impresas, lápices, tarjetas, bingo con palabras, piedras, 

mesa, rompecabezas, equipos tecnológicos, material gastable, material impreso y 

recursos audiovisuales. 

 



Objetivo 3: Implementar actividades centradas en la inteligencia emocional 

para el desarrollo de la competencia comunicativa en los estudiantes de 6to grado 

con necesidades específicas de apoyo educativo del Nivel Primario del Centro 

Educativo Celestina Patria Grullón Franco.   

 

Según los resultados obtenidos, se concluye que se implementaron actividades 

centradas en la inteligencia emocional para favorecer el desarrollo de la competencia 

comunicativa en los estudiantes de 6to grado con necesidades específicas de apoyo 

educativo del Nivel Primario del Centro Educativo Celestina Patria Grullón Franco.  

 

Las actividades implementadas fueron: ruleta de emociones, dado de las 

emociones, videos sobre la presentación de cultura de paz, videos relacionados al tema, 

estudio de casos para analizar en grupos, identificación de las emociones con una figura 

con 4 colores principales, tarjetas y bingo de palabras con imágenes. 

 

Otros fueron: juegos de mesa rompecabezas, presentación en PowerPoint sobre la 

autoestima, dinámica ¿quién soy?, leer palabras de autoafirmación en voz alta, cuento “el 

higo que faltó, actividad: dígalo como pueda, sopa de letras, me invento un cuento, juegos 

de convivencia deportiva y presentación de la institución junto al cuerpo docente. 

 

Estas actividades impactaron de manera significativa a los estudiantes de 6to 

grado con necesidades específicas de apoyo educativo del Nivel Primario, ya que lograron 

mejorar la inteligencia emocional favoreciendo el desarrollo de la competencia 

comunicativa. 

 

Objetivo 4: Evaluar la intervención psicopedagógica centrada en la 

inteligencia emocional para el desarrollo de la competencia comunicativa en los 

estudiantes de 6to grado con necesidades específicas de apoyo educativo del Nivel 

Primario del Centro Educativo Celestina Patria Grullón Franco.   

 

Se concluye diciendo, que después de las intervenciones realizadas las 

investigadoras visitaron el centro para verificar si la docente estaba realizando actividades 

centrada en la inteligencia emocional para favorecer el desarrollo de la competencia 



comunicativa en los estudiantes de 6to grado con necesidades específicas de apoyo 

educativo del Nivel Primario.  

 

Para ello realizaron un cronograma de actividades con su plan de evaluación del 

proceso, (ver anexo A, p.117) observaciones de clases, revisión y observación de la 

planificación, luego se aplicaron estrategias de evaluación, tales como: observaciones, 

lista de cotejo y fotografías. 

 

En un primer momento, se observó una clase de Lengua española, en donde las 

actividades realizadas en esa clase fueron sumamente motivadoras, por la forma en que 

los estudiantes la realizaban, no se distraían, a pesar de que en el momento de crear los 

grupos surgieron muchas carcajadas por inventarse finales de cuentos pocos comunes. 

 

Después, se realizó un grupo focal con la docente, en donde la participación al 

momento de responder la lista de cotejo, sobre “¿Cómo te sentiste realizando actividades 

centradas en la inteligencia emocional para favorecer la competencia comunicativa?, 

cuéntanos tu experiencia” y “¿Crees que en verdad las actividades centradas en la 

inteligencia emocional para favorecer la competencia comunicativa mejoran la 

motivación de tus estudiantes? 

 

La maestra respondió de manera muy positiva y llena de satisfacción, ya que dio 

a entender que después de las intervenciones los estudiantes se sienten más motivados y 

participativos en sus clases, ya que, las estrategias y actividades realizadas fueron muy 

productivas y dinámicas, logrando activar la motivación en la clase.  

 

Es importante resaltar, que, aunque la docente estaba entusiasmada en los talleres, 

no estaba implementando todas las actividades que fueron mostradas en las 

intervenciones, ya que, en la planificación solo se observó el cuento, sopa de letras, vídeos 

sobre la violencia y cultura de paz, reflexiones, tarjetas y bingo de palabras.  

 

Con respecto al objetivo general, el cual fue: Implementar una intervención 

psicopedagógica centrada en la inteligencia emocional para el desarrollo de la 

competencia comunicativa en los estudiantes de 6to grado con necesidades 



específicas de apoyo educativo del Nivel Primario del Centro Educativo Celestina 

Patria Grullón Franco: 

 

 Se concluye que este objetivo se cumplió a cabalidad, ya que se logró 

implementar intervenciones psicopedagógicas las cuales estaban centradas en la 

inteligencia emocional favoreciendo el desarrollo de la competencia comunicativa en los 

estudiantes de 6to grado con necesidades específicas de apoyo educativo del Nivel 

Primario.  

 

Es importante resaltar, que se realizaron actividades con la ruleta de emociones, 

dado de las emociones, videos sobre la presentación de cultura de paz, videos 

relacionados al tema, estudio de casos para analizar en grupos, identificación de las 

emociones con una figura con 4 colores principales, tarjetas y bingo de palabras con 

imágenes, juegos de mesa rompecabezas, presentación en PowerPoint sobre la 

autoestima, dinámica ¿quién soy?, las cuales facilitaron el desarrollo de la competencia 

comunicativa. 

 

Otras actividades fueron: leer palabras de autoafirmación en voz alta, cuento el 

higo que faltó, actividad: dígalo como pueda, sopa de letras, me invento un cuento, juegos 

de convivencia deportiva y presentación de la institución junto al cuerpo docente. Estas 

acciones permitieron la integración de todos los niños en cada una de las actividades 

propuestas por las investigadoras, permitiendo que los alumnos se sintieran motivados y 

felices mientras realizaban las mismas.  
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