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Resumen 

 

 

Esta investigación se realizó bajo el nombre de capacitación a los docentes en 

el manejo de las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) para el 

fortalecimiento de las competencias tecnológicas en el liceo Nueva Esperanza 

de la Cruz de Cenoví en el año escolar 2016-2017, con la misma se resolvió la 

problemática de la falta de integración de los docentes en esta área, debido a 

que alegaban no contar con el tiempo suficiente para capacitarse dentro del 

centro educativo, aun teniendo los recursos para la integración TIC en su 

planificación diaria.  

 

En el momento en que el equipo investigador visitó el centro educativo se logró 

observar que la integración de las TIC es muy mínima y en algunos casos es 

nula, cabe destacar que además de tener equipos en excelentes condiciones, 

el centro tiene una Dinamizadora TIC, que apoya al personal en las 

capacitaciones mediante talleres en el área Tecnológica para ayudarlos 

dinamizar el proceso de enseñanza. Pero aun así existe resistencia en el 

personal docente para capacitarse porque argumentaban no tener tiempo para 

hacerlo y dicen que utilizar la tecnología solo les suma más trabajo. 

 

El objetivo de esta investigación fue lograr que los docentes del Liceo Nueva 

Esperanza ubicado en La Cruz de Cenoví San Francisco de Macorís se 

capaciten en el área tecnológica de manera virtual sin importar el área 

geográfica para dar solución a una situación de falta de integración tecnológica 

en el proceso de enseñanza a través de una plataforma educativa. Esta 

capacitación fue muy importante para los docentes ya que las nuevas 

tecnologías representan un gran desafío para ellos por su gran impacto en la 

educación, además su buen uso, contribuye a un aprendizaje con calidad, 

logrando ser competentes en su uso educativo. 

 

Comentario: Si desea consultar la tesis a texto completo debe dirigirse a la 

sala digital.   

 

 



 

CONCLUSIONES 

Al finalizar el proyecto de investigación acción, se ha obtenido unos resultados 

en base a los objetivos planteados para la solución del problema a mejorar 

“Capacitación a los docentes en el manejo de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC) para el fortalecimiento de las 

competencias tecnológicas en el Liceo Nueva Esperanza, Cruz de Cenoví en el 

año escolar 2016-2017”, el equipo investigador llegó a las siguientes 

conclusiones: 

 

La motivación a los docentes a capacitarse en el manejo de las TIC mediante 

unos talleres de capacitación, incentivando a la capacitación en línea como 

entorno de aprendizaje para que puedan apoyar su planificación 

implementando recursos y herramientas tecnológicas que los ayuden a 

dinamizar el proceso de enseñanza. 

 

El diseño y creación en la plataforma educativa Moodle cursos de capacitación 

en el área de las TIC para ser integrado en el proceso como: Microsoft Office 

2013, Computación en la Nube, Scratch como Recurso Educativo, Uso del Blog 

como Herramienta Educativa, Herramientas de Autor y Diseño de un Aula 

Virtual en Moodle. 

Enseñanza al personal docente del uso de la plataforma Moodle mediante los 

talleres y un manual instructivo con la finalidad de no tener inconvenientes para 

acceder a la plataforma. 

El equipo investigador logra alcanzar los objetivos propuesto, quedando 

demostrado en las capacitaciones por parte de los docentes tanto presencial 

como virtual. Mediante el logro de aprendizaje significativo, sus prácticas las 

implementan en el proceso de enseñanza y aprendizaje, logrando alcanzar el 

fortalecimiento de las competencias tecnológicas, dejando satisfecho al equipo 

investigador. 
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