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RESUMEN 

 

El objetivo del presente estudio de investigación es implementar la 

tecnología de  información y comunicación como estrategia didáctica para la 

mejora de la práctica pedagógica de los docentes de 4to. de Secundaria del centro 

educativo José Dubeau, del municipio de Puerto Plata, período escolar 2016-2017. 

 

  Las TIC han evolucionado en el transcurso de los tiempos debido a una 

demanda incesante de la sociedad, tal es la manera de utilizar y divulgar la 

información de una forma sencilla, lo que favorece y posibilita el avance de estas, 

al incluirlas en el ámbito educativo es válido afirmar que permiten la promoción y el 

surgimiento de nuevas ideas y herramientas; así como también estrategias 

pedagógicas con el fin de generar en el aprendiz conceptos e ideales 

verdaderamente significativos para su vida. 

           

  La presente investigación por su naturaleza se localiza dentro de la 

investigación acción, ya que esta persigue la mejora de la práctica y la calidad de 

la enseñanza; además de que busca ser auto-reflexiva sobre las acciones 

humanas y situaciones que enfrentan los docentes, procurando obtener un 

diagnóstico que permita modificar problemas profundos del sistema educativo.  

 

El enfoque elegido es de tipo cualitativo, ya que es flexible e integra 

diversos instrumentos que permiten observar a los participantes al momento de 

actuar en la problemática de su entorno, también utiliza la recolección de datos y  

revela nuevas interrogantes en el proceso de interpretación.  

 

      Los beneficios obtenidos con la implementación de esta investigación tienen 

gran significado para la mejora de la práctica pedagógica,  ya que se logró 

capacitar a los docentes del 4to. de secundaria del centro en las herramientas 

colaborativas de la Web 2.0 tales como: Google drive (google doc, presentador de 

google), blog, powtoon y prezi, los participantes  por medio a la incorporación de 



estos recursos tecnológicos están en capacidad de asumir estos conocimientos en 

mejora de sus prácticas docentes, rompiendo con el método tradicional de 

enseñanza en sus aulas y de esta manera crear individuos innovadores, críticos, 

colaborativos y dinámicos.  

 

La tecnología es vista de otra manera, es decir estas serán más 

aprovechada con la elaboración de sus planificaciones integrando diversos 

recursos en línea y creando contenidos didácticos más interactivos,  además de 

los beneficios antes mencionados los participantes vivirán experiencias con sus 

pares, podrán consultar y compartir situaciones determinadas que sean  

relevantes en su entorno. 

 

PALABRAS CLAVES 

TIC, estrategias pedagógicas, herramientas colaborativas,  web 2.0,  

 

 

 

Comentario: Si desea consultar la tesis a texto completo debe dirigirse a la sala 

digital.   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

CONCLUSIONES: 
 

A través de esta investigación se capacitaron los docentes del 4to. de 

secundaria del centro educativo José Dubeau en herramientas de la web 2.0 

(google docs, presentador google), blog, powtoon, prezi; como herramientas de 

apoyo al proceso de enseñanza aprendizaje por medio a intervenciones, haciendo 

énfasis en implementar la TIC como estrategia pedagógica para mejora de la 

práctica docente. 

Durante el proceso de intervención los participantes se mantuvieron activos 

y con mucha motivación, su integración como equipo lograron que los talleres se 

desarrollaran sin ninguna dificultad. Según la información recolectada se observa 

en el aula interés y participación por parte de los participantes durante todo el 

transcurso de las intervenciones. Sin embargo se pudo evidenciar que de los 8 

participantes, 6 mostraban mayor dominio y 2 un poco de rezago. Además la 

conexión a internet del centro fue un factor limitante ya que solo se disponía de 

1mb para ser distribuido en el centro. Otro factor limitante fueron los equipos, los 

cuales tenían poca memoria de RAM. Ver anexo F. 

Ante las dificultades encontradas en el centro educativo el equipo 

investigador no desmayó en motivar de manera personalizada a cada uno de los 

participantes con el fin de que el proceso se llevara a cabo con normalidad, 

logrando capacitarse, desarrollar actividades propias de las asignaturas que 

imparten y crear planificaciones de forma colaborativa e interactiva. 

En conclusión el proceso de intervención logró resultados positivos para 

éste centro educativo, lo cual fue posible por medio al trabajo en equipo, y alta 

motivación del grupo, compromiso, puntualidad y entrega. Por lo que al final lo 

importante de todo esto fue observar como estos participantes hacían uso con 

facilidad de estas herramientas integrando recursos de sus respectivas áreas del 

saber.  
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