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Resumen 
 

El propósito general de esta investigación fue analizar la incidencia que tiene el 

vínculo entre el centro educativo la Zanja y la familia en los aprendizajes de los 

alumnos del 2do ciclo del nivel primario del centro educativo la Zanja, año lectivo 

2018-2019. 

Este estudio analiza la relación que existe entre el centro educativo la Zanja y la 

familia que tiene a sus hijos en dicho centro. El mismo, muestra la importancia que 

tiene el equipo de gestión del centro educativo la Zanja en el propósito de que exista 

una buena relación familia-escuela. Se muestra cómo la falta de involucramiento de 

las familias en la escuela afecta significativamente los aprendizajes de los 

estudiantes. La importancia de la investigación se basa en la apreciación de que la 

familia juega un rol crucial en la educación de un niño, ya que este aprende mucho 

de sus semejantes inmediatos, sea la madre, padre o cualquier tutor. Es por eso, que 

se motiva en el estudio al equipo de gestión a que tome acciones que ayuden 

involucrar más de lleno a la familia al centro, pues según los resultados de los datos 

obtenidos la manera convencional de hacerlo no ha dado los frutos esperados. 

En esta investigación se concluyó que los padres deben integrarse más en las labores 

del centro, pero que el equipo de gestión como los encargados del centro educativo 

deben buscar nuevas formas de involucrar a los padres y la comunidad en el proceso 

educativo de sus hijos, integrando la tecnología al momento de convocar y realizando 

actividades extracurriculares en las que participe la familia y la comunidad.



 

CONCLUSIONES 
 

En base a los resultados obtenidos al terminar esta investigación, la cual plantea 

analizar la incidencia que tiene el vínculo entre el centro educativo la Zanja y la familia 

en los aprendizajes de los alumnos, se exponen las siguientes conclusiones en base 

a los objetivos específicos: 

Objetivo Específico 1, cuya intención era identificar en qué medida los actores de la 

comunidad educativa conocen el concepto de participación. Los agentes informantes 

explicaron por escrito su concepto de participación, el cual fue muy bien elaborado por 

cada uno de ellos. Coincidiendo en que la participación es involucrase en una 

actividad y ofrecer su parecer sobre una situación determinada. 

Objetivo Específico 2, el estudio tenía la finalidad de determinar en qué medida los 

padres se involucran en las actividades del centro. Se encontró según los sujetos 

informantes que los padres se involucran en muy pocas de las actividades que 

realiza el centro. 

El equipo de gestión debe tomar medidas de inmediato, pues no es posible que un 

centro educativo marche bien si una de sus columnas principales no está jugado su 

rol, como es en este caso la familia. Además, y ratificado por otros objetivos de este 

estudio, la poca integración de la familia en la escuela afecta directamente el 

aprendizaje de los alumnos. 

Respecto al Objetivo Específico 3, que buscaba descubrir el tipo de 

acompañamiento que brinda la familia del centro educativo la Zanja a las tareas 

asignadas por los maestros a sus hijos. Concerniente a los hallazgos con respecto a 

este objetivo, se encontró que salieron a relucir discrepancias al ser medido en la 

tabla de operacionalización del mismo que tanto la escuela, como los padres que son 

los responsables directos del acompañamiento del proceso de enseñanza-

aprendizaje de los alumnos, en ambos casos tiene ideas equivocadas del 

acompañamiento que deberían dar los padres a sus hijos, pues algunos creen que 

los padres deben de hacer de profesores en las casas, y no puede ser, esto es uno 

de los grande errores que se comenten porque daña la independencia del mismo. 



 

Lejos de ser un profesor en la casa, los padres lo que debe limitarse es cumplir con 

su rol de auditores, o sea revisar las tareas, que las letras sean legibles, que se 

hayan completados todos los ejercicios y aspectos de las tareas, pero el contenido 

debe ser dejado a los profesores, los padres no deben interferir con los contendidos, 

los padres no están para enseñar a los hijos 

realizar operaciones de multiplicación en la casa, sino más bien a utilizar situaciones 

de la vida cotidiana, para enseñarle la importancia y utilidad de la multiplicación. 

Esta es una de las causas que impiden el que los padres acompañen de manera 

efectiva a sus hijos en el proceso de enseñanza-aprendizaje en esta comunidad, la 

escaza formación educativa de los padres, por lo cual se siente incapacitados para 

ayudar a sus hijos, este cuadro se refleja igualmente en otras muchas comunidades, 

no sólo en La Zanja, comunidad objeto del estudio de esta investigación. 

Por otro lado, está la participación del Técnico Distrital, quien, por sus propias 

palabras, demuestra que este se encuentra lejos de su papel de auditor, ya que no 

tiene la menor idea de lo que está sucediendo, peor aún en este caso conoce de la 

deficiencia, pero no toma o recomienda ninguna medida que vaya a solucionar la 

problemática, debe asumir su rol de auditor y actuar en consecuencia para tomar las 

medidas de lugar que conlleve a la paulatina solución de esta problemática. 

El Objetivo Específico 4, buscaba establecer las razones por las que la mayoría de 

los padres no asisten reuniones que se realizan en el centro y se concluyó que es 

debido a las fallas que se dan en la comunicación y la interacción entre los padres y la 

escuela, por lo cual se deben revisar las estrategias de planificación de las reuniones, 

ya que es muy común ver que los padres que asisten a las reuniones son los padres 

que siempre asisten a las actividades de la escuela, son los padres de los hijos que 

mantienen una conducta y un rendimiento adecuado, pero son los padres que 

reciben las reprensiones y descarga de las frustraciones por parte del equipo de 

gestión y maestros de aquellos padres que no asisten nunca y de hijos que tiene 

problemas que resolver en cuanto a conducta y rendimiento escolar. 

En definitiva, se hace necesario que la participación de los padres en la educación de 

los hijos deje de ser considerada una moda impuesta por las autoridades educativas 



 

que buscan contribuir al modelo de país plasmado en una política de estado y se vea 

como una condición sin la cual, muchos de los problemas que dificultan el avance en 

la educación de los estudiantes encuentren solución. Son asuntos que no se pueden 

soslayar y que deben encontrar su solución con la promoción de la participación de 

los padres en la escuela. Pero la participación debe ir más allá de la simple 

asignación de roles en actividades sociales. Se debe buscar la manera de que lo 

realizado impacte en la calidad de la educación de los hijos. 

Objetivo Específico 5, tenía la intención de determinar la influencia de la familia en 

los resultados del aprendizaje de los alumnos. De manera que esta investigación 

concluye que la influencia de la familia afecta directa o indirectamente el aprendizaje 

de los alumnos, lo que reviste el hecho de que los padres se involucren en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje de los hijos y que participen y hagan vida en la escuela, 

como espacio de socialización de conocimiento y formación de aquellos que han de 

ser el futuro dela patria. Cada vez más acepta que tiene que reforzar la formación que 

el niño adquiere en casa y que tiene que trabajar coordinadamente con los padres 

para lograr un moldeamiento perdurable de la conducta. 

 

Objetivo Específico 6, cuya intención era identificar las acciones que realiza el equipo 

de gestión para involucrar a los padres en el proceso de enseñanza-aprendizaje de 

sus hijos. 

Respecto a este objetivo se concluyó que la escuela realiza acciones para involucrar 

los padres al centro, como reuniones, encuentros deportivos y charlas instructivas de 

instituciones externas al centro y al MINERD, sin embargo esto no apoyan dichas 

actividades, aquí se ve que el centro cumple con los requisitos que es de hacer las 

actividades, mandan las invitaciones y es deber de los padres asistir a todas las 

actividades y ayudar a sus hijos con las tareas, trabajos de investigación para 

obtener mejore resultados en todos los procesos. 

Aunque el equipo de gestión cumple con su rol de organizar diferentes actividades 

para acercar a los padres al centro, estas no son suficientes o no son las adecuadas, 

debido a que el problema persiste y el involucramiento de los padres en el proceso de 



 

enseñanza aprendizaje de sus hijos deja mucho que desear. Los líderes del centro 

educativo la Zanja deben reorientar las acciones que realizan para de ese modo ver 

si los padres se animan a asistir al centro y brindar apoyo a sus hijos. 

Objetivo Específico 7, que buscaba analizar las acciones que realiza el equipo de 

gestión para involucrar a los padres a la escuela. 

Después de haber realizado esta investigación de caso, se concluye que las 

acciones que hasta ahora ha tomado el equipo de gestión, no son inadecuadas, pero 

tampoco son suficientes, porque el problema persiste, por lo que deben buscar otras 

estrategias para que los padres se involucren más al centro y apoyen a sus hijos en 

todos los procesos educativos. 

Para ello el centro debe hacer una reunión con los padres, las autoridades del distrito 

y los diferentes sectores comunitarios, en dicho encuentro se deben a sincerar ambas 

partes y llegar a un acuerdo para que los padres participen de las reuniones, puesto 

que los mayores afectados son los alumnos y su aprendizaje. 

Objetivo Específico 8, el cual tenía como intención determinar la importancia de 

establecer el vínculo familia/escuela con el propósito de mejorar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 

Se concluyó que es de suma importancia que exista un buen vínculo entre la escuela 

y la familia para que los alumnos logren obtener un aprendizaje significativo y de 

calidad. Los agentes informantes dijeron estar de acuerdo en que es 

fundamentalmente importante el hecho de que establezca un vínculo fuerte entre los 

padres, los hijos y la escuela para reforzar el trabajo formativo que se está 

realizando. 

Gracias al análisis de este objetivo salió a relucir que la falta de integración de los 

padres al centro educativo está afectando directamente el rendimiento académico de 

los estudiantes. Lo anterior debe ser tomado en cuenta, tanto por las autoridades del 

centro como por la comunidad. El equipo de gestión y en especial la directora como 

líder de la institución debe buscar otras formar de acercar la familia al centro y los 

padres deben asumir un compromiso, de lo contrario, por mucho que los maestros se 

esfuercen por enseñar un contenido este será asimilado por los estudiantes. 



 

El objetivo general en esta investigación buscaba, analizar la incidencia que tiene 

el vínculo entre el centro educativo la Zanja y la familia en los aprendizajes de 

los alumnos del 2do ciclo del nivel primario del centro educativo la Zanja, año 

lectivo 2018-2019. Con respecto al mismo se concluyó, luego de analizar lo plantado 

por diversos autores tanto nacionales como internacionales y saber el sentir de las 

diferentes poblaciones sobre el tema, a saber, los estudiantes, los maestros, el 

equipo de gestión, los padres y la autoridad distrital que: el vínculo escuela-familia 

incide en los aprendizajes de los estudiantes. Esto quedó demostrado en el grupo 

focal que el equipo investigador llevó a cabo con los estudiantes objeto de estudio en 

esta investigación.  

En el mismo salió a relucir que cuando los padres colaboran o ayudan en las tareas 

la comprensión y calidad de la misma es mayor. Así también lo confirmaron el 

equipo de gestión, los padres y los maestros, quienes expresaron que los 

estudiantes que logran mayor aprendizaje son los que tienen más ayuda en casa.
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