UNIVERSIDAD ABIERTA PARA ADULTOS

ESCUELA DE POSTGRADO

MAESTRIA EN GESTION DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION EN LA EDUCACION

TITULO:

Estrategias de capacitacion y acompafiamiento para el uso docente de la
Robodtica Educativa en Matematica del nivel secundario, en el Liceo Enriquillo
Modalidad Académica, del Distrito 05 Duvergé, Regional 18 Bahoruco, Periodo

Septiembre-diciembre 2018.
INFORME FINAL DE INVESTIGACION PRESENTADO COMO REQUISITO PARA OPTAR POR EL

TITULO DE MAGISTER EN GESTION DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION EN LA EDUCACION.

Sustentantes:

Ruben Dario Cuevas Rivas
Yohalin Jesus Martinez Pérez

ASESOR:

Dr. José Orlando G6émez
SANTIAGO DE LOS
CABALLEROS REPUBLICA
DOMINICANA DICIEMBRE 2018



INDICE GENERAL

Pag.
Agradecimientos I
Dedicatorias \Y]
Resumen (Abstract) V
Introduccion Vi

Contenido

CAPITULO I: ESTRUCTURA DE LA INVESTIGACION ACCION
1.1 Antecedentes de la investigacion 1
1.2 Planteamiento del problema 4
1.3 Formulacioén del Problema 14
1.3.1 Sistematizacién del problema 14
1.4 Objetivos de la investigacion 15
1.4.1 Objetivo general 15
1.4.2 Objetivos especificos 15
1.5 Justificacion del problema 16
1.6 Delimitacion 19
1.7 Limitacion 19
CAPITULO II: MARCO REFERECIAL
2.1 Marco teérico 20
2.1.1 Definicion de la Robdtica Educativa 20
2.1.2 La robotica en diferentes ambitos de acuerdo a su aplicacién 21
2.1.3 Resefia Historica de la Robotica Educativa 22
2.1.3.1 La Robotica Educativa en el contexto Internacional 22
2.1.4 La Robdtica Educativa en la Republica Dominicana 22
2.1.5 Implementacion en las escuelas 23
2.1.6 La Robdtica Educativa en la Regional de Educacion No. 18 Bahoruco 24
2.1.7 Estructura y Elementos de un Robot Educativo 25
2.1.8 Funcionamiento de un Robot 26
2.1.8.1 Las diferentes fases para construir un Robot Educativo 27
2.1.8.2 Teorias pedagdgicas y la Roboética Educativa 31
2.1.8.3 Utilidad de la Robdética Educativa en el proceso Ensefianza- 31
Aprendizaje
2.1.8.4 Algunos tipos de robots con fines educativos 32
2.1.8.5 Algunos conceptos sobre robética educativa 33
2.1.9 Distintas investigaciones, las competencias y sobre los beneficios 35

pedagogicos que aporta la robadtica a los estudiantes apuntan a los siguientes
aspectos:
2.1.10 Los beneficios pedagdgicos que aportan son los especificamente como 36

sigue

2.1.10.1 Estimulo creativo 36
2.1.10.2 Trabajo en equipos 36
2.1.10.3 Capacidad de organizacion 36

2.1.11 Diagnéstico educativo 39



2.1.11.1 Diagndstico del contexto del centro educativo

2.1.11.2 Diagnostico de los procesos de aula llevados a cabo por el docente
2.1.12 Dimensiones del proceso diagndstico en el conocimiento basico del
estudiante

2.1.12.1 Dimension Biologica

2.1.12.2 Dimension Psicologica

2.1.12.3 Dimension Cognitiva

CAPITULO Ill: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION ACCION

3.1 Tipo de investigacion

3.2 Modelo de la investigacién asumido

3.3 Técnica de recogida de informacion

3.4 Poblacion

CAPITULO IV: IMPLEMENTACION DE LA INVESTIGACION ACCION

4.1 Fase de planificacion

4.1.1 Disefo del plan general

4.1.2 Disefo del plan de accién

4.2 Fase de accion y observacion

4.3 Fase de reflexion

4.3.1 Triangulacion

CAPITULO V: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

5.1 Resultados de mejora o de innovacion

5.2 Resultados formativos para las personas implicadas

5.3 Valoracion de la experiencia y su impacto sobre la practica

5.4 Resultados vinculados a la Institucion

5.5 Valoracién del impacto desde el punto de vista interno (equipo) y externo
(beneficiario)

5.6 Conclusiones

5.7 Recomendaciones o propuesta de cambio

Bibliografia

Anexos y Apéndices

41
41
42

42
42
43

44
47
50
52

53
53
59
60
88
89

105
115
116
116
117

120
129
133
138



Resumen

En la actualidad la tecnologia contribuye a elevar la calidad de la préactica pedagdgica y
los procesos de renovacion dentro de la actualizacion del docente. En la medida que se
asumen las novedades tecnologicas, el proceso ensefianza contribuira a elevar las
competencias de los aprendices, es en ese sentido, que este trabajo de investigacion, se
realiz6 con el objetivo principal de evaluar las Estrategias de capacitacion y
acompafamiento para el uso docente de la Robética Educativa en Matematica del nivel
secundario, en el Liceo Enriquillo Modalidad Académica, del Distrito 05 Duvergé, Regional

18 Bahoruco, Periodo Septiembre - diciembre 2018.

Esta investigacion tiene como objetivos especificos: Diagnosticar el uso de estrategias de
los docentes de matematica en la aplicacion con la Robética Educativa, capacitar a los
docentes que imparten la asignatura de matematica para su aplicacion con la Robética
Educativa, acompafar a los docentes que imparten la asignatura de matematica que la
aplican con la Robdética Educativa y validar en qué medida han mejorado las estrategias
utilizadas por los docentes en el uso de la robdtica educativa aplicada al area de la

matematica.

Este proyecto esta estructurado en cinco capitulos:

El capitulo I, se refiere a la estructura de la investigacion accion, el segundo capitulo esta
el marco referencial, el tercer capitulo recoge la metodologia de la investigacién-accion, el
cuarto capitulo, aborda la implementacién de la investigacién accion, en tanto que el
quinto y ultimo capitulo, versa sobre los resultados, valoraciones, conclusiones,

recomendaciones y la bibliografia.

Al final de los capitulos se encuentran los anexos con las evidencias de las actividades
realizadas. El tipo de investigacion llevado a cabo, es la investigacion accion, en la que

metodologia utilizada, correspondio al enfoque cualitativo.



El equipo investigador asumi6 el modelo de Kemmis, porque este posee la capacidad
de facilitarnos sus aportes, ideas, creatividad, teorias, juicios, y criterios para

implementarlo en este proyecto de investigacion-accion.

El proceso lo organiza sobre dos ejes: uno estratégico, constituido por la acciéon y la
reflexion; y otro organizativo, por la planificacién y la observacién. Este proceso estuvo
integrado por cuatro fases o momentos interrelacionados: planificacion, accion,

observacion, y reflexion.

En lo que respecta a la motivacion de los docentes al uso y aplicacion de la Robdética
Educativa en el area de las Matematicas, para modernizar el proceso de ensefianza de
la Matemética, se despertd en los docentes sentimientos que impulsaron el interés de
hacer uso consciente de la Robédtica Educativa, a través de estrategias que
incentivaron hacer la diferencia entre una practica educativa con y sin Robotica
Educativa, facilitandole integrarse a otras actividades dentro de esta dinamica

interactiva.

El empoderamiento y el deseo por aprender mostrado por los docentes, han resultado
muy favorable para que las estrategias y las herramientas aplicadas tengan un maximo

provecho en los centros educativos intervenidos por este proyecto.

Al hacer una comparacién de la situacion antes y después de la implementacion del
proyecto, se ha podido evidenciar cambios significativos, ya que los docentes estan
haciendo uso de estrategias modernas e innovadoras apoyandose de esta herramienta
tecnoldgica, situacién que ha servido de gran ayuda a la mejora de la practica que se

lleva a cabo.

A través de la implementacion del proyecto, se han integrado estrategias que fortalecen
la tendencia de modernizar la ensefianza de la Matematica, lo que permite que la
practica sea mas dinamica e innovadora, trayendo como consecuencia mayores niveles

de aprendizaje.



CONCLUSIONES

Después de haber realizado los talleres previstos en el proyecto de investigacion-
accion-participante, se han obtenido unos resultados en base a los objetivos planteados

para la solucion de la situacion evaluar “las estrategias de capacitacion y

acompafamiento para el uso docente de la Robdtica Educativa en Matematica de nivel
secundario, en el Liceo Enriquillo Modalidad Académica, del Distrito 05 Duverge,
Regional 18 Bahoruco, Periodo Septiembre-Diciembre 2018.”, el equipo investigador

lleg6 a las siguientes conclusiones:

En lo que respecta al Objetivo No. 1: Se buscé diagnosticar el uso de estrategias de
los docentes de matemaética en la aplicacion con la Robética Educativa.

A través de esta investigacién, se logré recabar informaciones iniciales que nos
permitieron desarrollar una planificacion efectiva del desarrollo del trabajo de

investigacion.

Las informaciones nos arrojaron que estos tienen la tecnologia necesaria para ser
utiizada en el proceso de ensefianza de la Matematica aplicando la Robética
Educativa, ya que este cuenta con: Laboratorio de Informatica equipado de
Computadoras con tecnologia multipoint con el servicio de Internet, tienen, ademas, TV
plasma, pantalla de proyectar, Kit de Datashow, Kit de Roboética Educativa del Nivel y

sistema de audio.

Los docentes también cuentan con una Laptop, la cual fue adquirida en el Programa
“‘Compu Maestro”, de forma tal, que se pudo constatar que los centros cuentan con
suficiente equipamiento tecnoldgico para que los docentes hagan uso de las Robotica
Educativa. En un segundo diagnéstico, el equipo que llevd a cabo la presente
investigacién, a través de una busqueda minuciosa de informaciones en los resultados
de Pruebas Nacionales, con la intencion de saber el rendimiento del aprendizaje de los
estudiantes y que las estrategias que aplican los docentes son determinantes para que

este se logre.



Se pudo constatar que todavia no se ha desarrollado una propuesta pedagoégica que
logre una ensefianza de la Matematica ajustada a los nuevos tiempos, esto se debe a
que los docentes de Matemética no utilizan la Robética Educativa en la ensefianza de

la asignatura.

Durante las observaciones realizadas en el centro investigado, se puede apreciar que
las estrategias utilizadas por los docentes, no estan propiciando ni incentivando a que
los docentes hagan uso de la Robdtica Educativa en el proceso ensefianza —
aprendizaje, donde todavia se observa la existencia de una clase matizada por el

tradicionalismo.

Sus practicas estan centradas en el docente, inadecuadas estrategias de ensefianza
gue integren la Roboética Educativa, falta de trabajo colaborativo, los cuales no
atienden a las expectativas; ademas, que carecen de estrategias de ensefianza
novedosas y acordes con los nuevos tiempos, lo cual no permite que la ensefianza de
la Matematica represente ningun cambio en la forma de ensefiar y aprender
Matematica, ademds, del poco empoderamiento y motivacion hacia el uso de
estrategias que le permitan la integracion de la TIC aplicando la Roboética Educativa en
sus clases de Matematica.

Se pudo apreciar, que los docentes no estan integrando la Robdtica Educativa, en las
estrategias que estan utilizando para la ensefianza de la Matematica. Este centro, luce
ausente la Robdética Educativa por parte de los docentes, la planificacion de las clases
de Matematica, no incluyen la Tecnologia, lo que pone de manifiesto que los docentes
poseen un conocimiento limitado tedrico y practico de cdmo pueden implementar las
TIC en la ensefianza de la Matematica, situacién que dificulta la ensefianza de la

Matematica.

Se comprobd, ademas, que los docentes presentan debilidades en el uso de la
Tecnologia, por lo tanto, no estan haciendo uso de herramientas tecnolégicas para
acompafiar las estrategias de enseflanza de la Matematica que puedan incluir la

Robdtica Educativa. Se pudo percibir que los docentes que imparten Matematica, no



hacen uso de estrategias especificas que pueden ser aplicadas con la Robotica
Educativa, por lo que el desconocimiento de estos, han provocado que los contenidos

en la ensefianza de la Matematica, sean muy limitados.

Con respecto al Objetivo No. 2: que buscé capacitar a los docentes que imparten la

asignatura de matematica para su aplicacion con la Robética Educativa.

Se desarrollaron capacitaciones enfocadas en las debilidades encontradas en el
levantamiento o diagnoéstico el cual nos indic6 en sus resultados un Taller en
Alfabetizacion Digital donde los docentes aprendieron a manejar las herramientas

basicas del computador para poder recibir las demas instrucciones.

En otro orden, se llevé a cabo un taller de introduccion a la Robética Educativa y su
posterior taller de Robética Educativa aplicada al area de la Matematica, donde los
docentes adquirieron las competencias necesarias de construccion de un Robot
Educativo y sus diferentes herramientas que los componen, ademas de como

programarlos para lograr sus diferentes funcionalidades y movimientos.

El uso de estas estrategias dio como resultados que los docentes se interesen por el
uso de las TIC, dandoles un sentido funcional e infieran sobre lo trabajado. Ademas, les
han ayudado a que puedan realizar sus planificaciones haciendo uso de la y la
Robdtica Educativa, mejorando de esta forma sus practicas de ensefianza de la
Matemética.



Se desarroll6 un taller acerca de estrategias utilizadas en la Roboética Educativa a traves
de la creacion de planificacion, fue vista por los docentes como una excelente iniciativa,
puesto que se ha considerado de gran relevancia por los docentes, en el sentido de que
estos ponen de manifiesto que, con la ensefianza tradicional, no se logran cambios
significativos. Hay que reconocer que los docentes mostraron una actitud positiva y con
gran disposicion a implementar estrategias didacticas apoyadas por la Robdética
Educativa en el area de la Matematica.

En lo que concierne al Objetivo No. 3: que buscd acompanar a los docentes que
imparten la asignatura de matemética que la aplican con la Robética Educativa. El
equipo de investigacion en coordinacion con el experto o par acompafante observamos
la practica y anotando todas las incidencias del proceso se realizé un dialogo reflexivo
con la intencion de que cada docente pueda reconocer sus debilidades y fortalezas y
puedan recibir sus retroalimentaciones que les ayudarian a mejorar sus estrategias

aplicando la Robdtica Educativa en el area de la Matematica.

Los docentes empezaron a conocer las fortalezas que pueden tener el uso de la
Robdética Educativa aplicada al area de la matemética en sus practicas pedagdgicas
que llevan a cabo, lo que les permite un proceso de uso y articulacion de la Robdtica
Educativa en las clases de matematica. Entienden, ademas, que estas son innovadoras

herramientas permiten modernizar la ensefianza de la Matematica.

En lo que respecta al Objetivo No. 4: se buscé validar en qué medida han mejorado
las estrategias utilizadas por los docentes en el uso de la Roboética Educativa aplicada
al area de la matematica. Las estrategias utilizadas con el objetivo de comprobar si los

docentes estan implementando estrategias apoyandose en el uso de la Robotica



mejora del proceso de ensefianza de la matematica, fueron: La observacion y
aplicacion de instrumento, entre estos la rubrica, (Ver anexo No. 12, p. 159 a 162);
mediante acompafiamiento en contexto a la practica de los docentes, para conocer los
avances que se obtienen y estimar la calidad de las estrategias y herramientas
tecnolégicas empleadas, para el desarrollo de los aprendizajes en la ensefianza de la
matematica después de finalizados los talleres de intervencion, para esto fue necesario
ademas, el disefio de un cronograma de visitas de dos semanas, (Ver anexo No. 11, p.
157 a 158). Gracias a la aplicacion de estas estrategias se pudo constatar los

siguientes hallazgos:

En muchos de los casos, se enfocaron en tomar en cuenta solo algunos de los
componentes de la planificacion, haciendo uso de la tecnologia, donde fue necesario
tener un didlogo con los docentes que presentaron mayor dificultad en su planificacion,
logrando entonces tener resultados positivos. Este dialogo consistié en reorientar a los
docentes en cuanto a los componentes que hagan posible el uso de la tecnologia
dentro de su planificacion, logrando con esta accién refrescar los conocimientos de los

docentes y creando un dialogo interactivo entre docentes y participantes.

Luego de ahi, los docentes retomaron su planificacion, donde el equipo investigador
pudo observar el avance y los resultados de esta interaccion. Los recursos tecnologicos
gue disponian en el aula estaban acordes con las actividades que se planteaban en la
planificacion, asi como también, los estudiantes estaban organizados en grupo y el aula

debidamente ambientada para el desempefio de la practica docente.

Se supervisoO la practica pedagogica de los docentes, donde se pudo observar que
dentro del proceso de ensefianza aprendizaje observado, los docentes hicieron uso de
las siguientes estrategias: Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey

(2010) afirma que “Las estrategias didacticas agrupan todas las maneras, sustentadas



Con la indagacién de conocimientos previos: Las estrategias pedagdgicas ayudan al
docente a integrar y aumentar las habilidades de sus alumnos. Se utilizan para trabajar

las secuencias de las actividades didacticas. En ellas se incluyen:

v Lluvia de ideas: para obtener una apreciacion de lo que el grupo conoce

previamente sobre el tema trabajado.

v Puentes cognitivos: para ordenar los conocimientos previos y su adecuacion en la

introduccién de los temas.

e Se exponen teorias y conceptos: Luego que se obtienen los conocimientos previos
de los alumnos, se introduce los nuevos conceptos que formaran la parte principal del

tema desarrollado.

e Trabajando en equipo: Cuando se trata de laborar con robots armables, se incluye la
orientacién de los involucrados en la clase, y se organizan grupos de cuatro o, en su
defecto, tres alumnos. En cada equipo se asignan roles, los cuales se intercambian en
cada seccion de trabajo asignado o encuentro de practica. Este procedimiento ayuda a
desarrollar las habilidades en los miembros de los equipos y sus roles. Las funciones o

roles se describen de la siguiente manera:



v Organizador: Es el alumno responsable del cuidado del set de trabajo de robética y
cada pieza. Ademas, proporciona las piezas requeridas al constructor del robot. Actla

como moderador ante cualquier situacion o inquietud presentada en el equipo.

v Constructor: Junto al presentador, es quien ensambla el robot o modelo
establecido para la practica. Si hay una situacion especial, éste decide cual es la

solucion mas optima.

v Programador: Se percata de que el programa esté funcionando correctamente.

Actla como guia del ensamblaje.

v Redactor y presentador: Toma notas de los pasos que realizados por el equipo

durante el proceso de ensamblaje y programacion del robot.

Presenta el informe y las soluciones a problemas presentados.

e Realizacién de proyectos: el modelo propuesto es basado en la robética de Lego
Education. Esta metodologia se centra en el principio de las 4c: conectar, construir,
contemplar y continuar. Este esquema de trabajo favorece la observacién de como se

progresa a través de las actividades en secuencia.

Las etapas se desglosan de la manera siguiente:

v Conectar: Es una forma de integrar los conocimientos previos con los adquiridos en
el transcurso de las operaciones y retos que enfrentan los estudiantes en su medio

ambiente natural.



v Construir: Consiste en estructurar un robot adaptado a su entorno conocido. Esto

permite acomodarlo a situaciones propias de su diario vivir.

Se plantean probleméaticas a enfrentar por cuenta propia del equipo; donde planifican,

motivan y se concentran con acciones en busqueda de la solucién a sus retos.

v Contemplar: Es un proceso analitico donde se enfoca la atencion a la problematica
plantetada y como enfrentarla mientras ensamblan los robots. Elaboran las

conclusiones, para adecuar opiniones de acuerdo al desarrollo de sus trabajos.

v Continuar: Permite la motivacion del alumno a proporcionar soluciones diferentes a
las problematicas planteadas. Lleva al alumno a repetir la etapa de construir,
aumentando la dificultad de los retos, asi como de sus conocimientos para
solucionarlos. Cuando finaliza la seccion, cada grupo presenta los resultados
obtenidos, de esta manera se estimula la responsabilidad, trabajo en equipo y

creatividad.

e Retroalimentando y aclarando dudas: este proceso se aplica con la finalidad de
verificar los aciertos, fallas y olvidos durante el desarrollo y finalizacién de los proyectos
planteados. Con ello se estimula y motiva intrinsecamente a que los alumnos asimilen y

participen de una manera mas activa.

e Socializando proyectos realizados: es un espacio de intercambio de conocimientos
entre los grupos, presentando sus proyectos realizados, soluciones, dificultades y

nuevos aprendizajes adquiridos. Se ejecuta al final de cada seccion.

Trabajo Colaborativo, las actividades realizadas por los docentes, se enfocaron en

organizar a los estudiantes en grupo, para realizar los trabajos y buscar informaciones



pudiendo asi presentar conclusiones que evidenciaban su nivel de razonamiento critico,
dentro de los planteamientos sobre los temas abordados. Los docentes cumplieron con
las herramientas que fueron ensefiadas en los talleres, estos durante su practica de
aula realizaron las actividades planteadas en la planificacion. Se mantuvo el animo y el

entusiasmo de los docentes y los estudiantes durante el desarrollo de las actividades.

Que algunos docentes al momento de desarrollar el proceso de ensefianza de la
Matematica, tenian ciertas debilidades con el dominio y manejo de los instrumentos de
planificacion, Alfabetizacion Digital y las estrategias para una practica docente efectiva
usando estas tecnologias, por lo que el equipo investigador procedio a darles algunas
orientaciones para mejorar, e incluso, se les propuso brindarle otro taller formativo, para
gue esta situacion sea solucionada y seguir fortaleciendo la ensefianza de la

Matematica.

En otro orden, se llevdé a cabo un acompafiamiento especificamente para evidenciar
gue los docentes se hayan empoderado del uso de la y la Roboética Educativa, en la
ensefianza de la Matematica, en el que fue evidente que los docentes orientaron a sus
estudiantes en la utilizacibn de manera critica las fuentes de informaciones, haciendo
uso de las herramientas tecnoldgicas que permitieron profundizar sobre diversos

aspectos de la Matemética para profundizar sus conocimientos sobre la Matematica.
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