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COMPENDIO 

 

El objetivo general de esta investigación fue implementar estrategias de 

acompañamiento a los docentes de las Áreas Curriculares del nivel secundario, para 

la mejora de la transferencia de sus competencias tecnológicas en el Liceo Francisco 

Henríquez y Carvajal, tanda Matutina del Municipio de Cotuí, Año Escolar 2017-

2018.  

Las variables bajo estudio fueron: Infraestructura tecnológica, Tecnología de la 

Información y la Comunicación para docentes y estrategias de acompañamiento. De 

acuerdo con a los resultados obtenidos el mayor porcentaje concerniente al equipo 

de gestión y los docentes consideran que las estrategias de acompañamiento que se 

utilizan para ayudar a los docentes a integrar las Tecnología de la Información y la 

Comunicación en el proceso de enseñanza aprendizaje son las visitas pedagógicas y 

monitoreo, pero, aunque las reciben no se enfocan en el uso de la TIC en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje. 

 

 
El enfoque utilizado en esta investigación es mixto, en un primer momento es 

cuantitativa y en un segundo momento a partir de los resultados es cualitativa o de 

investigación-acción (Hernández, R. 2010, p.186), ya que se realizaron talleres 

según el modelo utilizado. Este estudio parte del método deductivo, analítico y 

sintético con el tipo de investigación descriptiva, documental y de campo. El 

instrumento utilizado fue la encuesta. La población que conformó dicha investigación 

estuvo integrada por: (4) miembros del equipo de gestión y (31) docentes de las 

áreas curriculares del centro educativo objeto de estudio; para los maestros y el 

equipo de gestión se utilizó la técnica censal por ser una población pequeña se tomó 

el 100% de la misma. 

 

 
El modelo de investigación es cualitativa apoyado en el modelo de Kemmis, que tal 

como plantea, Latorre (2007, p.35), está integrado por cuatro fases o momentos 

interrelacionadas, las cuales son: planificación, acción, observación y reflexión. Cada 

uno de los momentos implica una mirada retrospectiva, y una intención prospectiva 

que forman conjuntamente una espiral autora reflexiva de conocimiento y acción. El 

método es deductivo en el que se trabajó a partir de premisas particulares para dar l. 



 

Los resultados arrojados por la investigación muestran que en lo que se refiere a la 

infraestructura tecnológica los docentes y el equipo de gestión dicen que cuenta con 

laboratorio de informática y Kit de robótica, y también el centro posee TV-plasma, 

Laptop, Data Show, bocina subwoofer, cámara, internet y radio. La condición según 

el 51% de los docentes es regular y para el 75% del equipo de gestión es muy 

buena; para el 33% y 32.2% de los docentes casi siempre y a veces se mantienen al 

tanto si se adquiere alguna infraestructura nueva; en tanto que para el 75% del 

equipo de gestión siempre se mantiene al tanto. 

 

 
La adecuación de la infraestructura tecnológica para la integración de las TIC según 

el 48.3% y el 22.4% de los docentes a veces y nunca es adecuada, aunque para el 

75% del equipo de gestión casi siempre lo es. Respecto a si las aulas están 

equipadas con recursos tecnológicos fijos para el 74% de los docentes y el 75% del 

equipo de gestión ninguna de las aulas tiene recursos tecnológicos fijos. El 50% de 

los docentes y el 100% del equipo de gestión en consideran que los resultados 

obtenidos con el uso de la tecnología en la clase que imparte son excelentes y 

buenos, en cuanto a los recursos que utilizan para el desarrollo de la docencia el 

77% de los docentes y el 100% del equipo de gestión afirma que utiliza data show o 

televisión, evidenciándose en un 100% que integran la tecnología en la 

implementación de la docencia. 

 

 
En cuanto a las estrategias de acompañamiento utilizadas para ayudar a los 

docentes a mejorar su práctica pedagógica el 83.3% de los docentes y el 100% del 

equipo de gestión afirma que son las visitas pedagógicas y monitoreos. El 51.6% de 

los docentes y el 75% del equipo de gestión afirma que a veces y casi siempre 

ofrece talleres de seguimiento y actualización. El 61.2% de los docentes dice que los 

monitoreos y mesa de acompañamientos son mensuales; en que el 75% del equipo 

de gestión dijo que son semanales. 

 

 
Sólo el 17% de los docentes integra las TIC en el desarrollo de la docencia, por lo 

que el equipo investigador aplicó cuatro (4) de las seis (6) estrategias analizadas y 

mediante talleres logró que no utilizarán ayuda para conectar la data show; 

aprendieron a utilizar las bocinas subwoofer y el radio con el celular, llaman por su 



 

nombre los distintos navegadores y buscadores para el proceso de enseñanza- 

aprendizaje a través del internet, pudieron ver que es fácil hacer uso del correo del 

Gmail, drive y crear blog en blogger, utilizaron los celulares para crear videos y la 

subida de los mismos a través de las herramientas de google, editaron videos, fotos 

narradas, video combinado, utilización a través del correo de Gmail sobre las 

herramientas de google, aprendieron el cómo, cuándo y para qué saber el uso de las 

TICs, además se comprometieron en integrar las TIC en el proceso enseñanza- 

aprendizaje. 

 

 
Se determinó que la Tecnología de la Información y la Comunicación que los 

docentes utilizan en el desarrollo de su docencia mayormente la data show o 

televisión; que los factores que impulsan la integración es la formación docente y 

que planifican la docencia haciendo uso de algunos recursos tecnológicos. 

 

 
La gran mayoría de los docentes y el equipo de gestión consideran que las 

estrategias de acompañamiento que se utilizan son las visitas pedagógicas y 

monitoreo. Para los docentes a veces el equipo de gestión ofrece talleres de 

seguimiento y actualización; mientras que el equipo de gestión es casi siempre. 

Respecto a si los docentes reciben visitas pedagógicas para mejorar el desempeño 

en la integración de la tecnología de la información y la comunicación los docentes 

afirman que a veces y el equipo de gestión siempre. 

 

 
Con relación a la aplicación de las estrategias de acompañamiento para ayudar a los 

docentes a usar e integrar la Tecnología de la Información y la Comunicación en el 

proceso enseñanza-aprendizaje, debido a las debilidades encontradas en el 

diagnóstico realizado a los docentes de las áreas curriculares, se pudo observar que 

el mayor porcentaje no usan ni tampoco integran las TIC, por lo que el equipo 

investigador aplicó estrategias de acompañamiento y seguimiento para ayudar a los 

docentes a usar e integrar las TIC en el proceso enseñanza-aprendizaje. 

 

 
Para esto, se diseñaron ocho (8) talleres de intervención con los que se les dio 

solución a las debilidades encontradas. Los talleres que se trabajaron fueron: 1) 



 

taller de apertura, 2) medios audios visuales, 3) el Internet, 4) el correo de Gmail, 

drive y blog con blogger, 5) el video, 6) otras herramientas, 7) planificación en 

EDUPLAN, y 8) taller de cierre; cada taller tuvo una duración de 90 minutos, y se 

realizaron en el laboratorio de informática del centro educativo objeto de estudio. 

 

 
Se evidenció que los docentes mostraron actitud positiva en los talleres, aprendieron 

a conectar el data show, a utilizar bocinas subwoofer, el radio con el celular, 

aprendieron a llamar por su nombre los distintos navegadores y buscadores de 

enseñanza-aprendizaje a través del internet, a utilizar el correo de Gmail, drive y 

crear blog, a crear videos en sus celulares y subirlos a través de la herramienta de 

Google drive, además se comprometieron a integrar las TIC en el proceso 

enseñanza-aprendizaje. Por otro lado, el equipo investigador elaboró diferentes 

instrumentos para dar apoyo a los docentes mediante acompañamientos y 

corroborar la puesta en práctica de la integración de las TIC al proceso de 

enseñanza aprendizaje. 

 

 
Una vez finalizado el proceso de ejecución de los talleres, el equipo investigador 

elaboró un cronograma de acompañamiento, con el objetivo de acompañar a los 

docentes que fueron capacitados; para tal fin, se utilizaron diferentes instrumentos 

enfocados en uso de la Tecnología, y de esa manera, se pudo confirmar la puesta 

en práctica de la integración de las TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

 

 
En cuanto al objetivo general sobre implementar estrategias de acompañamiento a 

los docentes de las Áreas Curriculares del nivel secundario, para la mejora de la 

transferencia de sus competencias tecnológicas en el Liceo Francisco Henríquez y 

Carvajal, tanda Matutina del Municipio de Cotuí, Año Escolar 2017-2018, fue 

necesario la implementación de 8 talleres para fortalecer las competencias 

tecnológicas de los docentes. Además, aunque reciben visitas pedagógicas y 

monitoreo por parte del equipo de gestión, las mismas no se enfocan en el uso de la 

TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Luego de culminado los talleres de 

capacitación, el equipo investigador realizó acompañamiento a los docentes a 

utilizando estrategias de acompañamiento, tales como: visitas pedagógicas, diálogo 

crítico, monitoreo de acompañamiento, observatorio del acompañamiento y mesa de 



 

acompañamiento, a través de instrumentos especialmente diseñado para constatar 

que los docentes están implementando las TIC en el desarrollo de sus clases. 

 

La presentación de la investigación estuvo estructurada de la siguiente manera: 

 

El capítulo I contiene los elementos introductorios tales como: Antecedentes, 

planteamiento del problema, formulación del problema, sistematización del problema, 

objetivo general, objetivos específicos, justificación, delimitación y limitaciones de la 

investigación. De manera más específica describe el origen de la investigación y el 

contexto en el cual se desarrolló la misma, haciendo énfasis en el planteamiento del 

problema, así como la justificación y los objetivos que se perseguían alcanzar. 

 

 
El capítulo II está relacionado a todo lo referente al marco contextual donde se 

describe la historia y los aspectos más relevantes del centro educativo objeto de 

estudio; así como también al marco teórico que sustentaron las variables e 

indicadores de dicha investigación. 

 

 
El capítulo III, presenta de manera detallada el marco metodológico que orienta la 

investigación el cual estuvo constituido por el diseño no experimental, así como 

también el transaccional o transversal; el tipo de investigación es documental, de 

campo y descriptiva; el enfoque fue cuantitativo y los métodos utilizados fueron el 

deductivo, analítico y sintético; en cuanto a la técnica e instrumento utilizado fue la 

encuesta; para la población y muestra se tomó el (4) miembros del equipo de  

gestión y el 100% de los docentes de áreas curriculares que correspondió a (31) 

maestros, por ser relativamente pequeña se tomó el 100% de la misma; en lo 

referente al procedimiento utilizado para la recolección de datos el equipo 

investigador hizo visitas al centro educativo solicitando la autorización por parte del 

director del centro para la aplicación de los cuestionarios a la población 

seleccionada.En lo relativo al análisis de los datos de la metodología en cuestión se 

clasificaron las informaciones de acuerdo a las variables e indicadores de la 

evaluación por 



 

medio de tablas y gráficos, para la validez y confiabilidad se les entregó a varios 

expertos tanto de metodología como redacción y área, además de la asesora para 

determinar su claridad y precisión. Todo esto fue con la finalidad de implementar 

estrategias de acompañamiento a los docentes de las Áreas Curriculares del nivel 

secundario, para la mejora de la transferencia de sus competencias tecnológicas. 

 

 
En el capítulo IV que trata sobre la presentación de los resultados que arrojó el 

cuestionario aplicado al equipo de gestión y los docentes con la finalidad de 

implementar estrategias de acompañamiento a los docentes de las Áreas 

Curriculares del nivel secundario, para la mejora de la transferencia de sus 

competencias tecnológicas, se realizó en orden de las variables a través de tablas y 

gráficos que muestran las frecuencias y porcentajes de las respuestas dadas por la 

población encuestada. Este capítulo permitió visualizar los porcentajes más 

relevantes que fueron parte fundamental para elaborar la discusión y análisis de los 

resultados de la investigación. 

 

 
Además, fueron aplicadas las estrategias de acompañamiento y seguimiento, visitas 

pedagógicas, diálogo crítico, mesa de acompañamiento y monitoreo, las cuales se 

llevaron a cabo para evaluar el proceso de seguimiento a través de un cronograma 

de acompañamiento y seguimiento a los docentes que corrobora el aprendizaje 

adquirido a través de los talleres realizados, en donde se utilizaron instrumentos 

para cada una de las estrategias. 

 

 
El capítulo V trata sobre la discusión y análisis de los resultados atendiendo a las 

variables plasmadas en la investigación se los docentes y el equipo de gestión 

coinciden en que el centro educativo cuenta con laboratorio de informática y Kit de 

robótica. Que la infraestructura es buena y tanto los docentes, como el equipo de 

gestión se mantiene al tanto cuando llega una nueva infraestructura tecnológica, que 

las aulas no están dotadas de equipos tecnológicos fijos, que la mayoría de los 

docentes utiliza internet, videos y YouTube. 

 

 



 

CONCLUSIONES 

 
 

Con el presente estudio se pudo implementar estrategias de acompañamiento a 

los docentes de las Áreas Curriculares del nivel secundario, para la mejora de la 

transferencia de sus competencias tecnológicas en el Liceo Francisco Henríquez y 

Carvajal, tanda Matutina del Municipio de Cotuí, Año Escolar 2017-2018. 

 

 
En relación al objetivo No. 1 sobre Infraestructura Tecnológica la totalidad de los 

docentes y el equipo de gestión coinciden en que el centro educativo cuenta con 

laboratorio de informática y Kit de robótica, aunque también en el centro hay Data 

Show, Tv Plasma, laptop, radio, cámara e internet. En cuanto a la condición de la 

infraestructura para el mayor porcentaje de los docentes es buena y para el 

equipo de gestión es muy buena. Respecto a si los docentes y equipo de gestión 

se mantiene al tanto cuando se adquiere una nueva infraestructura tecnológica 

respondieron que siempre se mantienen al tanto. 

 

 
Se evidenció que la adecuación de la infraestructura tecnológica para los 

docentes a veces y nunca es adecuada, en tanto que para el equipo de gestión 

casi siempre es adecuada. En lo referente a si las aulas están equipadas con 

recursos tecnológicos fijos los docentes y el equipo de gestión en su gran mayoría 

afirman que ninguna aula tiene recurso tecnológico fijo. 

 

 
Se verificó que la situación actual de la infraestructura tecnológica con la que 

cuenta el centro educativo es buena y adecuada, aunque las aulas no cuentan 

con recursos tecnológicos fijos. 

 

 
En cuanto al objetivo No. 2. Se determinó que la mayoría de los docentes utiliza 

internet, videos y YouTube; en tanto que para el equipo de gestión los docentes 

utilizan el internet, videos y Facebook. La mayoría de los docentes consideran que 

los resultados obtenidos con el uso de la tecnología en la clase 



 

que imparte son excelentes y buenos; y la totalidad del equipo de gestión los 

considera buenos. 

 

 
Se evidenció que para la gran mayoría de los docentes y el equipo de gestión los 

factores que impulsan la integración de la tecnología es la formación docente para 

la integración de la tecnología; los docentes utilizan como actividad tecnológica 

más común las exposiciones con data show o televisión y explicación de temas en 

mayor proporción y para el equipo de gestión son las exposiciones con data show. 

Que los docentes planifican las clases con la integración de las tecnologías, 

haciendo uso de la tecnología (computadora, internet, proyector, calculadora, 

etc.), según la mayoría de los docentes y el equipo de gestión. 

 

 
Se comprobó que los docentes del Liceo Francisco Henríquez y Carvajal integran 

la tecnología de la información en implementación de la docencia utilizando como 

actividad tecnológica más común las exposiciones con data show o televisión. 

 

 
Se determinó que la planificación de las clases se realiza con la integración de la 

tecnología, según los docentes y el equipo de gestión. 

 

 
En cuanto al objetivo No. 3. La gran mayoría de los docentes y el equipo de 

gestión consideran que las estrategias de acompañamiento que se utilizan son las 

visitas pedagógicas y monitoreo. Para los docentes a veces el equipo de gestión 

ofrece talleres de seguimiento y actualización; mientras que el equipo de gestión 

es casi siempre. Respecto a si los docentes reciben visitas pedagógicas para 

mejorar el desempeño en la integración de la tecnología de la información y la 

comunicación los docentes afirman que a veces y el equipo de gestión siempre. 

Respecto al tiempo en que se realizan los monitoreos y mesa de 

acompañamiento, para los docentes es mensual y para el equipo de gestión 

semanal. 



 

Respecto al objetivo No.4. Fue necesario que el equipo investigador aplicara 

estrategias de acompañamiento y seguimiento para ayudar a los docentes a usar 

e integrar las TIC en el proceso enseñanza-aprendizaje.  Para esto se realizaron 8 

talleres de capacitación a docentes, para que estos pudieran aprender a usar e 

integrar las TIC en el referido proceso, con el fin de que puedan desarrollar sus 

clases de manera más atractivas para los estudiantes. 

En cuanto al objetivo general sobre implementar estrategias de acompañamiento 

a los docentes de las Áreas Curriculares del nivel secundario, para la mejora de la 

transferencia de sus competencias tecnológicas en el Liceo Francisco Henríquez y 

Carvajal, tanda Matutina del Municipio de Cotuí, Año Escolar 2017-2018, se pudo 

verificar la debilidad respecto a la integración de las TIC, por lo que fue necesaria 

la implementación de 8 talleres para fortalecer esa debilidad. Además, aunque 

reciben visitas pedagógicas y monitoreo por parte del equipo de gestión, dicho 

acompañamiento no se enfoca en el uso e integración de las TIC en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Pero después de la culminación de los talleres, se llevó a 

cabo la práctica de los conocimientos adquiridos por parte de los docentes, los 

cuales están implementando las TIC en el desarrollo de sus clases utilizando las 

diversas formas de integración. 

 

 
Además, el equipo investigador aplicó estrategias de acompañamiento y 

seguimiento a los docentes, tales como: Visitas pedagógicas, monitoreo, 

observatorio del acompañamiento y diálogo crítico enfocados al uso e integración 

de las TIC en el proceso enseñanza-aprendizaje, a través de la aplicación de 

instrumentos diseñados para tales fines. 

 

 
Durante la ejecución de los talleres de capacitación, según lo expresado por los 

docentes, y lo observado por el equipo investigador, se pudo llegar a la 

conclusión, que los docentes tienen interés y motivación en hacer uso de las TIC 

en el desarrollo de las clases, por lo que solicitaron la continuidad de dichos 

talleres, acompañamientos y seguimiento a sus prácticas pedagógicas por los 

actores del proceso correspondiente, ya que han externado que se sienten sólo y 

sin apoyo en lo que a las TIC concierne. Además, que se equipen las aulas como 

corresponde, para lograr los aprendizajes esperados. 
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