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Resumen 

En la actualidad la falta de programas efectivos de capacitación y formación docente 

en el uso y aplicación de las TIC en los procesos de enseñanza aprendizaje, se ha 

convertido en un problema de grandes dimensiones que alcanza prácticamente a 

todos los niveles educativos. Ante tal escenario, el presente trabajo titulado “Uso de 

herramientas multimedia para la creación e implementación de objetos de 

aprendizaje en el proceso de enseñanza del Liceo Mercedes Peña, del Municipio de 

Licey al Medio, año escolar 2017-2018”, permitió desarrollar en los docentes 

conocimientos, habilidades y competencias en el uso y manejo de herramientas 

multimedia que les sean de utilidad para producir Objetos de Aprendizajes para ser 

aplicados en los procesos de enseñanza aprendizaje de los educandos y orientar su 

formación académica con el uso de las TIC. 

Este trabajo de investigación se llevó a cabo con el objetivo general de “Implementar 

las herramientas de multimedia para la creación e implementación de objetos de 

aprendizaje en el proceso de enseñanza del Liceo Mercedes Peña, del Municipio de 

Licey al Medio, año escolar 2017-2018”. 

La metodología adoptada por el equipo investigador para la realización de la 

investigación, se corresponde con la investigación acción, que busca transformar la 

realidad educativa que surgen de los problemas prácticos del día a día; teniendo la 

misma, un enfoque cualitativo. El modelo seleccionado fue el de Kemmis por 

entender que es el más adecuado para la misma y las técnicas utilizadas fueron: la 

observación, la evaluación diagnostica, el cuestionario y el diario reflexivo. 

La estructura del presente trabajo de investigación consta de cinco capítulos 

distribuidos de la manera siguiente: El primer capítulo trata sobre la “Estructura de la 

investigación acción”, el segundo sobre el “Marco referencial”, el tercero sobre la 

“Metodología de la investigación acción”, el cuarto sobre la “Implementación de la 

investigación acción” y el quinto capítulo se presentan los “Resultados de la 

investigación.” 



Los principales hallazgos encontrados en el proceso, se pueden destacar la falta de 

conocimiento en el manejo y uso de las TIC y en especial de herramientas 

multimedia para la creación e implementación de objetos de aprendizajes, falta de 

programas de capacitación en el uso de las TIC, además de indiferencia, desinterés 

e inseguridad por parte de los docentes en hacer uso de los recursos tecnológicos 

que posee el centro educativo. 

Los resultados de la investigación brindaron información valiosa para poder elaborar 

una propuesta de capacitación a los docentes de las diferentes áreas 

multidisciplinarias en el uso de herramientas multimedia para la creación e 

implementación de objetos de aprendizajes, así como también desarrollar en ellos 

sus conocimientos, habilidades y competencias en el uso en las TIC y en el manejo 

de herramientas multimedia para producir objetos de aprendizajes. 

Al culminar la investigación se concluyó que la capacitación permitió desarrollar en 

los docentes del centro educativo Liceo Mercedes Peña, conocimientos, habilidades 

y competencias en el manejo de herramientas multimedia para crear objetos de 

aprendizajes y utilizarlos en sus prácticas pedagógicas con los educandos, mejoró el 

uso e integración de las TIC en el aula y motivo a los docentes hacer uso de los 

recursos tecnológicos que posee el centro educativo.  

 

 

 

 

 

 

 



CONCLUSIONES 

Al finalizar este trabajo de investigación, el equipo investigador después de analizar y 

reflexionar lo trabajado en todo el proceso de la investigación, llegó a las siguientes 

conclusiones: 

Las TIC se difunden muy rápidamente en todos los ámbitos de nuestra sociedad, 

especialmente en ámbito educativo, es por esto que los docentes en las instituciones 

educativas no pueden realizar sus actividades pedagógicas sin el apoyo de las TIC, 

las cuales son un gran soporte en el proceso de enseñanza aprendizaje de los 

educandos. En consecuencia, hay una gran demanda de formación docente en el 

uso de las TIC, debido a los grandes cambios que han surgido, efecto de la evolución 

de la tecnología, ya que la educación de estos tiempos demanda de docentes que 

utilicen los recursos tecnológicos para su gestión y como herramientas de 

aprendizaje. 

La capacitación es una actividad que se realiza para responder a necesidades en 

busca de mejorar la actitud, el conocimiento, las habilidades y competencias. La 

capacitación docente que se realizó fue beneficiosa, considerando su variedad en 

contenidos y actividades innovadoras que se realizaron durante los talleres. El interés 

de aprender por parte de los docentes fue notable, ya que tenían la necesidad de 

hacer uso de las TIC en sus clases, implementarlas en sus planificaciones y prácticas 

pedagógicas con los educandos, siendo esto logrado por la motivación que el equipo 

investigador realizó a los docentes de utilizar herramientas multimedia para crear 

objetos de aprendizajes. 

Para motivar a los docentes a utilizar herramientas multimedia para crear objetos de 

aprendizaje, al inicio de las intervenciones, se logró despertar la necesidad y el 

interés sobre el uso de herramientas multimedia y de seguir participando de la 

capacitación. Durante el proceso los participantes fueron motivados sobre la 

importancia de las herramientas tecnológicas multimedia, se presentaron diferentes 

recursos de aprendizajes elaborados, se motivó a los docentes en formar parte del 



proyecto y capacitarse durante los talleres, se presentó el plan de acción a 

desarrollar y las herramientas y recursos a utilizar.  

Durante el proceso los docentes tuvieron la oportunidad de conocer diferentes 

herramientas con las cuales pueden realizar actividades que en su gran mayoría 

desconocían, cómo tener y subir videos a un canal de Youtube, subir documentos a 

Google drive y enviar y recibir documentos a través del correo electrónico de Gmail y 

destacar los beneficios que estas herramientas pueden ofrecer al utilizarlas con los 

estudiantes o como herramientas de apoyo en sus prácticas pedagógica. 

Para logar nivelar a los docentes en el uso de las herramientas tecnológicas básicas 

para mejorar sus conocimientos, habilidades y competencias, se impartió un taller 

donde los docentes pudieron hacer uso de herramientas tecnológica básicas como el 

correo electrónico creando una cuenta de Gmail, Youtube para la creación de un 

canal y publicación de videos y recursos multimedia y la herramienta de Google Drive 

para almacenar archivos y documentos en las nubes, los docentes pudieron hacer 

uso de estas herramientas básicas y realizar actividades educativas con ellas, donde 

destacaron su importancia y aprendieron a cómo utilizarlas con sus alumnos. 

 Además, se pudo ver evidenciado que los docentes desarrollaron competencias 

tecnológicas en la utilización de diversas herramientas con las cuales pudieran 

desarrollar diferentes actividades haciendo un buen uso de las TIC, a través de 

herramientas de uso cotidiano como es el correo electrónico en el envío y recepción 

de documentos, además de fortalecer el manejo y uso de la plataforma de Youtube y 

Google drive. 

Para poder el equipo logar enseñar a los docentes el manejo de herramientas 

multimedia para la creación de Objetos de Aprendizajes, utilizo diferentes 

herramientas multimedia con las cuales los docentes fueron capacitados durante 

diferentes talleres entre estas herramientas figuraron las siguientes: la plataforma 

educativa Edmodo, Educaplay, Powtoon, Blogger y Kahoot, donde los docentes 

mostraron habilidades en el uso de esta plataforma, con las cuales los docentes 

aprendieron a utilizarlas y hacer uso y manejo de ellas. 



Para lograr con los docentes que pudieran crear objetos de aprendizajes utilizando 

herramientas multimedia para ser utilizados en sus prácticas pedagógicas, esto fue 

posible mediante el uso de herramientas como Educaplay, Edmodo, Blogger, Kahoot 

y Powtoon, con las cuales los docentes fueron enseñados a manejar y pudieron para 

el logro de este objetivo crear objetos de aprendizajes y comprender que la creación 

de objetos de aprendizajes implica la toma de decisiones de cada docente ya sea, 

didácticas, comunicacionales y tecnológicas, en beneficio de sus prácticas 

pedagógicas y fortalecimiento de aprendizaje de los estudiantes, siendo esto 

diferente a leer un libro de texto, ya que el docente utilizaría estos recursos haciendo 

del proceso más dinámico e innovador, haciendo de los estudiantes más analíticos y 

reflexivos. 

Con la aplicación de estrategias para la valoración de la mejora en la integración de 

los objetos de aprendizaje en la práctica docente, el equipo investigador pudo validar 

los resultados de la capacitación docente y comprobó que los maestros están usando 

los objetos de aprendizajes. Para esto el equipo investigador después de haber 

finalizado con las intervenciones realizó un cronograma de visitas de observación a 

los docentes que participaron de la capacitación durante dos semanas (Ver anexo 

no.23, p.214), durante las observaciones se utilizó una lista de cotejo para evaluar a 

los docentes (Ver anexo no.25, p.216), y aplicó con los estudiantes una encuesta de 

evaluación para evaluar a los docentes en la valoración de la mejora en la integración 

de los objetos de aprendizaje en la práctica docente (Ver anexo no.26, p.217), . 

Con las observaciones realizadas el equipo investigador comprobó que los docentes: 

utilizan las TIC para aumentar la motivación y facilitar el aprendizaje de los 

estudiantes, hacen uso de herramientas multimedia para la creación e 

implementación de objetos de aprendizajes, diseñan actividades autónomas como 

OA que impliquen habilidades complejas: resolver problemas y situaciones reales, 

interpretar, comunicar, donde se tenga que hacer un buen uso de las tecnologías 

digitales, adecuan los OA creados en los espacios y en las tecnologías digitales 

disponibles en el centro educativo. 



Con los resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes se comprobó que los 

docentes de las diferentes áreas multidisciplinarias hacen uso de los recursos 

tecnológicos con los que cuenta en centro educativo, emplean las TIC como un 

medio que facilita el aprendizaje de los estudiantes, muestran dominio habilidades y 

competencias en el uso de herramientas tecnológicas, utilizan herramientas 

multimedia para la creación de objetos de aprendizajes y aplican recursos de 

aprendizajes creados con herramientas multimedia.  

Con los resultados obtenidos de la encuesta que se aplicó a los estudiantes (Ver 

anexo no.26, p.217), se determinó que las asignaturas donde más se utilizan las TIC 

y herramientas multimedia son las áreas de Ciencias Sociales, Matemáticas, 

Ciencias de la Naturales y Formación Humana y Religiosa, donde los docentes 

hacen uso de recursos que son utilizados por los estudiantes como los Blogs, Kahoot 

y Educaplay en el laboratorio de informática. 

Para el equipo investigador haber desarrollado este proyecto teniendo como objetivo 

general “Implementar las herramientas multimedia para la creación de objetos de 

aprendizajes en el proceso de enseñanza del Liceo Mercedes Peña, del Municipio de 

Licey al medio, año escolar 2017-2018”, fue un éxito, debido a la integración e 

interés, la reacción, la conducta, el aprendizaje y los resultados obtenidos de los 

docentes durante los diversos talleres llevados a cabo. 

Para el equipo investigador la participación de los docentes en la capacitación 

demostró el interés que tienen de innovar y mejorar en la práctica, se notó una 

participación activa de los docentes de las diferentes áreas del saber, durante los 

talleres hubieron momentos agotables pero el entusiasmo se sentía en los 

participantes y eso animaba al equipo investigador a continuar, teniendo como 

resultado una exitosa capacitación donde los participantes pudieron hacer uso y 

manejo de herramientas como Educaplay, Edmodo, Kahoot, Blogger, Powtoon y 

herramientas tecnológicas básicas como el correo electrónico Gmail, YouTube y 

Google Drive, con las cuales aprendieron a crear objetos de aprendizajes. 



Con los resultados obtenidos es evidente el uso que los docentes han podido hacer 

de las herramientas multimedia con las cuales fueron capacitados, además de la 

integración en sus prácticas de los objetos de aprendizajes elaborados, ya que con 

los recursos elaborados han obtenido buenos resultados al integrarlos en sus 

prácticas pedagógicas y ellos notar un mayor interés por parte de los educandos en 

hacer uso de estos recursos de aprendizaje, ya que pueden ser tanto para ellos 

como también para el docente reusables y que permiten que los estudiantes puedan 

desarrollar de una manera efectiva sus conocimientos, logrando un aprendizaje 

significativo, lo que repercute en los índices de reprobación y deserción. 
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