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Resumen 

 

La investigación realizada lleva por título: Implementación de la Tecnología de la 

Información y Comunicación para el Fortalecimiento del Proceso de Enseñanza en el 

Centro de Educación Primaria Lisandra Aponte, Barahona Año escolar 2018-2019. 

 

El objetivo principal de la investigación es que el docente conozca y utilice la tecnología 

de la información y comunicación para el fortalecimiento del Proceso de Enseñanza 

que contribuirá a la mejora de su práctica pedagógica, poniéndolos en práctica en el 

contexto educativo y en la comunidad que pertenece. 

 
Para alcanzar el objetivo general se trazaron objetivos específicos tales como: Motivar 

a los docentes al uso de la tecnología de la información y comunicación en su práctica 

docente, instruir a los docentes al manejo de medios audiovisuales y tecnológicos, 

instruir a los docentes el manejo de Microsoft Office para ser utilizado para la creación 

de documentos de su práctica docente, enseñar a los docentes a la utilización de 

herramientas de almacenamientos en las nubes, diseñar y ejecutar actividades con 

herramientas tecnológicas y softwares educativos para utilizarlos en la praxis educativa 

y aplicar estrategias de evaluación para verificar la mejora del proceso de enseñanza. 

 
La metodología utilizada en este proyecto de investigación correspondió al enfoque 

cualitativo, utilizando la investigación acción. El equipo investigador asumió el modelo 

de Kemmis, porque este posee la capacidad de facilitarnos sus aportes, ideas, 

creatividad, teorías, juicios, y criterios para implementarlo en este proyecto de 

investigación-acción. La técnica más utilizada en todo momento fue la técnica de 

observación, también se usó la nota de campo y el cuestionario. La población 

estudiada fue la de los docentes el Centro de Educación en estudio. 

 

 
En esta investigación se presentan algunas conclusiones importantes, entre las que 

se pueden destacar: La explicación del plan general permitió que los docentes se 

enteraran de las actividades y estrategias que se estarían utilizando durante la  

aplicación del proyecto. 



 

El impacto fue positivo en los docentes, llenando al equipo investigador de 

satisfacción y compromiso por efectuar un trabajo de calidad. Las sugerencias e 

interrogantes de cada uno de los participantes le dieron vital importancia a la 

situación a mejorar en el aula con los docentes y alumnos a la hora del 

fortalecimiento del proceso de Enseñanza en el Centro de Educación Primaria 

Lisandra Aponte de Barahona. Los docentes obtuvieron los aprendizajes con el 

propósito de diseñar y ejecutar actividades con herramientas tecnológicas para 

utilizarla en la praxis educativa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

CONCLUSIONES 

 
 

Después de haber finalizado el proyecto de investigación-acción se han obtenido 

unos resultados en base a los objetivos planteados, el equipo investigador llegó a las 

siguientes conclusiones: 

 
Motivar a los docentes al uso de la tecnología de la información y 

comunicación en su práctica docente. Con la realización de a capacitación 

favoreció para despertar la conciencia de los docentes sobre la destreza que tienen 

una vez que aprende las tecnologías de Información y Comunicación en la 

implementación de la misma en su práctica pedagógica. 

 
La explicación del plan general permitió que los docentes se enteraran de las 

actividades y estrategias que se estarían utilizando durante la aplicación del 

proyecto. El impacto fue positivo en los docentes, llenando al equipo investigador de 

satisfacción y compromiso por efectuar un trabajo de calidad. 

 
Las sugerencias e interrogantes de cada uno de los participantes le dieron vital 

importancia a la situación a mejorar en el aula con los docentes y alumnos a la hora 

del fortalecimiento del proceso de Enseñanza en el Centro de Educación Primaria 

Lisandra Aponte de Barahona. 

 
Instruir a los docentes al manejo de medios audiovisuales y tecnológicos; fue 

alcanzado gracias a la aplicación de las herramientas que permitieron a los docentes 

conocer el uso de cada herramienta y cada grupo de trabajo pudo guardar texto, 

imagen o cualquier archivo que le haya parecido útil y compartirlo con otros a través 

de estas. 



 

Los docentes reconocen la funcionalidad de los Recursos didácticos Tic, dándoles 

utilidad en los diferentes contextos. Los docentes reconocen que los Recursos 

didácticos Tic son más interesantes, encontrándoles significados, entendiéndolos y 

utilizándolos. 

 
Además, se pudo conocer el potencial de los medios tecnológicos y se reflejó en la 

facilidad que ofrecen para la interacción e interactividad, el acceso a fuentes de 

información y el desarrollo de habilidades en estudiantes y profesores. 

 
“Instruir a los docentes el manejo de Microsoft Office para ser utilizado para la 

creación de documentos”, fue alcanzado gracias al conjunto de estrategias que el 

equipo ha considerado más propicias para fortalecer esta competencia de un modo 

innovador que despierte el interés de los participantes. 

 
El beneficio de la estrategia expositiva-participativa es que posibilitó a los 

participantes socializar con el quipo expositor y los participantes, aclarando dudas e 

inquietudes. 

 
Para el equipo investigador fue satisfactorio observar a los docentes interesados por 

Manipular físicamente los equipos tecnológicos, lo que impulsó a continuar la 

implementación del proyecto para seguir mejorando la comprensión de estrategia de 

capacitación en el uso de las Tecnología de la Información y Comunicación para el 

Fortalecimiento del Proceso de Enseñanza. 

 
Enseñar a los docentes a la utilización de herramientas de almacenamientos en 

las nubes, fue alcanzado porque los docentes obtuvieron los aprendizajes con el 

propósito de diseñar y ejecutar actividades con herramientas tecnológicas para 

utilizarla en la praxis educativa. Los docentes perdieron el temor a dañar o averiar los 

equipos. 



 

Elaborar en Microsoft Office documentos y presentaciones para ser utilizado 

por el docente en su práctica docentes. Se presentó el contenido y se explicó de 

manera teórica y práctica el entorno de trabajo de Windows, los iconos, Ventana, 

como crear archivos y carpeta, eliminar y restaurar, entre otros. Importancia en el 

aula y en el proceso de enseñanza. Se realizan actividades prácticas donde 

realizaron lo aprendido, se socializaron y los docentes participación aclarando dudas 

al respecto. 

 
Lo que evidencia un aprendizaje significativo en los docentes y deja al equipo 

investigador complacido y lleno de satisfacción, puesto que, los participantes 

mejoraron las debilidades encontradas antes de la implementación del proyecto. 

 
Diseñar y ejecutar actividades con herramientas tecnológicas y softwares 

educativos para utilizarlos en la praxis educativa. Fue alcanzado porque las 

estrategias fueron favorables para enseñar a los docentes el manejo de softwares 

educativos para incorporarlos en la práctica pedagógica. 

 
Les permite estar actualizados y ocuparlos más por la enseñanza que por buscar los 

medios por los cuales enviar las tareas, que el alumno se identifique con una 

plataforma y se actualiza. Los encuestados consideraron que las Tics son un recurso 

importante para la mejora de la enseñanza en las instituciones educativas. 

 
Aplicar instrumentos de evaluación para verificar la mejora del proceso de 

enseñanza. Fue logrado gracias a la participación activa de los docentes mostrando 

su satisfacción al momento de expresar sus expectativas con relación al taller. Las 

actividades prácticas de entrega de presentaciones normales y una interactiva con 

las herramientas aprendidas pusieron evidente el proceso de asimilación de los 

contenidos presentados. 

 
El equipo investigador considera que se debe continuar fomentando el trabajo en 

equipo, porque los docentes que no tienen la habilidad de asimilar rápidamente los 



 

contenidos quizás puedan hacerlo mediante el compañero y puedan aprender, que 

en ocasiones necesitamos ayuda para lograr un objetivo. En la formación de los 

equipos los docentes se realizaron la socialización y participación de los docentes 

aclarando dudas al respecto. 

 
Visto y analizado el objetivo general “Implementar el uso de las Tecnología de la 

Información y Comunicación para el Fortalecimiento del Proceso de Enseñanza en el 

Centro de Educación Primaria Lisandra Aponte de Barahona”, se evidencia que el 

mismo fue logrado y se muestra un aprendizaje significativo en los docentes y deja al 

equipo investigador complacido y lleno de satisfacción, puesto que, los participantes 

mejoraron las debilidades encontradas antes de la implementación del proyecto. 
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