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ANEXOS 



 

Resumen 
 

La investigación fue realizada en el (Centro de Estimulación y Potenciación para la 

Inteligencia Temprana) CEPOINT con el tema: El desempeño docente y su influencia 

en el rendimiento académico de los estudiantes del nivel secundario, en el área de 

Lengua Española, en el Centro Educativo CEPOINT período escolar 2018 

- 2019. 

 
El Centro de Estimulación y Potenciación para la Inteligencia Temprana (CEPOINT) 

pertenece al Distrito Educativo 03, regional 08 Santiago de los Caballeros, está 

ubicada en la carretera Licey autopista Duarte. El objetivo general: 

¨ Determinar el desempeño docente y su influencia en el rendimiento académico de los 

estudiantes del nivel secundario, en el área de Lengua Española, Centro Educativo 

CEPOINT período escolar 2018 - 2019. 

 

Por lo tanto, del general se desglosaron los objetivos específicos por lo cual iban 

centrados a mejorar el desempeño docente y su influencia en el rendimiento 

académico por medio de actividades interactivas que faciliten el aprendizaje 

significativo. Las citas o referencias consultadas le dieron validez a lo que se ha 

planteado en esta investigación. 

 

El estudio de caso fue con un enfoque cualitativo. Esta experiencia fue muy valiosa 

porque ayudó al equipo investigador a reflexionar sobre las prácticas educativas, 

entendiendo que el rendimiento profesoral va de acuerdo a la implementación de 

estrategias metodológicas. 

 

La metodología fue utilizada después de haber examinado algunos modelos, por el 

cual el equipo investigador optó por el modelo más adecuado para nuestro proyecto. 

 

Luego de haber analizado las situaciones dadas en secundaria, se eligió la situación 

del desempeño docente para la mejora del rendimiento académico. Se continuó con 

las observaciones y entrevistas realizadas a los docentes y a los estudiantes. Al 

culminar las entrevistas al sobre el estudio de caso asumido en la 



 

cual se obtuvieron buenos resultados, es decir, que durante el proceso los estudiantes 

por medio de la entrevista realizada respecto a sus saberes del tema investigado. 

Este proyecto fue muy significativo ya que permitió brindar una gran enseñanza de 

aprendizaje para nuestras vidas en el campo educativo y personal. 

 

El origen de estas situaciones que presentan los docentes se ha desarrollado quizás 

por la falta de estimulación, a partir de la nueva modificación curricular el proceso 

educativo ha sido afectado debido a la falta de conocimiento de las competencias 

curriculares por eso se ha hecho necesario prestar atención a estas situaciones ya 

que puede afectar el proceso de enseñanza aprendizaje. 

 

Por las razones planteadas, es preciso mejorar el proceso de la formación y desarrollo 

profesoral motivándolos a que muestren interés en mejorar sus prácticas a través de 

actividades creativas y ejercicios novedosos que los animen a tener mejores 

resultados en su labor diaria. 

 

El resultado de entrevistas informales al personal educativo pudimos notar referente a 

la formación y desarrollo profesoral que en su mayoría los docentes poseían pocas 

destrezas o habilidades para implementar o desarrollar las competencias que plantea 

el diseño curricular. Es decir, mostraban poco dominio de las actividades y en ciertas 

ocasiones sus prácticas docentes se tornaban aburridas por lo que los estudiantes se 

cansaban y se resistían a participar de las rutinas de clases. 

 

Esta investigación es importante que se realice para conocer la realidad del 

rendimiento académico y desarrollo profesoral de los docentes de CEPOINT. La 

necesidad de que los docentes asuman la responsabilidad de dirigir el proceso de 

enseñanza aprendizaje con una mirada investigativa, y tomar una postura respecto al 

papel que posee la formación docente en la sociedad que vivimos, contribuye a la 

elevación del nivel cultural y les permite ajustarse mejor a los cambios que surgen en la 

sociedad actual. Este proyecto de investigación que tiene como eje temático la 

formación y desarrollo profesoral cuenta con una serie de fuentes bibliográficas 



 

basadas en ese tema de gran interés en el ámbito educativo. Estas citas o referencias 

consultadas le dan validez a lo que hemos planteado anteriormente. 

 

La presente investigación se desarrolla con el estudio de caso acerca del desempeño 

docente y el rendimiento académico en el Centro Educativo CEPOINT. La misma 

posee un enfoque cualitativo en la cual se describe las variables del estudio de caso. 

El proyecto pretende colaborar con esta situación observada, como es el desempeño 

docente y su rendimiento académico en el área de Lengua Española. 

 

El tipo de investigación que se realiza en este estudio de caso encaja con este 

paradigma, es decir, se estudia el desempeño docente y el rendimiento académico. 

Las informaciones obtenidas parten de una experiencia real tanto de los docentes como 

de los estudiantes que se involucran en el estudio de caso, por tal motivo, se asumió 

el enfoque cualitativo. Por otra parte, el método utilizado para la recolección de datos 

es el deductivo, porque sirve para deducir la investigación y así lograr una 

comprensión clara de los objetivos propuestos. 

 

Así mismo, los datos obtenidos en esta investigación se originan de las personas ya 

mencionadas, para afianzar la investigación se observaron varios documentos del 

centro, como son: Proyecto Educativo del Centro (PEC) y el Plan Anual (PA). Sin 

embargo, le falta la elaboración de otros documentos con son: Plan de Mejora y 

Proyecto Curricular de Centro (PCC). 

 

Además, esta investigación dentro de su estudio abordó el universo, la población y la 

muestra; los sujetos elegidos para el proceso de investigación que se investigó. 

Además, se detalló cómo fue elegida la muestra con la finalidad de tener un informe 

más explícito sobre los procedimientos que se llevaron a cabo en cada una de las 

poblaciones seleccionadas. 

 

Las técnicas e instrumentos utilizados en esta investigación sirven para sustentar las 

pruebas halladas en el proceso de recogida de datos lo cual es suficiente para 

evidenciar el planteamiento ya establecido. El método utilizado en 



 

esta investigación fue el deductivo porque va de lo general a lo particular. Las técnicas 

para la recolección de información, se realizaron varias cuestionantes en base a los 

objetivos de esta investigación. Además, se utilizaron tablas como medio de 

presentación de los resultados obtenidos y el análisis de los instrumentos aplicados a 

los distintos actores involucrados en la investigación. 

 

Este proyecto fue muy valioso e importante porque ayudó a reflexionar sobre las 

prácticas educativas, entendiendo que el conocimiento sobre el desempeño docente, 

es por medio de la implementación de estrategias y metodologías creativas que 

promuevan el buen rendimiento académico. La investigación realizada ha facilitado 

tanto el equipo investigador como a los estudiantes debido a que los participantes en 

todo el proceso ayudaron a adquirir competencias fundamentales para el 

conocimiento propio. 

 

El equipo de investigación recomienda que todos los docentes que deben ser más 

colaboradores en el proceso de enseñanza aprendizaje y específicamente en el área 

de investigación para su buen desempeño docente, ya que es una responsabilidad de 

cada uno de ellos estar dispuestos a cualquier petición y estar abierto a la capacitación 

y formación continúa haciendo reflexión sobre sus prácticas docentes. 



 

CONCLUSIONES 
 

Luego de haber analizado los resultados en esta investigación de estudio de caso y de 

acuerdo a los objetivos propuestos, y al nivel alcanzado, enfocados en determina el 

desempeño docente y su influencia en el rendimiento de los estudiantes en el 

CEPOINT, promoviendo cambios positivos. 

 

En este acápite se desglosan los resultados de la presente investigación, fueron 

obtenidos a través de la aplicación de las técnicas e instrumentos seleccionados a los 

sujetos informantes, para lograr el objetivo principal de este estudio de caso se 

diseñaron 9 objetivos específicos, a continuación, se detalla cómo se trabajaron cada 

uno de ellos y los resultados que arrojaron. 

 

El primer Objetivo Específico 1: Determinar el desempeño docente del área de 

Lengua Española. 

 

En este objetivo se trabajó la categoría del desempeño docente al preguntarles a los 

sujetos informantes sobre si los docentes dominan los contenidos del área en su 

práctica diaria, algunos argumentan que su práctica docente es muy buena por que 

planifican los contenidos y varían las estrategias de enseñanza aprendizaje. 

En el Objetivo Específico 2: Identificar el rendimiento académico de los estudiantes 

del nivel secundario, en el área de Lengua Española, en relación con el currículo. 

Para trabajar este objetivo y su unidad de análisis sobre el rendimiento académico en 

los estudiantes del centro educativo, se utilizó la técnica de observación directa y la 

técnica de grupo focal, además, al preguntarle a los sujetos informantes la respuesta 

fue que ¨el rendimiento académico tiene que ver con las notas que ganamos¨. 

Además, ¨El rendimiento académico es lo que obtengo a través de mi desempeño en 

el aula¨. Claramente, esta afirmación del estudiante se enfoca en las destrezas y 

disciplina que tiene en el salón de clases, con el fin de lograr mejores resultados en el 

proceso de enseñanza. 



 

El Objetivo Específico 3: Identificar cuáles son las actividades que realizan los 

docentes del nivel secundario del área de Lengua Española en el colegio CEPOINT 

para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes. 

En este objetivo se abordó la categoría de las actividades que realizan los docentes 

surgieron las siguientes respuestas a través de las entrevistas y grupos focales 

aplicadas a los informantes. Los resultados muestran que luego de indagar sobre las 

informaciones obtenidas del cuestionario los docentes, expresaron que las actividades 

y estrategias que utilizan en el proceso de enseñanza aprendizaje son las siguientes: 

Ferias, Proyectos educativos, Socio – dramas, Paneles, Entrevistas, Lectura y 

Elaboración de portafolio. Estas actividades favorecen a los estudiantes de que 

aprendan de una manera diferente e innovadora fortaleciendo sus conocimientos en el 

área. 

Continuando con el Objetivo Específico 4: Identificar los instrumentos que utilizan los 

docentes para evaluar el aprendizaje en el área de Lengua Española. 

A este objetivo se le dio respuesta a través de las entrevistas y grupos Focales 

empleados a los sujetos informantes y se trabajó la categoría de los instrumentos para 

evaluar los aprendizajes. Lo que dio como respuesta que los instrumentos que utilizan 

para evaluar son los siguientes: Prácticas escritas, Cuestionarios y Exámenes. 

De acuerdo con el Objetivo Específico 5: Indicar el uso que les dan los docentes del 

área de Lengua Española, a los instrumentos para evaluar los aprendizajes en el nivel 

secundario. 

En este objetivo específico se investigó el propósito de los docentes al integrar a los 

instrumentos para evaluar los aprendizajes, a través de las entrevistas y grupos focales 

aplicados a los sujetos informantes lo que dio como resultados que usan cuestionarios, 

prácticas, exámenes, trabajos escritos (ensayos, artículos) y mapa conceptual en su 

práctica pedagógica para que los estudiantes adquieran más conocimientos. 



 

El Objetivo Específico 6: Determinar si el equipo de gestión acompaña a los docentes 

del área de Lengua Española, del nivel secundario. 

Todos los sujetos informantes tienen conocimiento de que el equipo de gestión tiene 

un cronograma sobre los días y docentes que se observarán. Los docentes acertaron 

que quincenalmente son acompañados por la coordinadora. Existen y están a la 

disposición para el uso en la práctica pedagógica. 

El Objetivo Específico 7: Explicar cómo evalúan los docentes en el área de Lengua 

Española. 

Este objetivo fue alcanzado a través de las entrevistas y Grupos focales, aplicados a 

los sujetos informantes respondieron que el proceso de evaluación es 

¨Bueno¨. Debido a que la evaluación que realiza el docente, es buena porque permite 

tener un orden y control de los contenidos que imparten los docentes en las distintas 

áreas y niveles. 

El Objetivo Específico 8: Identificar el uso que se les dan los docentes a los 

resultados de las evaluaciones de los estudiantes del 3er grado del nivel secundario, en 

el área de Lengua Española. 

En esta parte, la gran mayoría no tiene las nociones claras de qué hacen los docentes 

con las prácticas y evaluaciones el uso que les dan. Aunque, varios acertaron que, 

¨Los profesores usan el resultado de las evaluaciones para poner la nota del mes¨. De 

acuerdo con lo planteado anteriormente, los docentes utilizan los resultados finales de 

sus evaluaciones para verificar quienes lograron los indicadores que plantea el 

currículo y tener claro de lo que aprendió cada estudiante en el aula. 

Por último, el Objetivo Específico 9: Identificar cuáles son las estrategias que utilizan 

los docentes en el proceso de enseñanza-aprendizaje en el nivel secundario, en el 

área de Lengua Española. 



 

Esta experiencia fue muy valiosa e importante porque nos ayudó a reflexionar sobre las 

prácticas educativas y su impacto sobre el rendimiento académico de los estudiantes 

del nivel secundario, en este estudio de caso se llegó a las siguientes conclusiones: 

 

El desempeño docente o en los docentes del centro educativo debe ser continua para 

seguir fortaleciendo sus prácticas pedagógicas entendiendo que el conocimiento 

sobre el mismo es por medio de la implementación de estrategias y metodologías 

creativas que promuevan el buen rendimiento académico. 

 

Los involucrados en esta investigación a través del estudio de caso se les permitió 

alcanzar un cierto grado de dominio llegando a la conclusión que las evaluaciones e 

instrumentos utilizados por el docente en su práctica diaria varían siendo en 

ocasiones de agrado para los estudiantes y en tras ocasiones no tanto. 

 

La investigación realizada ha facilitado e impactado tanto a los docentes equipo 

investigador y estudiantes debido a que los participantes en todo el proceso ayudaron 

a adquirir competencias fundamentales para el conocimiento propio y reflexionar 

sobre sus prácticas. 

 

El proceso facilito que los docentes y estudiantes comprendieran sobre los diversos 

conocimientos que se deben dominar para tener un buen desempeño docente con el 

fin de que los estudiantes adquieran destrezas que ayuden a mejorar el rendimiento 

académico. Esta experiencia fue muy valiosa e importante porque nos ayudó como 

docentes a reflexionar sobre el desempeño docente y las prácticas educativas, 

entendiendo que el conocimiento es por medio de la implementación de estrategias y 

metodologías creativas 
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