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ENCUENTRO REGIONAL ASOCIACION IBEROAMERICANA
DE EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA (AIESAD)

Presentacion

El contexto de la educacion superior responde a los cambios que le presenta el orden politico,
desde el cual, la internacionalizacién de la educacion superior puede considerarse, como un fac-
tor que debe coadyuvar a promover y consolidar sistemas educativos con calidad y pertinencia
con vision global. Desde ahi surge el Seminario sobre Internacionalizaciéon de la Educacion
Superior, con el proposito de generar un espacio de reflexion sobre la calidad en la educacion
superior a distancia y virtual en la regiéon, como criterio central para alcanzar procesos eficaces
de internacionalizacion a nivel global.

Para ello, es fundamental la existencia de organizaciones con caracter nacional, regional e inter-
nacional, que se encuentren interesadas en apoyar dichos propositos. Tal es el caso de la Aso-
ciaciéon Iberoamericana de Educacion Superior a Distancia (AIESAD), la Universidad Abierta
Para Adultos (UAPA), con el respaldo de Ministerio de Educacion Superior Ciencia y Tecnologia
(MESCYT) y la Asociacion Dominicana de Rectores de Universidades (ADRU) y la Universi-
dad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), los cuales, realizan aportes significativos desde la
educacion superior, para la transformacion educativa en la region, apoyando en la consolidacion
de espacios incluyentes, que favorezcan las gestiones que demanda la formaciéon de nuevos
profesionales, mediante el desarrollo de competencias consecuentes con una sociedad global e
intercultural.

Dicho empeno, se centra en un interés por desarrollar una cultura sobre la internacionalizacion
y posicionar el tema en las agendas de las politicas nacionales, en cada uno de los paises repre-
sentados por sus instituciones y asociados. Asi, el construir capacidades en las instituciones de
educacion superior para la gestion de la internacionalizacion, se convierte en uno de los aspectos
claves a atender, con el fin de promover un posicionamiento de la educacién superior a distancia
y virtual de calidad en la regién y hacer cada vez mas internacional y de calidad la educacion que
ofrece cada institucion.

Se conté con la participacion de 10 instituciones y unas 200 personas.
Instituciones nacionales:

Instituto Tecnolégico de Santo Domingo (INTEC), Universidad Abierta Para Adultos (UAPA),
Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD), Universidad Central del Este (UCE), La
Universidad Federico Henriquez y Carvajal (UFHEC), Universidad Iberoamericana (UNIBE).

Seminario de Internacionalizacién, UAPA
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Instituciones internacionales:

Universidades internacionales Universidad Santo Tomas de Aquino (USTA), Universidad Na-
cional de Nicaragua (UNAN), Universidad Nacional de México (UNAM), Universidad Nacional

de Quilmes (UNQ).

Dra. Luz Rosa Estrella,
Vicerrectoria de Relaciones Internacionales y Vinculacion Social,
Universidad Abierta para Adultos.
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Palabras de Bienvenida

Dr Angel Hernandez
Rector de la UAPA y Director de la ADRU

Senores miembros de la mesa de honor, sefiores rectores y participantes de este evento. Es un
placer recibirlos en nuestra universidad para celebrar este evento sobre la internacionalizacion
de la educaciéon superior que es sin duda alguna una de las tendencias principales que actual-
mente se vive en el contexto de la educacion superior. Las universidades aisladas deben darle
paso a una gran apertura en todo lo concierne a la movilidad de docentes y sobre todo la distri-
bucion gratuita del conocimiento. La circulacion del saber es lo que esta cambiando el mundo
hoy. Actualmente se reciben millones de informaciones que son importantes para transformar
la vida de las personas, universidades, y sobre todo garantizar que en este mundo global todos
podamos aprender algo nuevo. De manera que un evento destinado a la internacionalizacion es
muy importante porque se discutiran ideas y tendencias de las que estan cambiando la vida en
las universidades.

La AIESAD como asociacion, la UAPA y la ADRU se sienten complacidas de ser las patrocina-
doras de este evento. Las alianzas que hay establecidas entre estas instituciones tiene que tener

un impacto positivo en el contexto universitario.

A todos, gracias por estar en el evento.

Seminario de Internacionalizacién, UAPA
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Palabras de apertura
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Dr. Jaime Alberto Leal Afanador
Rector UNAD vy presidente de AIESAD, Colombia

Quiero en primer lugar extender un reconocimiento a la presencia de cada uno de ustedes y en
especial de los dos Viceministros. Ellos marcan una diferencia sustancial en lo que respecta a una
politica educativa y acciones en el escenario que hoy nos convocan. Por eso, Dr. Rafael Gonzalez
e Ing. Narciso Reyes, nos alegra que estén en este espacio de reflexiéon que propicia la UAPA y
la AIESAD.

Sentimos la calidez de Republica Dominicana, expresada por su rector Angel Hernandez, uno
de los pioneros de educacion a distancia en América Latina, y por supuesto sus Vicerrectoras.
Son personas que se han dedicado a reconocer la importancia de los nuevos escenarios por la
que tiene que caminar la Educacion del siglo XXI. LLa AIESAD aglutina universidades de Ibe-
roamérica, tanto de Espafia como de Portugal, asi como varias universidades de América Latina,
las cuales, vienen jugando un papel trascendental frente al derrotero de nuestra educacion.

Como lo podré expresar en la reflexiéon que haré a continuacion, no hemos sido la punta de lan-
za de la educacion en el mundo. Hemos sido siempre un continente dependiente de los modelos
que se incorporaron de muchas formas en nuestros territorios.

El estar aqui, presidiendo la AIESAD es la manera de decirles a ustedes que hoy podemos cons-
truir un colectivo y por supuesto que estas reflexiones que estamos desarrollando a partir de
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hoy, los conversatorios, paneles, nos llevan a darle respuesta a lo que dijo el querido rector Angel
Hernandez: “No acallemos la reflexion, el pensamiento, y reflexionemos sobre las ventajas com-
parativas que tiene educar una sociedad y nuestros pueblos de América Latina; histéricamente
excluidos de la oportunidad del ingreso y la permanencia en los sistemas educativos de nuestros
paises.”

Estuve mirando las estadisticas de Republica Dominicana y se deben sentir orgullosos. Presen-
tan unas tendencias muy favorables en correspondencia con el resto de los paises de nuestro
continente. Sin conocer como sea el gobierno, han acertado en colocar en primer lugar de la
agenda a la educacién. Las multiples acciones que vienen desarrollado, indudablemente, permi-
tiran en el mediano y largo plazo, que este tipo de modelo educativo de educacion a distancia y
virtual tengan pasos avanzados en la restitucion de la forma de educar en el siglo XXI.

Como presidente de la AIESAD damos la apertura de este evento, que ojala nos dé la total posi-
bilidad de ubicarnos asertivamente en los desafios y las demandas de la educacion del siglo XXI.

Seminario de Internacionalizacién, UAPA
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Conferencia: Disruptiva digital y su prospectiva en educacion

l \4 ——— ]
Dr. Jaime Alberto Leal Afanador
Rector UNAD, Presidente de AIESAD, Colombia

Esta presentacion tiene como tema central la disruptiva digital y prospectiva de la educacion.
Hablar de disruptiva implica aplicar cambios radicales y entender en donde estamos en educa-
cion y hacia donde deberfamos dirigirnos. La reflexion que se presenta se enfoca en el contexto
de América Latina. En buena parte de los paises que forman parte de este continente, ademas
de compartir el idioma espafiol, se comparte la exclusion, equidad, y la falta de la calidad educa-
tiva de nuestros pueblos. Estamos frente a una realidad que tiene dos caras de la moneda.

En esta década han acontecido cambios trascendentales. En esta exposicion se hara una radio-
graffa de como se encuentra América Latina en el tema de la educaciéon, como estamos como
parte de los cambios estructurales a partir de las tecnologfas exponenciales. Se particularizara
en la evolucién de la Universidad Abierta y a Distancia de Costa Rica. Los hechos son los que
demuestran las experiencias significativas a partir de los fracasos obtenidos mas que de los he-
chos acumulados, porque es muy importante aprender de la historia para no repetir los fracasos.
Sigue imperando la modalidad presencial en nuestros paises y ha crecido lentamente la educa-
cioén a distancia y los médulos hibridos de educacion. Sobre esta base América Latina tiene gran
resistencia a los cambios. Estas resistencias no solo estan en la 16gica de las politicas de educa-
cion, sino particularmente en quienes somos los actores fundamentales del escenario educativo.
Nos gusta las zonas de confort, le tenemos temor a lo desconocido. Nuestra educacion de acuer-
do a la Organizacion de los Estados Iberoamericanos, ain sigue prostrada en problemas muy
tuertes que no hemos podido desatar histéricamente en las estructuras educativas. Por lo tanto,
esta reflexion comienza por reconocer que los modelos de educacion que tenemos imperantes
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en nuestro continente son los siguientes:

1. Modelo prusiano: modelo de educacion que se instalo en el albor de la sociedad industrial
a raiz de la creacion de industrias y de fabricas, en varios de los paises de AL se dio una tran-
sicion de urbanidad. Este modelo cree destaca que la educacion se hacia en salones de clases
con profesores que enseflaban a través de un tablero.

2. Modelo Napolednico: modelo donde la educacion estatal es absorbida por todo el estado,
pero sin garantia de calidad. Y cuando se instalan nuestros paises ha servido para el dominio
social. Frente a unas clases sociales favorecidas ante una mayoria que no tenfa muchas opor-
tunidades de educarse.

3. Modelo Britanico: Modelo importante de educaciéon que esta practicamente definido so-
bre la élite de conocimientos, no sobre la élite econdémica.

4. Modelo Aleman: Este modelo para nuestros paises, bajo la referencia de la educacién téc-
nica dual, las conversaciones entre el sector productivo y el sector educativo para formular
estructuras de curriculos que fueran pertinentes. Esto con el tiempo se ha perdido, porque
las instituciones técnicas muchas veces se sienten aminoradas frente a las demandas, donde la
sociedad y las industrias entienden que los que se forman en estas instituciones son un poco
mas que obreros calificados.

5. Modelo americano: fortalece el individualismo, no el escenario de la construccién colec-
tiva de sociedad.

¢Tenemos un modelo latinoamericano de educacion? Nos hemos dado la tarea
de hacerlo?

Parece que estamos en el momento y deberfamos de repensarlo. Porque, scuales son los efectos
de nuestra educacion? Cuales son los premios néveles, en fisica, quimica, en ciencias basicas.
Con todos los talentos e inteligencia que tenemos en nuestros continentes se han desperdiciado
por la falta de efectividad en nuestros sistemas educativos. Por lo tanto, se evidencia un alto
en el camino, que se podria aprovechar, que hay que entender que resolver estos problemas
es una urgencia. Aunque hay falta de calidad, pertinencia y financiaciéon. Son preocupaciones
permanentes de nuestros gobiernos. En la medida que nos vamos reconociendo, valdria la pena
preguntarnos cOmo estamos.

¢Qué compartimos? ;Tenemos una clara visién del qué y para qué educar en nuestros paises? Me
gust6 mucho el plan de gobierno de Republica Dominicana, porque se hace la pregunta anterior
y se plantea una meta. Quiere educar en la equidad y quiere garantizar calidad educativa. La
meta es formar ciudadanos que sepan vivir en un mundo global, que sepan estar abiertos a otras
culturas, con principios de tolerancia y de respeto a la diferencia. ¢L.o han hecho todos los paises
nuestros? La verdad, nosotros no tenemos siempre politicas de estado en torno a la educacion.

Seminario de Internacionalizacién, UAPA
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En nuestras politicas de gobiernos cada 4 anos, hacemos borréon y cuenta nueva.

g > y
Saben ustedes la diferencia entre los llamados los paises tigres de oriente, Finlandia, Alemania,
paises de Europa del Norte frente a lo que se hace en América Latina. Persiguen gobiernos tras
gobiernos las mismas metas. Ademas, hoy se puede plantear que hay un escaso compromiso
politico para la aplicacioén de recursos para la educacion.

La educacion en América Latina esta desfinanciada. Subsisten, los profesores son mendicantes
historicamente. No tienen los mejores salarios, por lo tanto, no siempre tienen la mejor reputa-
cioén social, en el esquema social dentro de esquemas de nuestras propias sociedades.

Pero también se tiene problemas de comunicacion entre actores claves. La importancia de este
encuentro es relevante porque generalmente los sectores de este ambito no conversamos, no
reflexionamos en conjunto. Cada uno de nosotros asume posturas endogamicas frente a lo que
hace en cada uno de sus contextos institucionales.

Existen también problematicas referenciadas en la manera en que somos actores resistentes a los
cambios. Como profesores les gusta repetir afio por afio lo que es nuestro propio conocimiento.
Pasan generaciones de jévenes y de nifios aburriéndose en sus salones de clases, escuchando al
profesor decir lo mismo y haciendo las mismas evaluaciones. Esta resistencia nos lleva a una
limitada accién de los actores clave de la educacion.

Nuestros paises deben de preguntarse como lo ha hecho el RD: ¢De qué sirve la educacion?
LLa educacion es el mejor vehiculo de transformacion social que dispone cada nacion, y siendo
este vehiculo nuestra América Latina, tiene que repensar su educacion y por supuesto tiene que
entender las garantfas de calidad, pertinencia e inclusion educativa.

La mayoria de nuestros pafses llevan casi 200 afnos forjando su libertad y progreso. Hay que
preguntarse de vez en cuando, qué pasa en nuestras universidades. Miremos la otra cara de la
moneda para ver si hay algun otro escenario de cambio que podriamos propiciar. Y si, existe, son
grandes oportunidades que en otras épocas la humanidad ha desperdiciado. Esas oportunidades
consisten en:

Reconocer que se esta viviendo un punto de inflexién como nunca antes la sociedad humana la
habia tenido, donde la educacién esta retada, asi como la economia para poder expandir bien-
estar a sus sociedades. Un punto de inflexién donde nos dice que no se quede América Latina
al margen de la solucién de la sociedad que se reconoce como dice Ergan Moran “la evolucion
societaria’.

* Esta evolucion ha cambiado de muchas formas en muy pocos afios en reconocernos como
iguales. En estos momentos el poder lo tiene quien tiene el conocimiento. Esto lo dice Alvin
Toffler en su libro “La tercera ola”. Por lo tanto, estamos en la posibilidad de la libertad de
expresion que esta siendo mal utilizada; creando post verdades. Porque la educacion no ha sido
consciente que tiene que orientar sobre el uso de las tecnologias.

Encuentro Regional Asociacién Iberoamericana de Educacién Superior a Distancia (AIESAD)
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A veces se le echa la culpa a la tecnologia y se piensa que hay que sacar normas para que el nifio
no use el celular. No se esta educando a nuestros hijos para el uso benéfico de la TIC. Como
humanos tenemos la posibilidad de darle sentido y significado a ese uso.

* Estamos en la sociedad del conocimiento y de la informacion, pero fundamental para lo que
se aborda actualmente en la sociedad del aprendizaje. Se debe instalar en las mentes de los
nifios, jovenes y en nuestra propia mente, es la capacidad de aprender a aprender.

Bajo esa perspectiva, cualquier evolucién del conocimiento podriamos retomarla por nuestra
propia motivacién y no por lo que nos esté diciendo un profesor en el salon de clases. Porque
le encontramos dominio y significado a ese conocimiento, y como este evoluciona pues ya el
escenario de los médulos en la educacion a distancia hay que ir dejandolo poco a poco porque
se vuelven obsoletos tempranamente.

Bajo esa perspectiva hay desafios que tenemos que comprender. Hoy hay que reflexionar sobre
la vida y la aplicaciéon del conocimiento, utilizando las redes que nos propician la tecnologifa. Es
reconocernos en un mundo donde indudablemente hay procesos de transformaciéon cultural
efectivos. Pero hay que estar alerta porque las TIC también sirven a otro tipo de intereses. Con
las tecnologias que se manipulan se pueden cambiar rutas de gobiernos de paises tan importan-
tes como Hstados Unidos.

Este escenario nos lleva a reconocernos en un mundo donde las redes nos cambian la ruta de
la vida y estas tienen un doble sentido: una vida sincrénica pero asincronica con otras personas.
Hay que comprender a los jovenes que son expertos en el uso de estas tecnologias. ¢En la edu-
cacion nos hemos preparado para esto?, o seguimos siendo agentes pasivos en lugar de tomar la
vanguardia para que los jovenes tengan el reconocimiento potencial de la tecnologfa.

Lorenzo Garcia Aretio, nos hace reflexion en torno a los siguientes elementos:
o Ya no hay comunicacién de uno a uno sino de muchos a muchos.
o Se estan constituyendo comunidades de codigo abierto y compartiendo rutas de investigacion.

o Estamos en el poder de compartir comprendiendo que no solo hay redes sociales, sino tam-
bién de conocimiento e investigacion.

o Estamos en el mundo de lo reticular. sJImpulsamos nosotros las redes bajo esa perspectiva?
Las capacidades y las ventajas ya no son permanentes. Cuando se obtiene un titulo o un cer-
tificado de competencias al otro dia es posible que ya esté obsoleto porque la evolucion de la
tecnologia y el conocimiento van a otro ritmo exponencial, por lo tanto, hay que estar actuali-
zandose en nuestros campos disciplinares.

Seminario de Internacionalizacién, UAPA
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En la UNAD, hace 38 afios iniciamos el tema de la educacion a distancia. Los fundadores del
proyecto no sabian qué era educacién a distancia. Pero se entendié algo muy importante, que
aun son las creencias de este proyecto educativo:

La vocacion social de la educacién. Hoy se trata de entender que las comunidades tienen un
saber incorporado que nos interesa a aquellos tildados de académicos y nos olvidamos que hay
saberes en esas comunidades ancestrales muy importantes.

La universidad ha venido construyendo una evolucion, primero en reconocerse como organiza-
cion. Un equipo de ingenieros construyé un modelo de organizacion basado en la teoria de la
cibernética organizacional. Sobre esa base se comenzé a asumir los desafios de la sociedad del
conocimiento.

LLa UNAD naci6 en el afio 1981 para ser una universidad presencial en el sur de Bogota. La ins-
tituciéon comenzo llamandose UNISUR vy luego cuando fueron creciendo a lo largo y ancho de
Colombia el Congreso de la Republica le cambi6 el nombre. Posteriormente, hace 15 afios fui
designado rector de la universidad y se comenzé con una reingenieria que inicié con las propias
estructuras organizacionales que fueron avanzando en la misma forma cuando se tomo la deci-
sion de que el internet se convirtiera en un soporte muy fuerte de la universidad.

En esa estructura inicia la resistencia, construir una cultura de educacion a distancia no es senci-
llo. Por eso, quienes consideran que la educacion a distancia es barata, no lo es. Es una inversion
a largo plazo, y que tiene una curva de maduracion y que estas formas tradicionales de estruc-
tura jerarquica dentro de nuestras universidades no operan para este tipo de universidades. Hay
clementos del pensamiento estratégico que hay que incorporarlo en la gestion de este tipo de
organizaciones. Ademas, hay que incorporar preguntas en torno a las politicas educativas dentro
de las propias instituciones.

Esos escenarios son los que se quieren compartir en la AIESAD y por eso es tan importante que
en la ADRU pudieran formar parte todas las universidades del pais. Y entender que la planifica-
cién es una herramienta para que se logre lo antes planteado.

La UNAD pasé6 de tener 3 programas, 328 estudiantes, 12 docentes y 4 centros a tener hoy mas
de 116 000 estudiantes y una oferta educativa en todos los campos del conocimiento. Para la
educacion a distancia no hay campos vedados. Pero si es importante saber que en esta organiza-
ci6on metasistémica hay elementos que hay que saber administrar, por ejemplo, la complejidad.
La garantia de la calidad a veces entiende que la democratizacién es lo mismo que masificacion,
y esta puede dafiar la calidad.

Se trata de democratizar la educacion en modelos imperantes bajo perspectiva donde cada uno
de los elementos que constituyen los modelos educativos deben estar referenciados en el esque-
ma de lo que se denomina la sistematicidad. Estas 16gicas nos dan a nosotros condiciones de
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administracioén de lo complejo. En toda organizacién que se respete el punto de partida es la
plataforma humana que tiene una conviccion y comprension del deber ser de su trabajo en una
organizacion educativa.

Luego vienen las plataformas curriculares, las pedagogicas porque no es lo mismo ensefiar pre-
sencialmente que aprender a distancia, las habilidades de orden pedagdgico y didactico, y luego
vienen las plataformas tecnolégicas.

La UNAD construyé su propia plataforma y dio pie, siendo una universidad publica, a una
autofinanciaciéon muy fuerte. Entendieron que el Estado no les tiene que dar todo, sino que la
institucion como parte de ese estado también tiene que incorporar la auto sostenibilidad. La uni-
versidad crea identidad frente al liderazgo, se trabaja para que todos sean lideres. Esa estructura
nos lleva a entender que hay preferencia del manejo de inteligencia emocional.

Hay algo clave, y es que hay que tener un proyecto educativo con sentido y significado hacia la
inclusion educativa y el servicio a la sociedad. No son solo 3 las responsabilidades sustantivas en
la universidad (docencia, investigacion y extension). Existen 3 mas:

1. Inclusion:
2. Internacionalizacién
3. Innovacién

Tenemos que entrar en el mundo de la innovacion y entender en ese mundo, por ejemplo, como
desarrollar economia naranja y como potenciar talentos. Economia verde y los paises rodeados
de mares, la economia azul. ;Estamos formando a nuestra sociedad para eso?, para administrar
nuestras riquezas de la diversidad con que nos dotamos. Esto es muy importante y en la UNAD
se han desarrollado observatorios regionales, para crear en Colombia centros de conocimiento
territorial, donde no solo la UNAD invita a todas las universidades de la regién sino a los actores
gubernamentales. Esto nos ha llevado a dejar una huella en los estudiantes, y es el servicio social
obligatorio en todas las areas y disciplinas de formacion. La investigacion — accion participativa
es un método empleado.

La universidad no se limita solamente a nuestros actores internos, sino que los actores sociales
juegan un rol en el proceso de definir el marco de competencias y cualificaciones que debe exis-
tir en nuestros paises.

Finalmente planteatles que es importante entender el valor de la inclusion, de la retencion y la
permanencia de los estudiantes. A estos hay que enamorarlos de la educacién y el conocimiento.
La UNAD ha desarrollado innovaciones tecnoldgicas y humanas. Estan creando incubadoras
de conocimientos en las regiones. Como universidad debemos ser propiciadores de escenarios
de transformacion social con hechos sobre la manera de entender como construir la nueva
empresa.
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El modelo pedagogico es clave, si retoma la diferenciacion de roles entre lo que tiene que hacer
un docente en educacion a distancia y virtual. Se trata de orientar, apasionar al estudiante por el
conocimiento y mostrarle la ruta. Para eso, el perfil de los docentes tiene que ser articulado a
las nuevas competencias. Particularmente las competencias comunicacionales. Como docentes
tenemos que reconocer que tenemos la necesidad de comprender y desde alli reconocer que las
tecnologias impulsan la investigacion.

La realidad se puede cambiar, esta en nuestras manos y particularmente en nuestras mentes que
tienen que estar abiertas.
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Conferencia: Internacionalizacion de la Educaciéon Superior

‘-— > 2

José Armando Tavares,
Rector Instituto Tecnoldgico de las Américas, ITLA, Republica Dominicana
jtavarez@itla.edu.do

Pretendo hacer una introduccién general, hablar obviamente de algunas particularidades de la
internacionalizacién en la Republica Dominicana y aterrizar como lo hizo también nuestro co-
lega Don Jaime, en cémo lo llevamos en el ITLA.

El rector Angel Hernandez habl6 sobre muchos de los aspectos. Retomando sus ideas quiero
reafirmar que lo que se esta implementando en la educacion superior a nivel global es una res-
puesta, una adaptacion a lo que sucede en todos los niveles de la vida humana, la globalizacion
de nuestro planeta.

Esto naturalmente llevado a su maxima expresion, a través de las nuevas tecnologias digitales,
por ejemplo, el uso del internet como soporte, como plataforma que constituye mayor fuerza.
Esta globalizacién necesariamente, transforma todas las instituciones que fueron creadas y sus-
tentadas por nosotros los seres humanos.

Por ejemplo, ya no es lo mismo que hace cincuenta afios, las fronteras se diluyen, aunque hay
tendencias conservadoras que procuran por construccion de muros; pero la realidad es que hoy
nuestro planeta estd mas que nunca, en una movilidad no solamente de mercancias de bienes y
servicios. En fin, todos los que estamos presentes, estamos ahora mismo consumiendo disposi-
tivos electronicos, ropas, accesorios que hemos comprado por internet.
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Ya no hay fronteras, hemos comprado en tiendas virtuales, productos desde china, desde paises
distantes como la India, Jap6n, Corea del Sur, no solamente se da una movilidad a nivel de mer-
cancfas de bienes y servicios, esto implica también la movilidad de personas.

No hay escapatoria, es una realidad que todos estamos viviendo hoy. Vivimos en un mundo don-
de Miami, Puerto Rico y Colombia son como provincias vecinas digamos asi, son unos vecinos
cercanos.

El desarrollo del transporte, todos los medios de transporte: aéreo, maritimo, terrestre, etcétera,
provocados por la globalizacién no deja entrever que vivimos en una gran aldea global, un mun-
do cada vez mas plano, un mundo cada vez mas interconectado. De tal manera que este proceso
de transformacioén impacta de alguna manera las universidades. Eso impacta los sistemas de
educacion superior en el mundo, a, través de una tendencia tridimensional, como se llama hoy
internacionalizacion.

Siguiendo en ese orden, lo que quiero decir es basicamente que todo esto es parte de la inter-
nacionalizacion; es un fenémeno que de alguna manera definira la universidad en el futuro. Es
mi opinién, no es posible pensar hoy la universidad sin que dé respuestas estandarizadas a las
aspiraciones globales. No podemos pensar a nivel local, hay que tener presente en ambito global
en nuestras decisiones.

Como representantes de las universidades, tenemos que actuar respondiendo a las necesidades
locales, porque nuestros estudiantes, nuestros profesores y la comunidad académica espera mu-
cho apoyo a nivel de politicas publicas, pero también de nosotros.

El MINERD comenzé hace un tiempo a apoyar a muchos jovenes con becas internacionales.
Estas oportunidades la han sabido aprovechar jovenes de clase media alta, jovenes sin posibili-
dad de financiar ese tipo de experiencias. Considero que es una forma de dar acceso a todos y
todas.

En otro sentido, también considero que hay que proveer de fondos publicos a mas jovenes
que aspiran y desean tener también ciertas experiencias en otras culturas, porque es importante
una experiencia internacional cultural. La meta es formar ciudadanos sepan vivir en un mundo
global, que sepan estar abiertos a otras culturas, con principios de tolerancia y de respeto a la
diferencia.

En nuestro caso particular en el ITLA, tenemos una vision comprensiva e integradora de la
internacionalizacion, siempre tomando en cuenta y valorando a los actores que intervienen en
la en todo el proceso. El ITLA tiene un plan estratégico con 5 ejes definidos, uno de los prin-
cipales es el crecimiento sustentable de nuestra organizacion, no solamente a nivel de matricula
estudiantil, sino también de infraestructura académica.

Efectivamente, en el ITLA se esta creciendo. Es fundamental destacar, que en materia de inter-
nacionalizacion deseamos convertirnos en referente a nivel regional. El compromiso de lideraz-
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go institucional en este proceso de internacionalizacion se acompana con la ética institucional, el
bilingtiismo; esto refleja que estamos preocupados conscientemente por dar mas oportunidades
en materia de experiencias globales a nuestros jovenes.

Nuestra institucion tiene un departamento de internacionalizacion que depende de nuestra rec-
torfa y una comisioén que se reunen una vez al mes con agendas y objetivos concretos de acuerdo
al desempefio de los actores. De hecho, tenemos nuestra directora de relaciones internacionales.
Estamos consciente de que vamos avanzando poco a poco, que siempre hay oportunidades de
mejora. En el futuro cercano se hara un plan piloto de internacionalizacion del curriculo, ya que
tenemos en agenda la presencia de un experto que viene a ayudarnos en ese sentido.

Nos interesa fortalecer las relaciones con las universidades espafolas e italianas, implementando
estrategias de intercambios de profesores de nuestra comunidad académica. Esto con ayuda del
gobierno dominicano via MESCY'T.
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Conferencia: MOOC como estrategia de internacionalizacion.
Educacion sin distancia ni fronteras

"™ Francisco Cervantes FOTO 12
Coordinador CUAED UNAM, México

francisco_cervantes(@cuaed.unam.mx

La educacion a distancia nos permite estar siempre conec-
tados y cerca uno del otro. La tendencia de hoy es tratar te-
mas relacionados con internacionalizacién y muchos de los
que estan presentes, hemos interactuado desde hace mucho
tiempo sobre esta tematica con mucho interés.

N Quise colocar el titulo de “Educacion sin distancia ni fron-
. teras”, porque en realidad lo que permite el uso apropiado
de las tecnologias en la educacién es eliminar las distancias
y fronteras. La Universidad a Distancia de la UNAM consi-
dera que el tema de internacionalizaciéon o de globalizacion,
implican muchas dimensiones. Para ello hemos trabajado
V3 fuerte, involucrados con cierta parte de las labores y esfuer-

zos que realiza esta la Universidad Abierta Para Adultos en
el desarrollo de su programa de maestrias. Esto siempre con el uso de la tecnologfa, lo cual im-
plica cursos masivos, abiertos y en linea.

En ese sentido, hay que preguntarse, qué es la internacionalizacién, porque lo que yo tengo claro
es que es un proceso en construccion todavia. Se habla mucho, se discute mucho, se define de
diferentes maneras y cada quien da una opinién y luego hay grupos que se retnen y dan una
descripcion, con la cual todo los que participan estamos de acuerdo.

Esto implica un magno esfuerzo en las actividades sustantivas de las instituciones de educacion
superior y que implica la movilidad de estudiantes y académicos. En procura del reconocimiento
entre pares, el reconocimiento entre Ministerios de Educacion, el reconocimiento entre universi-
dades y por supuesto, la colaboracion a través de la firma de compendios especificos y generales.
Uno de los temas mas importante que tenemos ahora es la Gestion del conocimiento. Esto
implica e impacta todas las areas de las universidades que estan involucradas en gestionarlo. Es
llevar y fortalecer el conocimiento desde los puntos de la universidad donde se crea, se genera
o se descubre. En fin, es llevarlo hacia las areas que lo puedan utilizar para hacer mejor lo que
hacemos o para hacer cosas que no podemos hacer sin ese conocimiento.

Una de las cosas que empuja a la internacionalizacion en nuestras instituciones, es que todo lo
que esta pasando actualmente no tiene antecedentes, la Revolucion Industrial 4.0 y la definicién
de la vida 3.0 y todos los que terminan en 4 o0 5.0
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Los cambios que estan ocurriendo ahora en el planeta son a una velocidad exponencial. Gracias
a el desarrollo de las tecnologfas digitales, esto nunca habia pasado. Esto va a tener un problema,
lo cual va a transformar la forma en que ejecutamos los programas académicos de licenciatura.
Donde normalmente los dos primeros afios trabajamos con los estudiantes las ciencias bésicas
que no cambian mucho en el tiempo, pero pronto tendran alteraciones.

Considero que hay que trabajar arduamente la fase de la formacion integral de los estudiantes.
Es trabajar de manera positiva porque luego llegara el momento de ingresar con altas competen-
cias al ejercicio profesional acorde con lo que esta ocurriendo en el mundo laboral.

Por lo tanto, la cantidad de informacién para fortalecer el conocimiento a veces esta obsoleta.
Lo que hoy estamos ensefiando sobre el verbo esta obsoleto probablemente. En un tiempo no
muy lejano probablemente vamos a tener que cambiar el modelo académico de como trabaja-
mos con los estudiantes durante la ultima etapa de su formacion.

En cuanto al cambio exponencial debemos tener claro qué ocurre en todos los pafses y en todos
los sectores de la sociedad. Puesto que estos cambios pueden transformar radicalmente todos
los sistemas, los de gobierno, los de gestion y los de produccion. Entonces si tenemos razones,
muchas razones por las cuales la internacionalizacién o el proceso de internacionalizarnos es un
proceso muy importante para las instituciones de educacién supetior.

La evolucion de las tecnologias nos permitié en 2004 arrancar con la Educacion a Distancia. Las
primeras carreras en la modalidad a distancia se ofrecieron en febrero de 2005 y eso nos permi-
ti6 romper el limite de la Zona Metropolitana y pudimos llevar Educacion Superior a lugares en
donde tradicionalmente no la podiamos haber llevado.

Cada dfa tenemos un incremento de estudiantes, tanto asi, que hoy contamos con una matricula
de 250,000. Ademas, destacamos que en el 2016 empezamos con la oferta de cursos masivos
abiertos en linea con lo cual logramos globalizar el acceso de las personas que hablan espafol a

oferta educativa de la UNED.

El uso de las tecnologias nos ha ido permitiendo eliminar las fronteras y actualmente estamos
en la etapa en donde utilizando esta metodologia de los MOOC, queremos ofrecer programas
formales y de maestria. Esto es una muestra clara del impacto que tiene este proceso que busca
la internacionalizacion de la universidad.

Considero que tenemos que articularnos primero en el interior del pais antes de salir hacia el
exterior. Hay que articular una buena relacion con toda la oferta educativa del pafs. La UNAM
tiene presencia en las 32 entidades federales de México. Tiene campus fuera de la Zona Me-
tropolitana y tiene pueblos de desarrollo en diferentes lugares del pais a través de las Escuelas
Nacionales de Educacion Superior.
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Una de las caracteristicas de internacionalizacioén es que se tiene que tener procesos de colabo-
racién con universidades o instituciones de todos los continentes, porque si tenemos solo de
América de Latina y el Caribe o de Iberoamérica, los proyectos de colaboracién, investigacion,
movilidad de docentes y estudiantes, seran mas limitados.

Este es el camino que estamos siguiendo para la parte de la internacionalizacion, uno de los
programas que utilizamos es el Bachillerato a Distancia que en realidad tiene innovaciones que
parten de la psicopedagogica. Es un plan de estudio multidisciplinario.

El programa tiene dos etapas: el propedéutico que es de apoyo al ingreso de los estudiantes y
luego tiene cuatro semestres con 24 asignaturas multidisciplinarias. No se implementa Biologia
sola, ni matematica, fisica e historia, sino que son mezclas. Es decir, para las generaciones ac-
tuales tomamos muy en serio el aspecto cientifico, sin olvidar que estamos formando personas,
mezclando el pensamiento humanistico y el pensamiento social.

Utilizamos herramientas tecnoldgicas y conceptuales, o sea, inteligencia artificial, sistema de
aprendizaje colaborativo, maquinas inteligentes, ecosistemas de repositorio y tecnologias para
poder colaborar. Para facilitar la interrelacion entre los docentes y estudiantes.

Ademas, tratamos con todo esto de hacer experiencias personalizadas y definir un modelo en el
cual podamos apoyar mas a los estudiantes que mas necesitan. Como dirfan los economistas;
hacemos una discriminacién positiva.

Discriminamos, pero a favor del que mas necesite, este es un ejemplo del modelo que llamamos
disefio multinivel. Aqui lo primero que quiero resaltar es que en este programa se lleva una ma-
teria a la vez. Se concentra la atencion del estudiante en una sola materia que tiene una duracién
de 20 a 25 horas por semana y tiene una duraciéon de 4 semanas.

Son cursos de 80 horas de dedicacion de los estudiantes. Lo que nos permite hacer es que cada
vez que el estudiante ha pasado un tema o unidad, se hace una evaluacién diagnostica, la cual
nos permite identificar si el estudiante maneja los antecedentes necesarios para poder aprender
los contenidos requeridos.

Otro aspecto que nos ayuda a impulsar la internacionalizacion es el trabajo en red a través de
las asociaciones de instituciones de Educacion Superior. En ese sentido, trabajamos un proyecto
en la region que se llama “Espacio Comun de Educacion Superior en Linea” en la UDUAL. La
Unién de Universidades de América Latina y el Caribe. Es la encargada de impulsar la creacion
de este espacio como un proyecto Latinoamericano que permite la internacionalizacion de la
Educacion Superior en Linea.

Es preciso destacar, que con todo este proceso hemos logrado ponernos de acuerdo y definir
principios de colaboracion. O sea, antes de hacer acuerdos, todos tenemos que poner en claro
qué es lo que sf podemos hacer, bajo qué condiciones participamos y que podriamos aportar al
espaclo.
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Uno de los principios que a veces no nos deja avanzar, es que no hay un fondo econémico
financiero estable que apoye las actividades que se hacen en el ECESELI. En realidad, el finan-
ciamiento ha hecho mucha falta, aunque todas las instituciones a pesar de eso, nos comprome-
temos con cada uno de los proyectos. También identificamos los temas que son prioritarios y
comunes para toda la region.

No queremos hacer oferta de todo lo que se nos ocurra, sino generar ofertas en esos temas que
permitan mejorar las condiciones de las universidades, formando nuestros académicos en el
nivel de maestrias para el bienestar de nuestra sociedad tanto en la parte social como en la parte
economica.
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Panel: Conversatorio Internacionalizacion y curriculo:
oportunidades y desafios

UAPA v UAQ ’

e,

( ’ l! "A/ L y /‘.: VIADA || 3
— e ; g '1“' f_-s...- i 3

1

El propésito de este panel es reflexionar sobre los diferentes puntos de vistas y diferen-
tes universidades y experiencias sobre los retos y desafios que tienen las instituciones
en sus busquedas por movilizar en acciones encaminadas al posicionamiento interna-
cional, algunas de educacion a distancia y otras en el proceso de migracion. Ademas, se
quiere analizar potencialidades de las universidades y visibilizar oportunidades.

Paula Torres Jiménez,
Universidad Santo Tomas de Aquino, USTA, Colombia.

internacionalizacién(@ustadistancia.edu.do

La internacionalizacion del curriculo es una de las diversas estrategias que tiene la internaciona-
lizacion. Alli convergen diversos aspectos de enseflanza y aprendizaje para los estudiantes. Estos
estudiantes tienen que tener una competencia internacional especifica,ya que, cuando se gradian
salen a un mundo en el que pueden desenvolverse tanto en Colombia como en cualquier parte
del mundo. Los docentes son los principales mediadores del proceso, por lo tanto, deben contar
con estas habilidades.

El desarrollo de los curriculo con perspectiva internacional debe ser una meta de las universi-
dades. La generacion de espacios académicos son planteados con otras instituciones. Con los
convenios nacionales e internacionales especificos, se tiene la posibilidad de realizar este trabajo
de la generacién de espacios en conjunto con otras universidades.
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Ademas, se debe tener una movilidad de los actores del curriculum. Estos son: docentes, estu-
diantes y personal administrativo.

La adquisicion de la lengua extranjera es esencial. Se debe analizar qué estan haciendo las uni-
versidades para potenciar el conocimiento en este sentido. Se reflexiona sobre la necesidad que
el docente domine que idioma inglés y lo aplique en el proceso docente con sus estudiantes. Por
ejemplo: recomendando bibliografia en este idioma.

En Colombia se dict6 una ley que plantea que se debe tener mas relacion externa. La internacio-
nalizacion es un proceso que se le debe prestar atencion y debe existir un componente curricular
para desarrollar este tipo de proceso y darle continuidad es lo que permite analizar qué se esta
haciendo y hacia donde vamos.

Alvaro Garcia,
Universidad Estatal a Distancia, UNED, Costa Rica.
agarcia@uned.ac.u

Los latinoamericanos no somos tan diferentes. Plantear la necesidad de unir esfuerzos en im-
partir doctorados con diversos profesores que existen en nuestros diferentes paises. Reafirma lo
caro que sale el curriculum en la creacién de una nueva carrera. Cuando se trabaja en conjunto
con profesores de diversos paises el disefio de un plan de estudio se comparte esfuerzos en el
desarrollo de los disefios curriculares de las asignaturas.

Entrando en materia, la internacionalizacion del curriculum comprende tres niveles:

-Nivel de adiccion. Los profesores de algunas asignaturas incorporan elementos de internacio-
nalizacién y a veces se realiza intuitivamente, ejemplo el uso de recursos en idioma inglés. En
Costa Rica existe la carencia de este idioma. Se cre6 una politica en este sentido y las universida-
des y especialmente las publicas se establecieron fondos para ofrecer becas de inglés gratuitas a
estudiantes y profesores.

- Nivel de infusién. Que permee en todo el plan de estudio.

La meta a la que se debe llegar es a un curriculo transformador. Esto implica que el mismo,
ayude al estudiante a convertirse y transformarse en una persona que se pueda desenvolver en el
nuevo entorno en el cual vivimos.

Ademas, no hay muchas investigaciones que giren en torno a la internacionalizacion del curricu-
lo y se convierte en una oportunidad para incluir como objeto de estudio.

Enla UNED se cuenta con el programa de asesorfa curricular y evaluacion de los aprendizajes
y su equipo de trabajo estan investigando este tema como objeto de estudio con publicaciones
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existentes. La meta es crear una guia para la internacionalizacion del curriculo. Hay que ofrecer-
les a los docentes las herramientas para internacionalizar el curriculum.

Karina Pérez
Directora de Innovacion, UAPA, Republica Dominicana.
karinaperez(@uapa.edu.do

La importancia del cambio es el tema central a lo que va dirigido esta intervencién. Cada una de
las nuevas generaciones van a tener nuevas formas de adquirir conocimiento. Uno de los retos
de las universidades es adaptarse a esos cambios y crear ese cambio para convertirnos en lideres
de la educacion superior.

¢Como lograr que nuestro curriculum sea internacional, atractivo, desafiante, llame a personas
de otros lugares del mundo a buscar a nuestras universidades? Tenemos constantemente mejo-
res maneras de satisfacer las necesidades de las nuevas generaciones.

Algunos elementos que debemos potenciar sobre otros son:
* Reforzar las competencias.
* Lograr curriculum adaptativos.
¢ Construccion colectiva de ese curriculum sobre el paradigma de aguila solitaria.

Tenemos que pensar en los préximos cambios que permitan llegar a resolver la necesidad de esa
nueva generacion que aprende de una manera diferente. La UAPA esta apostando por la inno-
vacion. Ejemplos de innovacion y tendencias hay muchos. Convertir un campus y llevarlo a un
celular hasta la dimensién dinamica y colaborativa del curriculum.

Cada vez los recursos educativos abiertos son mas utilizados y necesarios. Otra tendencia es que
las personas van a buscar menos titulaciones y van a requerir mas micro certificados de médulos,
competencias a mas corto plazo, porque la proyeccion es que las empresas no solo estan pidien-
do titulos, si no también competencias y habilidades técnicas.

Las universidades deben estar a tono con estas tendencias y flexibilizar el curriculum acorde a
la necesidad individual del estudiante. La UAPA esta aportando la innovacién en el curriculum,
modelo educativo, tecnologia, procesos administrativos, que nos convierta en una organizacion
que esta constantemente evolucionando. Se esta incubando una red de innovacién abierta con
miras a aunar esfuerzos entre instituciones que estan apostando por la innovacién y crear opor-
tunidades.
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Conclusiones del Panel

Moderadora: Dra. Constanza Abadia,
Vicerrectora Académica y de Investigacion, UNAD, Colombia
constanza.abadia@unad.edu.com

Un referente importante esta relacionado con el significado que la internacionalizacién tiene
para cada institucion y su articulacion con la misién y vision institucional para iniciar el plantea-
miento de diferentes rutas estratégicas que coadyuven a su desarrollo y empoderen a los dife-
rentes actores de la comunidad.

Internacionalizar el curriculo significa formar ciudadanos integrales y globales para desenvolver-
se en multicontextos. Para lograr lo anterior, es necesaria la formacién en lo disciplinar y en lo
axiologico, para que con su integracion se aporte a la formacion de ciudadanos comprometidos
con la sociedad global y pensar en el valor agregado de la misma.

Se debe abrir el abanico de miradas sobre la internacionalizacién, pues esta no solo comprende
movilidad estudiantil y segunda lengua; también confluyen la investigacion, la formaciéon docen-
te, creacioén de redes para el intercambio disciplinar, pasantias, misiones, internacionalizacién en
casa, etc.

Las relaciones externas son importante, pero no es lo unico, se debe dar sentido al proceso mis-
mo de la internacionalizacién buscando la sistematizacion, la evaluacién del proceso mismo y su
impacto en las multiples estrategias que desarrollan las universidades.

La internacionalizacion debe tener un lugar protagoénico en articulacién con la investigacion en
diferentes objetos de estudio. Para ello, los actores involucrados deben trabajar la apropiacion de
la confianza, como un criterio para vivitlo y sentirlo reciprocamente. Confianza en el otro, como
un aportante en esa doble via que se debe trabajar conjuntamente.

A fin de que se geste mejor la internacionalizacion, las instituciones deben estar convencidas de
sus valores propios, de sus fortalezas y creer en ellas mismas. Entrar en un panorama de dar y
recibir y no solo de recibir. ;Se trata de un crecimiento conjunto!

Dentro de los obstaculos para la internacionalizacién esta el sistema de créditos de los diferentes
paises, el manejo de una segunda lengua, los curriculos rigidos y desactualizados, asi como la
mirada instrumental y reducida, que impacta negativamente en la gestion de la misma.
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Conferencia: Procesos de internacionalizacion en la UNQ

Viviana Anache,

Universidad de Quilmes, Buenos Aires, Argentina
vanache@ung.edu.ar

Nicolas Nogueira,

Universidad de Quilmes, Buenos Aires, Argentina
anogueira(@ung.edu.ar

Angeles Vazquez,

Universidad de Quilmes, Buenos Aires, Argentina
angeles.vazquez@ung.edu

Proceso de internacionalizacion de la Universidad Nacional de Quilmes

El objetivo de la oficina de relaciones internacionales es facilitar el proceso de posicionamiento
internacional de UNQ y brindar servicios y asesoramiento a docentes, investigadores, estudian-
tes y staff administrativo, para el mejor aprovechamiento de las oportunidades internacionales.

Proceso de internacionalizacion: etapa 1 (Inicios)

Las relaciones internacionales casi son exclusivamente desarrolladas por docentes e investiga-
dores que van estableciendo vinculaciones con colegas e instituciones extranjeras. Estas son
actividades atomizadas y descentralizadas.

Etapa 2: Desarrollo de Ia politica propia y apoyo gubernamental

En el ano 2004, la UNQ), lanz6 una politica activa de la internacionalizacion. En ese sentido, el
Ministerio de Educaciéon de la Nacion, inicié por primera vez, una politica activa de promocion
de la internacionalizacion universitaria, en la cual se desarrollaron programas como: promocion
de la Universidad Argentina y el programa de internacionalizaciéon de Educaciéon Superior y
cooperacion internacional (PIESCI).

Etapa 3: Constitucion y fortalecimiento del drea de RRII (Relaciones interna-
cionales)

La primera convocatoria (PPUA) contd con la aprobacion del proyecto de desarrollo y fortale-
cimiento de la direccion de relaciones internacionales de la Universidad Nacional de Quilmes.
Luego se logré la adquisicion del equipamiento de ultima tecnologia. Posteriormente se pro-
cedi6 a capacitar al personal con cursos, idiomas extranjeros y pasantias con el personal en las
oficinas internacionales de otras universidades nacionales. Poco a poco con la experiencia se ha
mejorada la pagina web del area de traduccion al inglés y el portugués.
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Etapa 4: Proyectos financiados

Con financiamiento de la Unién Europea se hemos participado en algunos proyectos alfa como:
Asesoramiento de la calidad en la Educacion Superior y el AFA CID vy los tres consorcios Era-
mus Mundus (ERADIC. AEDIC II' Y ARTESS, ademas del proyecto de movilidad en MER-
COSUR.

Etapa 5: Intenso fomento de la movilidad estudiantil

En el 2006 la UNQ recibi6 sus primeras solicitudes de plazas de intercambio desde Colombia
para tres estudiantes en el marco del Programa de Movilidad Estudiantil CINDA. A partir de
esas primeras movilidades, nace el Programa de Movilidad Estudiantil PROMOVES. Luego de
ese paso el Consejo Superior aprueba el Reglamento de Movilidad Estudiantil. Esto deja muy
claro, que la movilidad estudiantil tiene efecto multiplicador sobre la internacionalizacion.

Efecto actual de la internacionalizacion

En los ultimos afos, la idea de internacionalizaciéon universitaria ha incorporado conceptual-
mente otro tipo de acciones, las cuales estan mas centradas en la “internacionalizacion integral”.
Esta incluye la internacionalizacion del curriculum, la promocién de titulaciones multiples, la
discusion de una politica lingiifstica, la incorporaciéon de profesores extranjeros, actividades in-
ternacionales por periodo breves y el uso intensivo de herramientas virtuales en la actividad
curricular como: webinarios, videoconferencia, movilidad virtual, etc. En definitiva, es necesario
profundizar el proceso, pensando en lo internacional como concepto transversal que atraviesa
todas las funciones sustantivas de la universidad.
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Panel: Experiencias de Curriculos y movilidad académica

Loraine Amell Bogaert

Decana de Asuntos Internacionales e Interinstitucionales de UNIBE Re-
publica Dominicana.

Lamell@unibe.edu.do

La Internacionalizacion es un eje estratégico central dentro de la mision
y vision de la institucion. Tanto asi que el 30 % de la matricula es inter-
nacional. En 37 de anos de fundacién, UNIBE ha priorizado el com-
ponente internacional, el cual permea todo el quehacer académico. El
' desarrollo de esta dimension transversal busca formar profesionales con
/ competencias interculturales y asegurar el cumplimiento de estandares de
A ‘ calidad globales en las tres funciones sustantivas de nuestra universidad:
docencia, extension e investigacion.

Factores de éxito en el Modelo de Internacionalizacion de UNIBE

¢ Capacidad Organizacional: La internacionalizacion como parte central de la gestion
universitaria.

* Vinculacién y Cooperacion.
¢ Internacionalizacién del Curriculo.
* Alianzas para el fomento de la investigacion, desarrollo e innovacion
Las 20 principales estrategias para fomentar la Internacionalizaciéon
Capacidad Organizacional: La internacionalizacién como parte central de la gestion universitaria

1.Consolidacion de la Oficina de Asuntos Internacionales e Interinstitucionales en 2005 (Deca-
nato en 2011).

2.Establecimiento de politicas y procesos que garantizan la viabilidad del programa de movilidad
(Ej. Creacion de la figura del estudiante visitante con matricula diferenciada, sistema de trans-
ferencia de créditos cursados en programas de movilidad, entre otros ajustes en el sistema de
gestion universitaria).

3.Inversion de fondos por escuela e indicadores de desempefio institucional para fomentar ini-
ciativas de internacionalizacion desde las facultades.
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4 Estrategia de reclutamiento de extranjeros, alto nimero de estudiantes internacionales inscri-
tos, mas de 45 paises representados y una estructura de facilidades y servicios pensados para
ellos (Programa de Familias anfitrionas, orientacién para hospedaje, visado, seguro, acompana-
miento con pares, adaptacion cultural, etc).

5.0btenciéon de licencias por Estado para rotaciones de nuestros estudiantes de medicina en
hospitales de Estados Unidos (Licencia de Florida desde 2009 y Medical Board of California
desde 2016)

Vinculacion y Cooperacion

0.Establecimiento de relaciones y convenios con mas de 260 instituciones de Educacién Supe-
rior de calidad en 43 paises del mundo.

7.0rientacion los esfuerzos hacia convenios de movilidad estudiantil que permitan el pago de
matricula en la universidad de origen, estimulando la movilidad estudiantil bidireccional (70 de
83 convenios de movilidad son pagando matricula en origen) y promoviendo becas tales como

UGRAD, ELLAP, Erasmus+, entre otras.

8.Insercién de todas las escuelas en organizaciones internacionales especializadas, y también a
nivel institucional (ej. OUI, CIEE, CLADEA, OMT, AUIP, NAFSA, UDUAL, AUIP, CBIE,
CONPEHT).

Encuentros Interinstitucionales bianuales

9.Relacion permanente con Embajadas, Consulados, ONG’s, y organismos internacionales de la
mano con el Ministerio de Educacion Superior Ciencia y Tecnologia, para mantener a la comu-
nidad informada sobre las oportunidades de formacioén y cooperacion internacional.

10.Integracion nacional para fortalecer la oferta pais a través de iniciativas como RIUD-ADRU

y MOVENIL
Internacionalizacion del Curriculo

11.Adecuacion de los programas académicos con la finalidad de promover la movilidad entre los
estudiantes (ej. Creacion de asignaturas electivas, semestres exclusivos para practicas en todas las
areas, programas curriculares mas flexibles con enfoque por competencias, etc).

12. Universidad Bilingtie: todos los programas de grado tienen modalidad bilingtie con oferta
en inglés.

13.Disefio de cursos cortos y programas a la medida para grupos de estudiantes de universida-
des extranjeras afiliadas (ej. Aprendizaje en el Servicio Comunitario, proyectos de investigacion,
practicas y pasantias, entre otros)
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14.Formacién en idiomas: francés, portugués, aleman, mandarin, Italiano, entre otros para fo-
mentar la movilidad, oportunidades de formacion internacional y competitividad en el mercado
laboral. Certificacion para el inglés (TOEFL), Italiano (CILS) y espafiol (DELE).

15.Desarrollo de distintas modalidades de programas cortos a la medida para promover la par-
ticipacion de estudiantes internacionales, a través de temas relevantes para conocerse en Re-
publica Dominicana, asi como viajes de corta duracion para estudiantes de UNIBE con fines
académicos a distintos destinos relevantes para sus programas.

16.Incorporacion de la Internacionalizacion en la docencia y el curriculo (electiva de Comuni-
cacion Intercultural, ferias de paises, clases espejo, clases invertidas, videoconferencias, casos
internacionales, charlistas invitados, entre otros).

17. Programas de doble titulacién en grado y postgrado. Alianzas para el fomento de la investi-
gacion, desarrollo e innovacion

18. Participacioén en proyectos de investigacion y formacion con fondos concursables interna-
cionales. Estudiantes y docentes visitantes desarrollando estancias de investigacion.

19. Apoyo al desarrollo de la internacionalizacion en la universidad y el pafs, a través de lineas de
investigacion institucional en educacion superior.

20. En definitiva, UNIBE considera, que la mayor satisfacciéon de trabajar con la educacion
internacional es poder brindar a otros la oportunidad de transformar sus vidas para siempre,
porque nadie que vive una experiencia de movilidad regresa siendo el mismo.

José Antonio Medal Solis
Direccién de Educacion a Distancia Virtual, UNAN-Managua, Nicaragua
jvargast(@unan.edu.ni

Jazmina Vargas Rodriguez
Directora de educacién virtual
de la UNAN-Managua
jmedal@unan.edu.ni
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Resumen

Rubén Dario decia que: “sila patria es pequefia uno grande la suefia”. Justo eso nos pasa a todos,
siempre soflamos con nuestras instituciones como las mejores del mundo y siempre reunimos
los mejores esfuerzos para echar a andar los proyectos. La meta es colocar una posicion en el
mejor de los lugares a nuestras universidades.

LLa maestra Jazmina y yo laboramos para la direccion de educacion virtual de la UNAN-Managua.
En ese proceso, tenemos tres afios de haber sido constituidos, pero dos afios en funcionamiento.
A la fecha ejecutamos 4 programas de formacién de grado, 5 de postgrado y 14 programas de
educacion continua para docentes.

Actualmente se estan ejecutando 4 programas de educaciéon continua en colaboracion con el

MHCP a funcionarios publicos. También se estan ejecutando 11 programas de educaciéon con-
tinua a docentes de INATEC. Todos en modalidad virtual.

La internacionalizacion de la educacién superior ha abierto oportunidades de intercambio en
casi todas las areas de nuestras universidades. En ese orden, se trata de la movilidad docente,
estudiantil, la investigacion, la movilidad virtual, ofertas compartidas, doble titulaciones (varias
universidades titulan una misma oferta), la transferencia técnica, entre otras.

La internacionalizacion ha abierto nuevas oportunidades, pero también nos obliga a repensar lo
que estamos haciendo. Por ejemplo, como lograr la movilidad académica, donde nuestros estu-
diantes se integren en universidades que hablen otro idioma.

Nuestros paises y nuestras universidades son muy parecidas, todos coincidimos en eso, pero
cuando hablamos del reconocimiento de estudios o titulos, las cosas no son tan parecidas, y es
légico y comprensible, no todos tenemos los mismos avances en diversos temas.

En ese orden, surge algunas interesantes preguntas, ¢serfa un buen momento para establecer
acuerdos interinstitucionales para reglamentar este tema? o es el momento de establecer o
adoptar estandares de calidad internacionales que nos rijan a todos y en base a eso tratar el tema
del reconocimiento de estudios? ¢serfa justo para las universidades que no tienen el financia-
miento para someterse a procesos de acreditacion?

Todas nuestras universidades hablan de créditos académicos, pero este se establece como una
medida de comparacién de la carga académica invertida por un estudiante. Ahora bien, cuando
se hace reconocimiento lo hacemos en base a las asignaturas. ILa definicion que nos han vendido
de créditos, esta muy lejos de la realidad. La adopcién de un sistema de créditos que sea en rea-
lidad un indicador de la carga académica invertida por los estudiantes serfa una buena estrategia
para el reconocimiento de estudios tan necesaria en los procesos de internacionalizacion.
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El CSUCA (Consejo Superior Universitario Centroamericano) esta dando pasos en la armoniza-
cion del curriculo regional. Tanto asi, que ya ha trabajado varias carreras, estableciendo las bases
de un curriculo para todos los paises, siempre respetando las diferencias. Esto implica, que los
titulos seran reconocidos a nivel regional.

En Nicaragua siguiendo esa linea, se ha creado la comision de armonizacién desde el consejo
nacional de las universidades, para armonizar un conjunto de carreras; entre ellas la de medici-
na. Para ser coherentes con la internacionalizacién, una buena estrategia es iniciar en casa. El
CSUCA también ha establecido el crédito centroamericano que a pesar de que ya tiene sus afios
constituido, las universidades no terminan de adoptatrlo.

Desde esta direccion se han realizado varias experiencias de internacionalizacion que han sido
de mucha importancia. Una de las primeras fue el intercambio que se realizé con especialistas
de la UDGYV hacia nuestra universidad. Se trat6 de pasantia del personal de la UNAN-Managua
con el de la UAPA.

En conjunto con la accién anterior, se establecieron las bases para lograr lo que hoy se constitu-
ye como la DEDV de la UNAN-Managua. Estas y otras acciones nos ayudaron a comprender
coémo estaba el tema de la educacién a distancia y virtual a nivel latinoamericano.

Otra experiencia fue con el tema de MOOC, ya que la universidad no apostaba por este tema,
pero con el intercambio desarrollado con la UAPA logramos establecer el marco de trabajo y
desarrollar una decena de cursos con esta metodologifa. LLos cursos fueron desarrollados especi-
ficamente para formacién docente. Como es el caso de la movilidad de docentes de la Universi-

dad Abierta para Adultos (UAPA) hacia UNAN-Managua y viceversa.

Actualmente estamos ejecutando un proyecto en conjunto con el MHCP. En este proyecto se
esta capacitando alrededor de 400 funcionarios publicos en temas de NICSP, COSO — Gestién
y administracion de riesgo, NIAS como normas internacionales de auditoria y aseguramiento,
introduccion al manual de estadisticas y finanzas publicas en la contabilidad 2001 — 2014. Estos
temas son para Nicaragua muy especificos y modernos, pero determinamos que nuestra debili-
dad era que no se contaba con profesionales con experiencia en esos temas.

La experiencia fue muy fructifera para los involucrados, porque estuvieron en el campo de ac-
cion, siendo esto una exigencia del MHCP. En este caso se logré trabajar con docentes de uni-
versidades tales como: Universidad Argentina de la Empresa (UADE), Universidad de Buenos
Aires (UBA) y la Universidad Nacional de México (UNAM).

Las duraciones de los cursos son de 12 semanas. En ese sentido, es imposible costear a un ca-
tedratico por 3 meses en cursos presenciales. Por eso los cursos fueron colocados en la plata-
forma de la universidad y los docentes desde sus paises lo fueron realizando. A pesar de todo,
los resultados de este proyecto fueron muy buenos. Actualmente se estan realizando acciones
encaminadas a la sostenibilidad de este programa de formacion, para abrirlo a la empresa priva-
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da. Es bueno hacer la aclaracién que para participar en este proyecto se tuvo que pasar por un
proceso de seleccion.

En la actualidad se esta trabajando un proyecto entre el ente regulador de las telecomunicacio-
nes, Centros de Estudios Especializado en Banda Ancha y TIC, UNAN-Managua y KOICA
Agencia de Cooperaciéon Internacional de Korea.

Este proyecto pretende desarrollar cursos de formacion continua en modalidad virtual para
funcionarios publicos. En tal sentido, creemos que la internacionalizacion no se debe de enfocar
unicamente al intercambio académico entre universidades, sino que hay que sumar diferentes
entidades para promover la democratizacion y la calidad de la educacion superior.

Para la Universidad Nacional de Nicaragua (UNAN) en lo que respecta a la educacion virtual
y los proyectos que se ejecutan, siempre existe el intercambio de experiencias con otras insti-
tuciones, lo cual nos fortalece institucionalmente, pero, sobre todo, nos muestra que abrirnos
a esa experiencia es el camino correcto en el contexto actual. La universidad que no se abra a
estas nuevas formas de hacer educacion, estara condenando a sus estudiantes a desconocer esas
relaciones tan necesarias que se adquieren, para desenvolverse en la compleja realidad de hoy.

Esto es basicamente lo que hacemos en el area de internacionalizacion, porque existe una di-
reccion encargada de este tema que sistematiza los esfuerzos de todos los involucrados en la
direccion académica en materia de internacionalizacion.

Paula Torres Jiménez

Especialista de ambientes virtuales de aprendizaje y encargada de los pro-
cesos de internacionalizacion en la Universidad Santo Tomas de Aquino,
Colombia.

internacionalizacion(@ustadistancia.edu.do

Internacionalizacion del curriculo

En ese sentido, convergen diversas estrategias de ensefianza y aprendizaje para los estudiantes
y la comunidad académica para lograr en ellos unas competencias internacionales especificas.
Se trata de que cuando culminen sus estudios, puedan desenvolverse tanto en Colombia con e
cualquier pais del mundo.

Por eso en los docentes y todos los involucrados, hay un gran empefio por lograr altos niveles de
competencias en ellos, por eso el disefio y desarrollo de nuestros curriculos son disefiados con
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perspectivas internacional como meta central, porque nuestra educacion va en transicion de lo
presencial a lo virtual.

A veces contamos con los registros calificados por la acreditacion y por tener todo al dia, por
eso reitera que la internacionalizacién es nuestra meta central de la Universidad Santo Tomas de

Aquino.
La generacion de espacios académicos

Trabajamos estos espacios con otras instituciones, porque no somos un mundo aparte. Por eso
tenemos convenios nacionales e internacionales para hacer un trabajo eficiente en conjunto.

Es justamente lo que estamos haciendo en la UAPA, poder tener esa interaccién con otros, para
lograr adquirir experiencias enriquecedoras. Esta actividad bien se pudo hacer en videoconfe-
rencia, sin embargo, este contacto directo, sirve bastante para entablar una relacién mas cercana.
Movilidad de los actores del curriculo

Los actores del curriculo no solamente son los estudiantes y profesores, sino también la parte
administrativa. En ese orden, la parte administrativa esta recibiendo curso de formacion y exten-
sion. Observamos que eso hace felices a los administrativos porque sienten que se les ha tomado
en cuenta, porque ellos pueden aportar mucho viendo la otra cara de la moneda en el proceso
de transformacion curricular.

La incorporacion en el perfil de los docentes indicadores de desempeiio

En ese sentido, se revisan cuidadosamente las evaluaciones que los estudiantes les van haciendo
ala comunidad de los docentes En este punto se trata de los estudiantes libremente evaltien a sus
docentes, para estos ultimos pueden ver como un reto de mejora dichas sugerencias de cambios.
La adquisicion de la lengua extranjera especificamente del inglés

En ese orden, nuestras universidades para poder graduar a los estudiantes, estos tienen que te-
ner un B1 o un B2 en el idioma inglés. Por eso se exige en este proceso de internacionalizacion
del curriculo, las bibliografias en inglés. En este proceso el docente se forma para que también
puede tener esas habilidades en dicho idioma.

Es prioritario provocar esa cultura de hablar otro idioma, porque en todo este devenir de inter-
nacionalizacion, no dejamos fuera la virtualidad y comunicacién intercultural. La educacion a
distancia es como un puente, donde las personas se pueden relacionar sin impedimentos geogra-
ficos a través de los convenios que ya se han realizado, los cuales han sido de mucho provecho
para optimizacion de los recursos.

Por ejemplo, si tenemos aqui en la UAPA profesores preparados en medio ambiente y en nuestra
Universidad de Colombia también, se puede socializar, compartir experiencias y hasta docencia
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siempre que haya afinidad entre los curriculos. La meta es que los estudiantes no solo tengan
experiencias locales, sino que tengan una perspectiva y un conocimiento mas global.

Actualmente en Colombia se lanzo el curriculo 370, donde se puntualiza claramente que nuestro
pais debe tener mas relacionamiento externo. Este proyecto a ha servido de base, porque cuando
alguien se acerca a las oficinas administrativas solicitando que desea viajar a estudiar a otro pais,
siempre se le aclara que para ello se deben agotar todos los procesos y directrices, programados
en materia de internacionalizacién y movilidad.

Laurence Maxit
| Encargada de la mision universitaria de la embajada de Francia en Repu-
| blica Dominicana

saintdomingue@campusfrance.org

Sesion informativa: Estudiar en Francia

En el pafs se promueve y se incentiva a estudiar en Francia. En ese orden, el papel de la repre-
sentante en el pais es informar y acompanar a los postulantes.

Hay que destacar, que estudiar en Francia ayuda mucho a los involucrados, ya que ese pais es
de mucha relevancia histérica y cultural. Una muestra de ello es que se ha convertido en el 4to.
destino mundial de visitas. Puesto que posee 40,000 monumentos, 80,000 museos, 2,000 cines
y 500 festivales. Aunque a veces el idioma oficial francés representa ciertos inconvenientes en
la comunicacion, se estan cada vez mas capacitando personas, para que el turismo se siga in-
crementando. Otra razon de la importancia del francés, es el mismo se constituye en el tercer
idioma mas hablado, muy estrechamente en el area de los negocios.

En relacion a los estudiantes extranjeros, que han elegido a Francia como destino académico,
en el 2018 se estim6 que hay 325,000 cursando distintas carreras de licenciatura, maestrias y
doctorados.

En ese sentido surge la pregunta:

¢Por qué estudiar en Francia?

Es importante estudiar en Francia, se cuenta con la ayuda econémica del Estado. El gobierno
francés destina de su presupuesto 14,000 euros por cada estudiante para que tengan la oportu-
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nidad de prepararse sin excusas de que no cuentan con el dinero que demanda la carrera de su
interés personal.

Francia es un pafs de grandes logros a nivel mundial.

Destacar que es campo donde los extranjeros pueden prepararse con un alto nivel en el ambito

académico. Es pais es un referente mundial, ya que ha obtenido 62 premios nobel y 16 medallas
fields

Ambito economico

En el aspecto econémico, Francia es de gran atractivo. Posee empresas locales innovadoras de
alto nivel. Destacar que es la quinta potencia mundial econémica.

¢Por qué estudiar en Francia?

Es importante estudiar en Francia, porque ademas de lo que destina el Estado en becas para los
estudiantes extranjeros, se cuenta con escuelas especializadas por area de conocimiento y uni-
versidades bien grandes, con el fin de acoger a la mayor cantidad de candidatos posibles. Aun-
que se requiere de aprender idioma francés, esto no implica un problema grande, ya que se van
capacitando poco a poco a los candidatos con ciertos programas financiados y con la practica lo
van aprendiendo en el proceso. Uno de los cursos mas importante es el francés por inmersion.

Estas becas para estudiar el idioma francés, son financiadas en combinacién entre el gobierno
francés y el dominicano, por medio del MINERD vy el organismo francés CALIOPE con su
enlace Laurence Maxit, Responsable del Campus France en Republica Dominicana.
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Conclusiones del panel

Moderadora: Dra. Reyna Hiraldo Trejo
reynahiraldo@uapa.edu.do

Se habl6 sobre la capacidad institucional que implica infraestructuras, normativas e inversiones.
Se abordé sobre la vinculacion de la internacionalizacion del curriculum y las alianzas. Todos los
panelistas estuvieron de acuerdo con que el 100% de los convenios deben ejecutarse.

Los panelistas de la UNAN abordaron temas sobre proyectos curriculares y en conjunto coinci-
dieron que es uno de los resultados mas importantes con respecto a la modalidad internacional
del curriculum. Ademads, se planteaban sobre algunos retos mas alla de las problematicas sociales
y economicas. Estos se centran en:

* Politicas institucionales coherentes y auto sostenibles.

* Formacion de los docentes; que puedan dar respuestas al proceso de movilidad académica y
curricular.

* Revision de la adaptacion de un curriculo flexible con miras a acceder a las estrategias de for-
macion intercultural.

¢ Creacion de redes y trabajos en equipo para fortalecer el trabajo de vinculacion.

* Se plante6 que la modalidad académica en el entorno virtual es una de las herramientas que
como universidades a distancia se tiene.

* Se destacaron a algunos problemas existentes como los de financiamiento.

* Se subray6 la importancia de aprovechar las oportunidades de la cooperacion universitarias.

* Finalmente, los panelistas coincidieron en que lo mas importante son los acuerdos ministeria-
les a raiz de la incorporacion de los alumnos dominicanos al acceso a becas para realizar pro-

gramas, de maestrias, licenciaturas y todo esto tiene que ver con las estrategias de vinculacion y
acuerdos del Ministerio de Educacién Superior.
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Panel Experiencias de internacionalizacion: Retos y Desafios
El objetivo del panel es exponer distintas experiencias de internacionalizacion.

Dra. Loraine Amell Bogaert
Decana de Asuntos Internacionales e Interinstitucionales, UNIBE, Repu-

blica Dominicana.
l.amell(@unibe.edu.do

Red de internacionalizacion de red dominicanas ADRU, Republica Dominicana
Obijetivo general de la red

Fortalecer la internacionalizacion de la educacion superior dominicana, a través de la coopera-
cién e integracion, para alcanzar mayor posicionamiento y visibilidad internacional como pais.

Olyetivos especificos:
¢ Integrar las IES miembro en torno al tema de la internacionalizacion.

e Apoyar en el fortalecimiento de la gestion en internacionalizacion de las IES que forman

parte de la ADRU.

* Promover la cultura de las relaciones interinstitucionales e internacionales y motivar el desa-
rrollo de proyectos de cooperaciéon entre los miembros.

e Impulsar y contribuir al desarrollo de distintas modalidades de internacionalizacion en las
universidades dominicanas.

* Proponer, colaborar y asesorar en la formulacion de politicas, estrategias y acciones relacio-
nadas a la cooperacion; asi como ser portavoces en la promocién de las mismas tanto nacional
como internacionalmente.

¢ Informar y divulgar entre sus miembros sobre programas y proyectos de educacion superior
de otros paises y de organismos internacionales que se consideren de interés.

* Desarrollar acciones que permitan el fomento de la internacionalizacion de las universidades
dominicanas, como compartir buenas practicas, talleres de actualizacién, entre otros.
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* Difundir la produccioén intelectual de las universidades dominicanas, para que se conozca el
pensamiento local a nivel internacional.

* Portalecer la capacidad de gestién y negociacion internacional de las instituciones que for-
man parte de la RIUD-ADRU.

* Identificar, establecer y colaborar a nivel nacional e internacional con asociaciones y redes
similares.

* Fortalecer a aquellas acciones que favorezcan el cumplimiento de objetivo general y la pro-
yeccion nacional e internacional de la RIUD-ADRU.

Lineas generales que se deben trabajar:
* Politica y gestion de la Internacionalizacion.
* Internacionalizacién del curriculo.

* Internacionalizacion de la investigacion (Colaborar con la Red de Investigacion para el desa-
rrollo de este tema).

* Movilidad institucional.
¢ Capacitacion y formacion.
* Publicacion sobre temas de internacionalizacion.
* Promocién de cultura internacional y multilingtiismo.
* Proyeccion internacional de doble via para visualizacion de la educacion superior dominicana.
* Cooperacion internacional al desarrollo.
7] Rodolfo Hollander

# Barna Management School, Republica Dominicana
¢ R.Hollander@Barna.edu.do
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Posicionamiento de marca a nivel internacional: mejores practicas

La escuela de hoy desde un principio ha tenido que integrarse en el mundo global. Su pilar fun-
damental es el de la globalizacion. Este pilar en la profesion de directivos es fundamental. Hoy
en dia estamos interactuando con empresas mundiales. En el mundo de los negocios hay que
dominar el inglés.

¢Coémo ser una escuela global?

1-. Tener un claustro multicultural. Los profesores que imparten clases en Barna tienen expe-
riencia de haber dirigido empresas en otros paises. Se cuenta con 6 profesores y otros 6 que no
son residentes en el pais. Entre ellos hay espafioles, portugueses, colombianos, cubanos, vene-
zolanos y dominicanos.

2. E130 % de las clases de maestrias son dictadas por profesores de otros paises porque la escue-
la es parte de una red de escuelas de negocios. Esta bien consolidado en esta red el intercambio
de profesores en la escuela de Barna.

3. En algunos programas de maestrias los estudiantes tienen que pasar una semana en una de las
universidades seleccionadas en otros paises.

4. Participacion en competencias internacionales. Primera Escuela de Alta Direccion del Pais y
el Caribe que representan al pafs en competencias internacionales: CFA Challenge Competition.
Ha sido 7 veces ganador para representar a Las Américas en el CFA Challenge, ganador mundial
del CFA Challenge 2017 frente a 1,095 universidades y ganador del Munster Case Competition
2018.

Barna es una institucion que utiliza el método de caso. Ha participado en dos competencias de
caso: Jhon Molson Case y el Munster Case que es en Alemania. Esta escuela trabaja en escribir
casos dominicanos. Lo importante de estos casos es que han sido exitosos en el exterior.

Ha tenido presencia en Centroamérica y el Caribe con programas directivos tanto para el sec-
tor privado como para el publico, asi como programas customizados a empresas. Destaca en el
2018, Barna se convirtio en la primera Escuela de Negocios en impartir clases en la Universidad
de la Habana, un programa ejecutivo para emprendedores (cuentapropistas) cubanos.

Ese mismo ano, junto al ESEN de El Salvador, se realiz6 una alianza para impartir el Programa
de Liderazgo en la Gestioén Publica, a lideres de los principales partidos y poderes del pais. Barna
exporta conocimiento, llevando sus profesores a otros paises.
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Rocio Billini de Franco
UASD, Republica Dominicana
rociobf(@gmail.com

Internacionalizacion en la Universidad Auténoma de Santo Domingo

La universidad siempre ha tenido movilidad profesoral, pero llegd un momento en el que se
dieron cuenta, a principios de los afios 80, que se necesitaba una estructura u oficina de inter-
nacionalizacion. Desde hace 15 afios se cred la direccion general de cooperacion y relaciones
nacionales e internacionales. Esta area depende directamente de la rectoria.

Ademas, cuentan con 5 unidades que se encargan directamente de los aspectos de la internacio-
nalizacion. Tienen la particularidad de contar con su pagina web con sus perfiles en los diversos
medios sociales. Es importante destacar que proximamente se tendra disponible el reglamento
de movilidad estudiantil. A través de los convenios nacionales e internacionales es que se han ido
desarrollando los siguientes aspectos de la internacionalizacion:

* Programas doctorales con un total de 12 algunos en conjunto con universidades espafiolas.

* Investigaciones con el apoyo de instituciones nacionales e internacionales y en base a los
convenios.

Un aspecto que ha ayudado mucho, es que se cuenta con el afio sabatico para los docentes y en
este tiempo, los docentes pueden realizar sus investigaciones. Entre sus requisitos se encuentra,
que deben presentar un proyecto antes de solicitar este afio sabatico y su sueldo se mantiene
intacto.

Movilidad e intercambio

Se cuenta con maltiples programas de movilidad e intercambio con diferentes paises. A través de
estos intercambios se promueve la sensibilidad y competencia cultural, tanto de los estudiantes
que salen como los que llegan. Otro aspecto importante es la estructura externa. Como univer-
sidad se dieron cuenta que la mayoria de sus estudiantes no contaban con el conocimiento de un
segundo idioma. En este sentido, la escuela de idiomas de la facultad de humanidades, comenzé
a ofrecer programas extracurriculares de idioma a un precio muy asequible y otorgando ademas
becas. Los idiomas que se imparten es en colaboracion con sus respectivas embajadas donde han
viajado los profesores a impartirlos.
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Un caso de ello es el surgimiento del programa de inglés por inmersioén por el Ministerio de
Educacion Superior. Con este programa la UASD lo llevo a sus recintos y centros. Actualmente
este programa lo tienen en 14 centros.

Para potenciar y facilitar la movilidad académica de estudiantes, docentes e investigadores se
cuenta con:

* Acceso a becas.

* Participacion en eventos y conferencias nacionales e internacionales.

* Jornadas informativas con embajadas y organismos internacionales acreditados en el pais.

En el programa actual se esta trabajando en los centros y recintos para que les llegue la interna-
cionalizacion de una forma mas directa, tanto en la modalidad interna, internacional y la moda-
lidad virtual.

Sandra Liliana Olaya

Directora de vinculacion nacional e internacional, en la Universidad Cen-
tral del Este (UCE), Republica Dominicana.

solaya@uce.edu.do

Con respecto al proceso de internacionalizacion, la universidad en sus primeros (afios 70 finales
de los 90), tuvo un proceso de movilidad entrante muy importante especialmente con estudian-
tes que venian de Estados Unidos, Puerto Rico y Venezuela. L.a formacion era en materia de en
medicina y otras areas de formacién disciplinaria.

En ese periodo gracias a los fondos federales que se asignaban a la movilidad que entraba, iba en
aumento. La UCE cuenta con muchos egresados que actualmente ejercen su carrera en Estados
Unidos debido al prestigio de la universidad en el area de conocimiento de la medicina. A rafz
de los procesos de acreditacién en estos a momentos la universidad trabaja en esa oferta hacia
esos destinos.

En la dltima década, se ha tenido una movilidad saliente considerable. Los estudiantes de la
universidad viajan a recibir ofertas de formacion preferentemente en Italia, Espafia y EEUU.
Cuentan con convenios importantes en términos de residencias estudiantiles para los estudian-
tes de medicina.
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Un ejemplo ello se plantea se puede visualizar en la siguiente figura.

Un caso de éxito de la universidad con respecto a la movilidad relacionado con estudiante, es de
un estudiante de arquitectura de la universidad de Florencia en Italia. Este estudiante estuvo en
el Republica Dominicana para investigar y realizar su tesis de culminacion de estudios. Como
resultado del convenio de la UCE con la universidad de Florencia, ya han venido 12 estudiantes
de esa institucion italiana. Asi mismo, 30 estudiantes de la UCE viajaron a la universidad italiana
gracias a esos convenios existentes. Una de las caracteristicas de este proceso es que los profe-
sores acompanan a sus estudiantes en el proceso de desarrollo de sus tesis.

Factores de éxito de esa experiencia.
* Relaciones de confianza entre ambas instituciones.
* El seguimiento continuo al acuerdo.
* Flexibilidad y adaptabilidad (curriculo y tiempos).

¢ Se realizan investigaciones al servicio de la comunidad: San Pedro de Macoris como ciudad
intermedia.

* Acompafnamiento continuo de ambas universidades al proceso de los estudiantes. Para la
universidad ha sido muy importante porque ha abierto un destino europeo y ha generado un
fructifero trabajo reciproco en investigaciones para ambas universidades.

Desafios

La Direccion de Vinculacion se cred en marzo del 2019, pero la Universidad Central del Este
tiene una tradicién con firmas de convenios de internacionalizacién. Se esta reestructurando
toda el area de internacionalizacién para generar el respaldo de gestion y de procesos que se
requieren.

Sus principales desafios son:

* Construir las estrategias de internacionalizacion de la Universidad y trabajar coordinadamen-
te con las entidades académicas debido a su experiencia y practicas.

 También crear relacionales internacionales para consolidar un plan de acciéon que forme par-
te de las estrategias propias de este proceso.

* Creacion de oportunidades de internacionalizacién en casa que fortalezca la multiculturali-
dad y la diversidad.
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¢ Profundizar las redes de investigacion internacionales en las distintas areas disciplinarias.
Crear estructura y procesos de soporte a la gestion internacional.

Marfa Luisa Ferrand Estepan

Coordinadora de movilidad institucional en el Instituto Tecnoldgico de
Santo Domingo, INTEC, Repuiblica Dominicana
Maria.ferrand@intec.edu.do

La internacionalizaciéon no solo es movilidad. La experiencia que ha tenido el INTEC comienza
con su plan estratégico. Se pensaba que habia que tener una oficina de internacionalizacion, lo
que consideramos que fue el error 1: Posteriormente se determind, que la internacionalizacién
somos todos, es la instituciéon. Todos debemos trabajar en funcién de este proceso. Es por ello,
que desde el plan estratégico de la universidad uno de los ejes transversales es la internacionali-
zacion y la virtualizacion.

Para el Instituto Tecnolégico de Santo Domingo — INTEC, la internacionalizacién ha sido un
eje transversal que se trabaja desde los siguientes aspectos: curriculo, la investigacion, el servicio
y la gestion. Esta se ha motivado desde espacios de reflexion de la estructura existente, proce-
dimientos, funcionamiento y modos de pensar, que favorezcan el fortalecimiento de la calidad
educativa. Internacionalizacion es igual a hacer consciencia de que cada dfa debemos mejorar la
calidad educativa de la institucion y, por ende, del pais.

Acciones como resultados de las reflexiones institucionales:

1. Politica de internacionalizacion.

2. Procedimientos institucionalizados.

3. Estructura organizacional revisada e implementada.

4. Infraestructura que responda a estandares internacionales.

5. Adecuacion y fortalecimiento de herramientas de apoyo a la docencia y administracion.

6. Adecuacion y fortalecimiento de los servicios suministrados a la comunidad.

7. Sensibilizacién en todas las dreas/unidades institucionales sobre su importancia y su rol.
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8. Sensibilizacién y adecuaciones de instalaciones que respondan a la diversidad.

9. Revision y adecuacion de los programas académicos para responder a la realidad internacional
y la necesidad nacional.

10. Acreditacién de programas académicos a nivel internacional.
11. Virtualizacion de procesos y asignaturas en todos los ambitos institucionales.

12. Participacién en proyectos de investigacion y programas internacionales que den respuesta
a la region y al pais.

13. Mayor acercamiento y cooperacion entre organismos gubernamentales, no gubernamentales,
industria y empresas.

Elementos que han limitado un mayor desarrollo de la internacionalizacion internamente:

* Apertura y comprension del concepto de internacionalizacion y sus implicaciones, en algu-
nos directivos y cuerpo docente.

* Competencias comunicativas verbales por parte de la comunidad administrativa y docente.

* Procesos burocraticos que limitan la agilizacion de las acciones o actividades relacionadas al
tema.

* Improvisacién o desvinculaciéon en competencias del personal y sus funciones.

* Multiplicidad de funciones en ocasiones desvinculantes del personal que se encarga de este
tema.

* Limitaciones financieras.

Oportunidades del INTEC

* Movilidad Nacional.

* Proyectos de servicios e investigacion que impacten al pais.

* Movilidad Internacional: busqueda continua de programas con apoyo econémicos para los

docentes y administrativos, ya que el cambio de vision y valoracién institucional se quiere im-
pregnar en la comunidad educativa.
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* Presencia institucional en escenarios externos: como exponente y/o participante donde se
presente el INTEC como destino educativo y por ende se muestre la calidad de la educacion
dominicana.

Tomas Alberto Ramirez Manon,

Vicerrector administrativo de la Universidad Federico Henriquez y Carva-
jal, UFHEC, Republica Dominicana

tramirez(@ufhec.edu.do

La Universidad Federico Henriquez y Carvajal (UFHEC) en los ultimos afios ha expandido sus
horizontes en el camino hacia la internacionalizacién. Por lo tanto, realizé un conjunto de accio-
nes en diferentes areas para encaminar este proceso. Se comenzé con la investigacion, algunos
acuerdos que estaban archivados se retomaron. En el afio 2015 se dio inicio a un proceso de
apertura y de busqueda de oportunidades para la colaboracion con universidades y grupos de
investigacion a nivel internacional.

La internacionalizacion se basé en invertir recursos para movilizar docentes a nuestro pais para
formarlos y en una segunda etapa mover a los estudiantes gradualmente.

En la actualidad la universidad cuenta con 48 acuerdos internacionales, entre los que los que se
destacan: el acuerdo con la Universidad de Sevilla, L.a universidad de la Corufia, Universidad
Paris XII y el Tompkins Community College. Asimismo se han desarrollado varios proyectos
de investigacién en consorcio con institutos y universidades de Europa, como son: El proyecto
Caribbean-European Alliance Research for Better Waste Management CARE4WASTE (Con-
sorcio de 4 paises), y Smart Learning for Learning and Inclusion, SELI (11 paises).

Retos

* Muchas universidades no se acordaban cual era la Universidad y qué persona hizo el acuerdo
con la institucion.

¢ Otro reto como resultado de los convenios con la Universidad de Paris XII y una maestria
con titulacién doble con esta universidad. Es que en el 2020 un grupo de estudiantes viajaran
a la universidad de Paris XII a tomar clases por un mes, siendo este su primer proyecto de
movilidad estudiantil.

e También se da la bienvenida a docentes de la universidad de Sevilla que estan viniendo a Re-
publica Dominicana a impartir maestrias en recursos tecnolégicos para la educacion.
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* Como pais no podemos permitir que las universidades se aislen de la realidad mundial.
¢ El dinero y el costo no puede ser la razén por la que el pais no aprenda mas de otros paises.
La tecnologia nos permite acercarnos a cada uno de esos espacios.
Oportunidades de la universidad:
* Estudios de postgrado.
* Estancias de investigacion de intercambios de estudios.
¢ Cursos online.
* Proyectos de investigacion consorciados.
Areas de estudio de la Universidad:
* Ciencias de la salud.
* Medio ambiente.
* Ingenierfa industrial y de software.
* Bio-economia y energias renovables.
* Ingenierfa agronomica.
Consideramos que el centro de todo proyecto de internacionalizacion tiene que ser el estudiante,

no la institucién. Lo importante es que la formacion pertinente del profesional del mafiana la
forme cada una de las instituciones de educacion superior de Republica Dominicana.

Seminario de Internacionalizacién, UAPA
Memoria

51



Cierre del evento

Dra Luz Rosa Estrella.
Vicerrectora de Relaciones internacionales, UAPA, Republica Dominicana
luzrosa@uapa.edu.do

En el cierre del evento se estuvo intercambiando criterios en base a las siguientes preguntas:
¢Cudles son los principales desafios que tienen las instituciones de educacion supetrior para lo-
grar una internacionalizacion integral?

¢Qué tipo de estrategia se podtia estar articulando como institucion y de manera interinstitucional?
¢Qué tipo de alianza esta haciendo falta para una vinculaciéon colaborativa?

¢Coémo las universidades pueden evaluar el impacto de la internacionalizacion hacia adentro de
nuestras instituciones?

Magdalena Cruz
Vicerrectora de investigacion y postgrado, UAPA, Republica Dominicana

Las experiencias que han compartido indican que algunas universidades tienen una trayectoria
de muchos afios, especificamente la UASD, vinculados al tema de la movilidad, intercambio aca-
démico, el curriculo como un eje fundamental en la internacionalizacion.
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Asumo dos retos mas a los que planteaban los panelistas. Uno es el tema de la investigacion,
nos centramos en la movilidad académica, viendo este proceso como la movilidad de docente —
alumno, y a pesar de ser sumamente importante y la experiencia que han expuesto los panelistas,
evidencia que el peso fuerte de la internacionalizacion en el pafs hasta este momento va hacia la
mirada de la movilidad fisica. En cambio, la movilidad virtual es un reto para las universidades
dominicanas, existen barreras economias y es cierto que es importante el intercambio cultural
y la vivencia de espacios en otros paises, pero ante la realidad latinoamericana y las realidades
econdémicas, tener la posibilidad de impulsar la movilidad virtual es una oportunidad que se debe
considerar. Intercambiar programas académicos entre universidades nacionales e internaciona-
les, intercambios de experiencias de investigacion. Les motivo a considerar la movilidad virtual
como una potencialidad que no se ha desarrollado como pafs, rompiendo las barreras desde el
punto de vista econémico y espacial.

Sugiero la creacién de unos indiciadores propios para evaluar la internacionalizacién. Como red
un gran aporte serfa un conjunto de indicadores para Republica Dominicana para evaluar qué
tanto estamos haciendo y que nos falta.

Dra. Constanza Abadia
UNAD, Colombia

Los representantes que son de otros paises hay una estrategia que se puede explorar y darle po-
tencia y consiste en encuentro de fortalecimiento disciplinar. Se refiere a alianzas disciplinares.
Por ejemplo: analizar un programa de una universidad dominicana, tener encuentros con los
estudiantes de una carrera que tengan en comun una universidad dominicana con una extranjera
via web, en unos temas especificos donde se tenga una experiencia importante. Este tipo de ex-
periencias también es internacionalizaciéon que conlleva a otros niveles importantes.

Elvis Enel Cruz
UAPA, Republica Dominicana

Recomienda el desarrollo de un proyecto que incluya la inteligencia artificial que responda al pro-
ceso de internacionalizacién que gestione datos para la toma de decisiones. La respuesta del panel
fue que se podria presentar la propuesta mediante Fondocyt o si no a través de otros mecanismos.

Dra Yanet Jiminian,
UAPA, Republica Dominicana

Dos retos importantes en el proceso de internacionalizaciéon son la revision de la politica de in-
ternacionalizacion de las universidades y que se pase de simples declaraciones de la importancia
de este proceso a objetivos concretos, con recursos, responsabilidades porque asi los recursos
financieros no serfan una limitante.
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Otro de los retos son las estrategias y mecanismos que se estan utilizando para el seguimiento
y evaluacion de todo el proceso de internacionalizacién. Se firman muchos convenios, pero la-
mentablemente la vinculacion entre las instituciones termina con la firma del convenio porque
no se le da seguimiento.

Lorenzo Cuevas Mercedes
Director Ejecutivo de la ADRU, Republica Dominicana

ADRU es una red donde se tiene un presidente y todo un equipo. Afirma que ya ha cambiado
hacer acuerdos entre las universidades. Fruto de eso es el primer Doctorado consorciado en el
pais. La red se esfuerza en hacer esfuerzos internacionales y también en el pafs. Se han hecho
acuerdos con varias instituciones del pais. Una de las finalidades de este evento es socializar en-
tre las universidades ideas, propuestas que ayuden a fortalecer a las universidades dominicanas.
La idea es que las universidades que no tiene un departamento de internacionalizacion aprendan
y las universidades que si lo tienen la ayuden en el fortalecimiento de este proceso. Como red
trabaja para fortalecer el sistema de educacion superior y por una educacion de calidad.

Elizabeth Filpo
Gestora del CINGEP, UAPA, Republica Dominicana

Ya se tiene claro que para la internacionalizacion hay que trabajar infraestructura y curriculo,
pero hay un elemento que ha sido mencionado en todos los expositores y se refiere al dominio
del idioma inglés como idioma primordial. Mi pregunta es: ¢Cual es la estrategia que los panelis-
tas recomiendan para que las universidades preparen a sus docentes y administrativo?

Respuesta: Tener todos los procesos y procedimientos sistematizados y dejar por escrito las
acciones que se han realizado.

En la formacion del idioma en la UASD se preparan cursos de idioma. En el programa de inglés
por inmersién, y utilizando nuestros propios recursos se forman a los docentes. Se pueden utili-
zar los profesores de las universidades para preparar a sus docentes y administrativos.

Dra. Reyna Hiraldo Trejo
Directora del CINGEP, UAPA, Republica Dominicana

Recomienda que se sistematice el proceso de internacionalizacién y movilidad académica. De
manera particular se hacen esfuerzos, pero se deben publicar las buenas practicas de interna-
cionalizaciéon mediante un libro, que evidencie de manera explicita los resultados logrados en
relacion a la calidad de la educacion y en la educacion a distancia.
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ANEXOS

(v

ideos del Encuentro Regional Asociacién Iberoamericana de Educacién Superior a Distancia
(ATESAD)

\

« https://www.youtube.com/watch?v=L4VKpUZI22Y &feature=youtu.be
« https://www.youtube.com/watch?v=L4VKpUZI22Y &t=4288s

« https://www.youtube.com/watch?v=zKbYvOGIO20

« https://www.youtube.com/watch?v=_gpWTvSVqzc&t=2837s

« https://www.youtube.com/watch?v=zKbYvOGIO20

« https://www.youtube.com/watch?v=XYsIfmCkpMY

« https://www.youtube.com/watch?v=YF-NjWfgW6U
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