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COMPENDIO 
 
 

Muchas veces las decisiones financieras no reflejan su progreso económico, por lo 

que la gerencia financiera debe estar lo más cercano a la realidad de la empresa 

basado al concepto de la liquidez y rentabilidad, estos elementos y el uso 

inadecuado de cada uno de los indicadores financieros repercuten en la toma de 

decisiones estratégicas, ya que dichas decisiones deben ir en busca del objetivo 

de cualquier empresa: “Generar dinero, ahora y en el Futuro” (Navarro.2003). 

 

 
Esta investigación centró su objetivo general en Evaluar el Impacto del Uso de los 

Indicadores Financieros para la Toma de Decisiones Estratégicas de la 

Cervecería Vegana, Provincia la Vega. Período 2013-2016. Sus objetivos 

específicos fueron: Determinar los principales indicadores financieros que utiliza la 

Cervecería Vegana. Determinar la tendencia de la liquidez, rentabilidad y 

endeudamiento de la Cervecería Vegana. Examinar la incidencia en la toma de 

decisiones basada en los indicadores financieros de Cervecería Vegana. Evaluar 

el impacto en las decisiones estratégicas a través de la evaluación realizada con 

los indicadores de financieros de la Cervecería Vegana. Evaluar las principales 

decisiones tomadas por la Cervecería Vegana en el uso de los indicadores 

financieros. 

 
La investigación responde a los enfoques cuantitativo, transversal y no 

experimental, este trabajo investigación es de tipo cuantitativa, pues compara los 

estados financieros de los periodos 2013-2016 a fin de evaluar los indicadores 

financieros. Para obtener la información se aplicaron cuestionarios escritos, con 

preguntas cerradas y mixtas elaboradas tomando en cuenta las necesidades de la 

investigación a partir del cuadro de operacionalización de las variables, además 

de que la empresa facilitó los estados financieros de los periodos 2013-2016, para 

así aplicar los análisis verticales, horizontal y los indicadores financieros en 

cuestión, tales como liquidez, solvencia, endeudamiento y rentabilidad, estos 

análisis contribuyeron a obtener mejores conclusiones. 

 



 

La población objeto de estudio correspondió a un gerente financiero, un gerente 

administrativo, un contable y seis agentes externos financieros. Para contactar 

estas personas, primero se solicitó el permiso mediante una cara a la Cervecerita 

Vegana SRL para poder realizar este trabajo de investigación en sus 

instalaciones, donde se le informaba los límites y alcance de la investigación, para 

luego de la aprobación se procedió a la aplicación de los instrumentos. 

 
Las principales conclusiones a las que se arribaron fueron: La Cervecería Vegana 

utiliza los indicadores financieros porque proporcionen información útil para el 

análisis de la situación de la empresa al mismo tiempo permiten medir y controlar 

los procesos con el objetivo de tomar mejores decisiones, para así poder 

orientarlos a los gerentes hacia las estrategias a largo plazo que generen más 

beneficios, reduciendo el costo, aumentar la eficiencia, eficacia y la productividad 

de la empresa. Utilizan como parámetros de medición en el área financiera los 

indicadores financieros de liquidez, rentabilidad, endeudamiento y de operación. 

En donde se le da prioridad al de liquidez y el de operaciones, pero entienden que 

posee limitantes que puede conllevar a la Cervecería Vegana obtener de cifras 

imprecisas y estas pueden llevar a tomar decisiones erróneas. 

 
En cuanto a la liquidez se establece que la Cervecería Vegana posee una buena 

liquidez, ya que poseen los activos corrientes necesarios para hacer frente a las 

compromisos a corto plazo, mediante el cálculo de esta razón se demostró un 

índice de liquidez favorable, pero deben tener en cuenta que poseen un riesgo 

alto cuando consideramos rubros del activo corriente en específico en la rotación 

de inventario ya que tarda hasta 212 días para convertirse en cuentas por cobrar, 

aunque muestra signos de mejoras y esto repercute en la solvencia de la empresa 

 
En cuanto a la toma de decisiones se confirma que los principales indicadores que 

analiza la Cervecería Vegana son los siguientes las decisiones financieras, las 

estrategias y crecimiento de la empresa. 

 
 
 
 



 

La empresa sí se efectúa reuniones de alta dirección para tratar soluciones que a 

largo plazo ayudarán al crecimiento de la empresa. 

 
De estas reuniones se obtienen entendimiento de cómo funciona la organización, 

sus debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas, con el fin de identificar 

riesgos en la empresa. 

 
A la Cervecería Vegana le interesa obtener financiamiento a largo es el tipo de 

financiamiento por el cual accede la empresa, esta es la manera de cómo la 

entidad puede allegarse de fondos o recursos financieros para llevar a cabo metas 

de crecimiento, progreso y considera que la planificación de utilidades es el 

elemento clave de la planificación financiera que ha beneficiado el funcionamiento 

operativo de la Cervecería Vegana en la planificación de las utilidades para 

evaluar las variables financieras y las tendencias u proyecciones de cifras para la 

toma de decisiones. 

 
En cuanto al nivel de incertidumbre y la evaluación de riesgo se confirmó que la 

empresa considera que el riesgo de crédito es el tipo de riesgo financiero negativo 

en la rentabilidad de la empresa, ya que esta se arriesga con el crédito teniendo 

la posibilidad de sufrir una pérdida como consecuencia de un impago por parte de 

nuestra contrapartida en una operación financiera, es decir, el riesgo de que no 

nos pague. 

 
Cervecería Vegana se mantiene constante en las investigaciones de mercado, ya 

que su principal competidor es la Cervecería Nacional Dominicana, puesto que 

brinda también una amplia gama de cervezas y maltas, incluyendo Presidente, 

Presidente Light, Bohemia, Ámbar, The One, Miller, Miller Lite, Smirnoff Ice, Malta 

Morena y el extracto de malta Löwenbräu. 

 
Luego de las principales conclusiones se recomienda a la Dirección Financiera: 

que le presta más atención al uso que les dan a los indicadores financieros para 

medir el índice en específico a la rotación de inventarios y del 

 

 

http://economipedia.com/definiciones/contrapartida.html


 

endeudamiento de las empresas, en especial a los de corto plazo, deben utilizar 

mejor la capacidad de endeudamiento de la Cervecería, realizar análisis 

constantes sobre el progreso de la situación financiera de la empresa, con el fin de 

apreciar los resultados obtenidos y establecer las medidas correctivas necesarias 

para alcanzar los resultados esperados. 

 
Reevaluar política de financiación sobre el patrimonio para que el equipo directivo 

pueda analizar y tomar decisiones sobre aspectos importantes como son el riesgo 

y costo real de la deuda, pues el uso apropiado del endeudamiento sobre los 

recursos propios de la empresa genera valor para el accionista 

 
Normalmente los financiamientos que se requieren no solo en la Cervecería 

Vegana, sino también en cualquier empresa son para nuevas inversiones, las 

cuales deben generar beneficios futuros que mejoren la rentabilidad y que estas 

sean además viables. 

 
A la Gerencia General: Mejorar la comunicación entre áreas y del equipo 

responsable del área financiera de manera que se tengan en claro el lineamiento 

a seguir para generar mejora continua, no solo en el manejo de los inventarios 

sino también en todas aquellas áreas que forman parte de la salud financiera de la 

empresa; Llevar a cabo análisis que permitan evitar las confusiones y las 

interpretaciones erróneas y en virtud de esto tomar decisiones que no sean las 

más adecuadas, Estudiar y diseñar políticas sólidas administrativas, que permitan 

un acercamiento entre los departamentos para el mejor funcionamiento de los 

mismos; Realizar análisis periódicos sobre la evolución de la situación financiera 

de la empresa, con el fin de evaluar de manera continua los resultados obtenidos 

e incorporar las medidas correctivas que se consideran necesarias para alcanzar 

los resultados esperados. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

CONCLUSIONES 

 

Luego de la realización de la presente investigación, bajo el tema “Impacto del Uso de 

los Indicadores Financieros Para la Toma de Decisiones Estratégicas de la 

Cervecería Vegana, Provincia La Vega, Período 2013-2016”. Se procedió con la 

presentación de las conclusiones, a fin de sintetizar los hallazgos obtenidos en la 

elaboración de dicho estudio. A Continuación, se presentan los objetivos que se han 

planteado para el desarrollo de la investigación. 

 
 

Objetivo 1: Determinar los principales indicadores financieros que utiliza la 

empresa. 

 

Este objetivo fue logrado en su totalidad, porque se entrevistaron todas las personas 

que intervienen o participan en el uso de los indicadores financieros para la toma de 

decisiones de la Cervecería Vegana. SRL. A continuación, son presentados de 

forma más detalladas: 

 
Indicadores financieros. La empresa utiliza los indicadores financieros porque 

proporcionen información útil para el análisis de la situación de la empresa al mismo 

tiempo permiten medir y controlar los procesos con el objetivo de tomar mejores 

decisiones, para así poder orientarlos a los gerentes hacia las estrategias a largo 

plazo que generen más beneficios, reduciendo el costo, aumentar la eficiencia, 

eficacia y la productividad de la empresa. 

 
Se confirma que Cervecería Vegana utilizan como parámetros de medición en el 

área financiera los indicadores financieros de liquidez, rentabilidad, endeudamiento y 

de operación. El dónde se le da prioridad al de liquidez y el de operaciones, pero 

entienden que posee limitantes que puede conllevar a la Cervecería Vegana obtener 

de cifras imprecisas y estas pueden llevar a tomar decisiones erróneas. 



 

 

Liquidez: la empresa tiene un nivel apropiado. Esto fue comprobado a través del 

cálculo de varios indicadores, como el de la prueba ácida que para el 2016 fue de 

1.15 y la razón corriente de 1.81 por lo que la empresa se encuentra dentro del 

rango aceptables. 

 
La empresa le interesa mantener un nivel de capital de trabajo bueno que le permita 

llevar a cabo las operaciones normales, además que produzcan el dinero suficiente 

para la cancelación provocada por sus múltiples gastos provocados por el 

endeudamiento en el corto plazo. 

 
De actividad: la rotación de inventarios fue de 90 días lo cual es calificada como 

regular, pues mientras más dura el inventario en ser vendido produce mucho más 

costo y al mismo tiempo afectan la rapidez en que se convierten en cuentas por 

cobrar o efectivo. 

 
La rotación de los activos fijos para el 2016 reflejas mejoras reflejando un total de 

1.26, en cuanto son utilizados para la productividad y rentabilidad en relación con las 

ventas. 

 
La empresa refleja un incremento en cuanto a la recuperación de las cuentas por 

cobrar, al comparar el 2013 que tiene un periodo de 52 con el 2016 que refleja un 

periodo de recuperación de 33 días, lo que le permite tener mayor liquidez y que 

puedan hacer frente a sus compromisos. 

 
Las cuentas por pagar tienen una rotación que ronda entre los 30 a 70 días. 

 
 

Endeudamiento: Para el desarrollo de dicho indicador se utilizaron varias razones 

financieras: 

1- Razón de deuda: para el 2013 la empresa contaba con una razón de deuda 

de 24.67% pero con el transcurrir de varios años específicamente para el 2016 

tiene 



 

 

un 36.27 lo que representa algo ligeramente aceptable, si se compara que en 

relación con los años 2015 y 2016 ha venido disminuyendo. 

 
2- Nivel de endeudamiento: Para el periodo 2013 la empresa contaba con un 

nivel de endeudamiento que superaba el 32.74% del valor de la empresa. La 

empresa está haciendo mejoras considerables si se comparan el 2016 que tiene un 

56.93% con el 2014 un 87.17% lo que evidencia las mejoras que está haciendo la 

empresa a sus políticas de créditos y cobros. 

 
3- Concentración de deuda: Esta ratio refleja que para el 2013 la empresa tiene 

un 73.63% de sus obligaciones a corto plazo mientras que al largo plazo es de un 

26.36%, pero para el 2016 presentas leves mejoras pues cuenta un 74.25 en el 

corto y un 25.74% en el largo lo cual representa un leve riesgo pues el mayor 

porcentaje de sus obligaciones están en el corto plazo y esto podría ocasionarle 

problemas financieros. 

 
Rentabilidad: En este indicador toma en cuenta varios ratios. Dentro de ellos, se 

encuentra el margen de utilidad bruta, para el 2013 de la utilidad bruta tiene un 

0.42% y en el 2016 un 44%, lo que representa una mejora pues mientras mayor sea 

la empresa tiene mayor capacidad para pagar sus gastos operativos y financieros. El 

Margen utilidad operacional fue 20% para el 2016, para el 2013 genero una utilidad 

operacional del 11%, mientras que en el 2014 un 19%, en el 2015 un 21% lo cual 

evidencia un decremento de la utilidad vienen originado por el aumento en el costo 

de mercancía vendida y los distintos gastos como los administrativos y de mercadeo 

para el año 2016, pero aun así es considerado como aceptable. 

 
Altman Z-score: Aunque la empresa no contempla o utiliza el indicador de quiebra 

Altman z-score para conocer la condición financiera de la empresa, si reconoce la 

importancia de este indicador, el cálculo de esta refleja que ni siquiera para el 2014 

que fue el año en el cuales reflejo grandes variaciones la Cervecería 



 

 

Vegana se encuentra en riesgo de quiebra, pues para el 2013 tiene un 7.19, 2014 un 

3.66, en el 2015 con un 5.85 y para el 2016 un 6.00. 

 
Objetivo 2: Determinar la tendencia de la liquidez, rentabilidad y 

endeudamiento de la empresa. 

 
El objetivo se logró al 100% y se determinó de la siguiente manera: 

 
 

La liquidez: Se estableció que la Cervecería Vegana posee una buena liquidez ya 

que poseen los activos corrientes necesarios para hacer frente a las compromisos a 

corto plazo, mediante el cálculo de esta razón se demostró un índice de liquidez 

favorable, pero deben tener en cuenta que poseen un riesgo alto cuando al activo 

corriente en específico en la rotación de inventario ya que tarda hasta 212 días para 

convertirse en cuentas por cobrar, aunque muestra signos de mejoras y esto 

repercute en la solvencia de la empresa 

 
Nivel de rentabilidad de la empresa, se verificó que es muy bueno, dando un 

margen de rentabilidad en cuanto a los activos invertidos para el 2013 de un 

23.20%, en el 2014 obtiene 35.45%, para el 2015 un 49.26% y en el 2016 un 49.92%., 

mientras que la rentabilidad del patrimonio de los accionistas es buena a pesar de 

que para el año 2013 fue de 10.7%, muestra una mejora muy notoria pues para el 

2016 tiene un 36.38% lo que implica que la empresa genera más utilidades con un 

menor uso del capital invertido en ella y el dinero que ha generado, en lo que se 

refiere a las ventas de la empresa para el año 2013 genero un 8% , mientras que el 

2015 y 2016 generaron el mismo por ciento en las utilidades de un 18%, con lo que 

asumimos que a pesar de que poseen altos costos de mercancía vendida la 

empresa genera las ventas necesarias para asumirlos. 

 
Nivel de endeudamiento se validó que la Cervecería vegana tiene un nivel de 

patrimonio que está comprometido es bastante alto con sus acreedores especial 

mente con el 2014 que reflejo 87.14% de su patrimonio representa que la 

empresa 



 

 

tiene la solvencia necesaria a su vez representa mayor riesgo para los accionistas al 

ser ellos los que financian en mayor porcentaje a la empresa, un caso similar sucede 

con el grado de participación de los activos con los acreedores es considerada con 

cómo no muy riesgosa aunque el porciento que oscilan en los años que estarciendo 

sujetos de estudio está entre el 24 y 38.51%. 

 
Objetivo 3: Analizar la incidencia en la toma de decisiones basada en la 

evaluación de los indicadores de financieros de la empresa. 

 
El objetivo se logró al 100% y se determinó de la siguiente manera: 

 
En la toma de decisiones importa la elección de un camino a seguir, por lo que en un 

estado anterior deben evaluarse alternativas de acción. La toma de decisiones se 

confirma que los principales indicadores que analiza la Cervecería Vegana son los 

siguientes las decisiones financieras, las estrategias y crecimiento de la empresa. 

 
Decisiones financieras, se confirma que la empresa utiliza herramientas de análisis 

financiero permiten tomar decisiones que ayuden a prevenir hechos futuros o a 

corregir a tiempo los problemas existentes. Las aplicaciones de las herramientas 

financieras en la Cervecería Vegana buscan información útil para los 

administradores y personas encargadas de tomar decisiones que afecten la 

estructura financiera de la empresa convirtiéndola en un factor clave para la 

generación de valor. 

La empresa sí se efectúa reuniones de alta dirección para tratar soluciones que a 

largo plazo ayudarán al crecimiento de la empresa. De estas reuniones se obtienen 

entendimiento de cómo funciona la organización, sus debilidades, oportunidades, 

fortalezas y amenazas, con el fin de identificar riesgos en la empresa y fraudes. Las 

reuniones con los directivos de la empresa son un factor clave del éxito dentro del 

entendimiento de la entidad, por lo cual es importante que el auditor planee y ejecute 

estas reuniones de una forma efectiva. 



 

 

Estrategias, esta se logró debido a que el 67% de la población respondió que las 

empresas toman en cuenta los activos corrientes como parámetro para realizar sus 

inversiones y tomar decisiones. 

También el 33% de la población respondió que el grado de incertidumbre y la 

evaluación de riesgo respectivamente son los factores que influyen en las tomas de 

decisiones financieras a la hora de adquirir nuevos activos, mientras que el 17% 

consideran las decisiones condicionadas y el tipo de información respectivamente. 

La pregunta 10 del cuestionario B, la población respondió que se debe realizar un 

análisis vertical, horizontal y evaluar los indicadores financieros para tomar 

decisiones estratégicas en las empresas. 

 
Crecimiento, se confirma que la empresa efectúa reuniones de alta dirección para 

tratar soluciones que a largo plazo ayudarán al crecimiento de la empresa. De estas 

reuniones se obtienen entendimiento de cómo funciona la organización, sus 

debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas, con el fin de identificar riesgos 

en la empresa y fraudes. Las reuniones con los directivos de la empresa son un 

factor clave del éxito dentro del entendimiento de la entidad, por lo cual es importante 

que el auditor planee y ejecute estas reuniones de una forma efectiva 

 

 
Objetivo 4: Evaluar el impacto en las decisiones estratégicas a través de la 

evaluación realizada con los indicadores de financieros. 

 
El objetivo se logró al 100% y se determinó de la siguiente manera: 

 
Estrategia es la dirección y el alcance de una organización a largo plazo, y permite 

conseguir ventajas para la organización a través de su configuración de recursos en 

un entorno cambiante, para hacer frente a las necesidades de los mercados y 

satisfacer las expectativas de los clientes 

 
Inversión, se confirmó que el 33% de la población respondió que el grado de 

incertidumbre y la evaluación de riesgo respectivamente son los factores que 

influyen en las decisiones financieras de inversión a la hora de adquirir nuevos 

activos, 



 

 

mientras que el 17% consideran las decisiones condicionadas y el tipo de 

información respectivamente. Generalmente, cuando la empresa se propone una 

estrategia ofensiva o de reorientación, incluso, en ocasiones defensiva, entonces es 

muy probable que las decisiones sobre la inversión apunten hacia el crecimiento. 

 
Financiación, se confirmó que el financiamiento a largo es el tipo de financiamiento 

por el cual accede la empresa, esta es la manera de cómo la entidad puede 

allegarse de fondos o recursos financieros para llevar a cabo metas de crecimiento y 

progreso. 

 
Operación, el estudio confirmo que la etapa con mayor incidencia es la 

internamente neutral, la gerencia se involucra en las operaciones y el 33% considera 

externamente neutral, usa las operaciones que se sigue en la industria. Este sistema 

de control interno está relacionado con la misión o razón fundamental de la 

Cervecería Vegana, fortaleciendo sus objetivos estratégicos. 

 
La empresa toma en cuenta que el grado de incertidumbre y la evaluación de riesgo, 

factores que influyen en las decisiones financieras de inversión a la hora de adquirir 

nuevos activos. Generalmente la empresa se propone una estrategia ofensiva o de 

reorientación, incluso, en ocasiones defensiva, entonces es muy probable que las 

decisiones sobre la inversión apunten hacia el crecimiento. 

 
También le interesa obtener financiamiento a largo es el tipo de financiamiento por el 

cual accede la empresa, esta es la manera de cómo la entidad puede allegarse de 

fondos o recursos financieros para llevar a cabo metas de crecimiento y progreso. 

 
La empresa considera que la planificación de utilidades es el elemento clave de la 

planificación financiera que ha beneficiado el funcionamiento operativo de la 

Cervecería Vegana en la planificación de las utilidades para evaluar las variables 

financieras y las tendencias u proyecciones de cifras para la toma de decisiones. 



 

 

Objetivo 5: Evaluar las principales decisiones tomadas por la empresa en el 

uso de los indicadores financieros. 

 
La toma de decisiones comprende la investigación del medio de las condiciones que 

requieren de una decisión, desarrollo y análisis de posibles alternativas y, después, 

selección de una en particular. Quien toma una decisión debe identificar todas las 

alternativas disponibles, pronosticar sus consecuencias y evaluarlas según los 

objetivos y metas trazadas. 

Incertidumbre, se confirmó que el 33% de las personas entrevistadas entienden 

que el 100% de las decisiones tomadas tiene un grado de incertidumbre y la 

evaluación de riesgo respectivamente son los factores que influyen en las decisiones 

financieras de inversión a la hora de adquirir nuevos activos, mientras que el 17% de 

los entrevistados consideran las decisiones condicionadas y el tipo de información 

respectivamente. Generalmente, cuando la empresa se propone una estrategia 

ofensiva o de reorientación, incluso, en ocasiones defensiva, entonces es muy 

probable que las decisiones sobre la inversión apunten hacia el crecimiento. 

 
Riesgo, esta posee la probabilidad de un evento que sea desfavorable en relación 

con lo que se espera. Cada decisión financiera tiene características que son propias 

de riesgo y retorno que influyen en los beneficios de cualquier empresa. 

 
En cuanto al nivel de incertidumbre y la evaluación de riesgo se confirmó que la 

empresa considera que el riesgo de crédito es el tipo de riesgo financiero negativo 

en la rentabilidad de la empresa, ya que esta se arriesga con el crédito teniendo la 

posibilidad de sufrir una pérdida como consecuencia de un impago por parte de 

nuestra contrapartida en una operación financiera, es decir, el riesgo de que no nos 

pague. 

 
Utilidad, estudio determinó que la rentabilidad financiera entre 31% a 60%, se 

entiende que la rentabilidad financiera está en niveles aceptables. Se utiliza para 

medir la eficiencia de los activos totales de la misma independientemente de las 

fuentes de 

http://economipedia.com/definiciones/contrapartida.html


 

 

financiación utilizadas y de la carga fiscal del país en el que la empresa desarrolla su 

actividad principal. 

 
La rentabilidad del patrimonio bruto para el año 2013 fue de 10.7%, para luego ver 

un crecimiento de forma constantes pues para el 2015 alcanzó un 32.45% y para el 

2016 obtuvo un 36.38 lo que hace evidente que la empresa empleó medidas que 

aportaron para que fuese más rentables. Se confirma rentabilidad del patrimonio 

está en los niveles aceptables. 

 
 
La Cervecería Vegana se mantiene constante en las investigaciones de mercado, ya 

que su principal competidor es la Cervecería Nacional Dominicana, puesto que 

brinda también una amplia gama de cervezas y maltas, incluyendo Presidente, 

Presidente Light, Bohemia, Ámbar, The One, Miller, Miller Lite, Smirnoff Ice, Malta 

Morena y el extracto de malta Löwenbräu. 

 
Avance, se confirma que la empresa se preocupa por los constante avances 

tecnológicos impacta en los negocios de inversiones financieras y operaciones 

bancarias. Su objetivo es generar mayor productividad, operar con mayor seguridad 

y comunicarse con los usuarios de forma cada vez más personalizada. La 

Cervecería Vegana aprovecha todo el avance tecnológico para crear productos 

innovadores dentro de un cuadro normativo internacional cada vez más estricto. 

 
En relación al objetivo general: Uso de los Indicadores Financieros y su 

Impacto Para la Toma de Decisiones Estratégicas de la Cervecería Vegana, 

Provincia La Vega, Período 2013-2016, se determinó: 

 
El manejo correcto de cada uno de los elementos que componen estos ratios 

permitiría una combinación ideal para mantener la liquidez, rentabilidad, 

endeudamiento y demás indicadores en niveles ideales, a fin de no tener exceso, 

pero que permitan cumplir con las obligaciones a corto y largo plazo, para de esta 

forma asegurar el buen funcionamiento de las actividades de la institución. 
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