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COMPENDIO

La presente investigacion sobre, la incidencia del trabajo en equipo de la gestién
directiva en el mejoramiento de la practica docente en el centro educativo Agustina
Pichardo Cuevas, Regional 08, Distrito 04, Ensanche Espaillat, Santiago, Republica
Dominicana, 2016, se realiz6 con la finalidad Determinar la incidencia del trabajo en
equipo de la gestion directiva en el mejoramiento de la practica docente en el centro

ya mencionado

Se ha perdido en los centros educativos el vinculo y la integracién del trabajo en
equipo entre la gestion directiva y el personal docente, la cual afecta directamente en
la practica pedagogica y el desempefio laboral y por tanto incide en la calidad

educativa.

Se percibe que la gestion directiva no enfatiza el trabajo en equipo con sus docentes,
si no, que realiza su trabajo de forma divorciada, ya que no se les comunica las
informaciones de lugar, ni lo involucra en la planeacion y elaboracion de los
proyectos educativos del centro; en las actividades curriculares y extracurriculares
gue se planifican que el mismo, y mucho menos fomentan las ventajas que
promueven el fortalecimiento y la mejora del trabajo en equipo, ni utlizan las
estrategias de planificacion ,acompafiamiento, monitoreo y de evaluacion que
motiven y contribuyan a crear un ambiente de armonia para las buenas relaciones

interpersonales que propician este trabajo.

Para entender esa problematica es necesario saber: ¢ Cuales tipos de comunicacion
existen entre la gestion directiva y el personal docente para fomentar del trabajo en
equipo?, ¢ Cuales ventajas proporciona el trabajo en equipo entre la gestion directiva
y el personal docente?, ¢Cuales son las estrategias utilizadas por el equipo de
gestion para fomentar el trabajo en equipo y el mejoramiento de practica docente?,
¢,Cudl es el nivel de involucramiento del personal docente en la planeacién de las
actividades planificadas por el equipo de la gestidén directiva del centro educativo?,

¢,Con qué frecuencia son suministrados los recursos didacticos al



personal docente para mejorar la practica docente?, ¢Cuales factores se toman en
cuenta en el mejoramiento de la practica docente?, Las respuestas a estas
interrogantes permitirdn Determinar la incidencia del trabajo en equipo de la gestidn
directiva en el mejoramiento de la practica docente, en el Centro Educativo Agustina
Pichardo Cuevas,, Santiago, Republica Dominicana.

El trabajo en equipo constituye una labor armoniosa entre los empleados y las
actividades que se debe realizar, en la cual se deben cumplir responsabilidades
juntas y de una manera coordinada, apuntando estos a un objetivo en comuan. El cual
requiere de un tiempo para lograr la labor de manera efectiva, ya que se debe de
establecer la adquisicion de habilidades y capacidades conjuntas. Para mantener un
desempeiio adecuado en cualquier organizacion, incluyendo las educativas, es
esencial que todos los miembros de su personal conozcan sus capacidades y
habilidades pero sobre todo reconozcan la importancia de las mismas, tanto propias

como las de sus comparfieros.

La presente investigacion es de gran importancia, ya que identifica las dificultades
gue se presentan cuando la gestion directiva no trabaja con el personal docente en
coordinacion como un solo equipo. Ademas determina cuales estrategias y
actividades implementadas por la gestion directiva para involucrar al personal
docente en la planificacion de los diferentes proyectos del centro y el seguimiento

para fomentar el trabajo en equipo y mejorar la practica pedagogica.

La realizacion de esta investigacion, beneficiara al personal docente, la gestion
directiva y a toda la comunidad educativa. El personal docente tendra mas apoyo y
seguimiento de la gestion directiva para mejorar su practica y el personal directivo
tendra nuevas estrategias para fomentar el trabajo en equipo y de esta manera

seguir un mismo proposito.

Con el propésito de obtener resultados especificos, se ha delimitado esta
investigacion al personal directivo y docente de la escuela, el espacio que servira de



plataforma el Centro Educativo Agustina Pichardo Cuevas, el tiempo a realizar la
investigacion es periodo escolar Agosto Diciembre 2016.

El trabajo en equipo constituye una labor armoniosa entre los empleados y las
actividades que se debe realizar, en la cual se deben cumplir responsabilidades
juntas y de una manera coordinada, apuntando estos a un objetivo en comun. El cual
requiere de un tiempo para lograr la labor de manera efectiva, ya que se debe de
establecer la adquisicién de habilidades y capacidades conjuntas. Para mantener un
desempefio adecuado en cualquier organizacién, incluyendo las educativas, es
esencial que todos los miembros de su personal conozcan sus capacidades y
habilidades pero sobre todo reconozcan la importancia de las mismas, tanto propias

como las de sus comparieros.

Winter (2000, p. 41), expone que, “el equipo opera de modo efectivo cuando muestra
disciplina dentro del contexto de un codigo de conducta, en el que los miembros
buscan informacion, dan informacion ,proporcionan opiniones personales resumen,
fomentan, siguen, expresan sentimientos de grupo, evalian, prueban y ganan el

consenso, median y alivian la tension”.

En ese sentido, para propiciar un trabajo de calidad, se debe fomentar que el equipo
trabaje en forma conjunta en todos los aspectos que constituyen al ambiente laboral.
Se trata de que el equipo se beneficie uno del otro para bien o una finalidad en
comun en la institucion, todo esto bajo el apoyo motivacional y la supervision de una

buena gestion directiva.

Se implementard un disefio de tipo cuantitativo. En este sentido, segun a Hernandez
y baptista (2003, p.172) los estudios se dedican a “recoger, procesar y analizar

variables, operacionalizadas de forma objetiva, fundamentadas en datos numéricos.”

El estudio es cuantitativo, porque recogera informacion sobre el trabajo en equipo , el
nivel de comunicacién, las estrategias motivadoras implementadas, las ventajas que

aporta, los recursos didacticos utilizados y los factores que se toman en



cuenta para promover la mejora de la practica docente y el involucramiento en la
planeacion de la gestidn directiva y su personal docentes. Se valoraran su aplicacion
para procesar esos datos y analizaran conforme con las variables del proceso, de
forma objetiva. Los datos numéricos que obtendra este estudio, se organizaran en
tablas y gréficos, la cual conformaréan los resultados obtenidos.

El método a utilizar es el deductivo ya que la investigacion partira de lo general a lo
particular.

Luego de la aplicacién de los instrumentos de recoleccion de datos, asi como del

procesamiento de los mismos se lleg6 a las siguientes conclusiones.

En cuanto al objetivo 3 se visualizé que el 75 % de la gestion directiva
siempre utiliza las estrategias pertinentespara  solucionar lasdificultades
encontradas en la practica docente, mientras que el 25% indic6 que nose
implementan. Y la manera en que se involucra en el mejoramiento de la practica
pedagodgica, es mediante el seguimiento en la planificaciéon, en los
acompafamientos en el aula y en la evaluacion de la practica docente y el monitoreo,

con una frecuencia del 50% mensual, 25% semanal, 25% diario.

En cambio los docentes expresaron sobre las estrategias pertinentes para solucionar
las dificultades encontradas en la practica pedagodgica que el equipo directivo
implementa el 52% indico que algunas veces la implementan el 29% que casi
siempre la implementan, el 14% que siempre la implementa y el 5% que nunca son

implementadas.

Se evidencidé que el equipo directivo no implementa las estrategias pertinentes para
solucionar las dificultades encontradas en la practica pedagdgica, solo en un 14%
estas son implementadas, ni se Involucran en el mejoramiento de la préactica
docente, ya que, los resultados arrojados evidenciaron que solo estos se involucran

en el 38% en la planificacion y la evaluacion de la practica.



En cuanto al objetivo 4 la participacidon del personal de gestién directiva en el proceso
de planeacion, socializacion, elaboracion y desarrollo de los proyectos, el 100% de la
directiva expres6 que siempre participa en el proceso.

En cambio los docentes indicaron que en un 57% que algunas veces son
involucrados, el 24% que nunca lo involucra, el 14% que siempre se involucran y el

5% que casi siempre son involucrados en esta planeacion.

En relacién al objetivo 5 se determin6 que la gestién directiva no involucra ni da la
participacion correspondiente al personal docente en la elaboracion de los diferentes
proyectos y actividades del centro educativo.

La frecuencia que el equipo de gestion suministra los recursos didacticos. En este
estudio el 75% de ellos evidencié que semanal es la frecuencia es suministra los
recursos. Mientras que el 25% de estos indicd que es diario. Sin embargo el 67% de
los docentes indicO que mensual, el 19% quincenal y el 14% indico que diario le

suministran los recursos.

Segun lo observado se determiné que existe una semejanza entre la gestion directiva
y el personal docente, ya que el centro cuenta con los recursos adecuados y
necesarios para el buen desenvolvimiento del proceso educativo; y a la vez el equipo

directivo suministra los recursos.

Luego de un analisis de las conclusiones, asi como una evaluacion de los principales
hallazgos obtenidos se realizaron las recomendaciones de lugar. Donde se pudo
determinar que el trabajo en equipo incide medianamente en el centro educativo
Agustina Pichardo ya que los docentes tienen participacién en las reuniones, charlas
y grupos pedagogicos, pero no tienen participacion en la toma de decisiones del
centro educativo, ni en la elaboracion de los diferentes proyectos educativos siendo

solo la gestion directiva quienes toman las decisiones.



CONCLUSIONES

Al finalizar la investigacion sobre: Incidencia del trabajo en equipo de la gestion
directiva en el mejoramiento de la préactica docente, en el centro educativo Agustina
Pichardo Cuevas Regional 08,Distrito 04, Ensanche Espaillat, Santiago, Republica
Dominicana 2016, se lleg6 a las siguientes conclusiones.

Objetivo especifico No.1 Identificar los tipos de comunicacion existente entre el
equipo de gestion y el personal docente para fomentar el trabajo en equipo.

Tomando en cuenta lo expresado por los docentes el tipo de comunicaciéon que
implementa el equipo directivo con los docentes es de un 52% verbal, por otra parte
el equipo de gestion expreso que implementa con los docentes tanto la comunicacion

verbal y la no verbal en un 75%.

Las técnicas utilizadas para la comunicacion desde la gestion con el personal
docente el 71% de los maestros indico que es la discusion el 52% la mesa redonda y
el 12% los paneles, la gestion expreso en un 100% que se implementa el debate,

discusion, mesa redonda y paneles.

Se logro determinar que el tipo de comunicacién mayor utilizado es la comunicacion
verbal. Esta es implementada a través de diferentes técnicas, entre ellas: el debate,

discusion, mesa redonda y paneles)

Objetivo especifico No.2 Verificar las ventajas del trabajo en equipo entre la gestion

y el personal docente.

En cuanto a la participacion del trabajo en equipo para el mejoramiento de la practica
docente el 43% de los docentes expresd que participa solo algunas veces. Los
gestores indicaron que el 75% que siempre participa del trabajo en equipo para el

mejoramiento de la practica docente.



En las ventajas del trabajo en equipo que se cumplen entre la gestion y el personal
docentes el 71% de los maestros indicaron que es el mejoramiento de la practica
docente, mientras que los gestores expresaron en un 100% que: el mejoramiento de
la practica docente, la calidad educativa, ofrece apoyo a la gestion y al profesorado,
reduce el exceso de trabajo, facilita la innovacion y el cambio, promueve la formacién
y el desarrollo profesional de la gestion y los profesores, mejora las relaciones
personales y sociales y apoya la transformacion social y el cambio del centro,
indicando esto que se cumplen las ventajas del trabajo en equipo.

Entre las actividades que participan los profesores para el mejoramiento de la
practica docente el 100% de los gestores y docentes expresaron que en los grupos

pedagogicos.

Entre las acciones que cumplen los docentes para tener calidad en la ensefanza,
estos indicaron que 76% desarrollo en clase de los contenidos del programa de la

materia en el tiempo establecido y la gestion indico o mismo en un 100%.

En los datos encontrados se pudo llegar a la conclusion que la participacion de la
gestion directiva para el mejoramiento de la practica docente existe, aunque no en su
totalidad. EI mismo es visto como la principal ventaja del trabajo en equipo entre la
gestion directiva y el personal docentes. Las actividades en la que mas participan los
profesores para el mejoramiento de la practica docente, los gestores y docentes,
expresaron que en los grupos pedagodgicos. Entre las acciones que cumplen los
docentes para tener calidad en la ensefianza, estos indicaron que se desarrollan en

clase los contenidos del programa de la materia en el tiempo establecido.

Objetivo especifico No.3 Identificar las estrategias utilizadas por €l equipo de

gestion para fomentar el trabajo en equipo y el mejoramiento de la practica docente.



En cuanto al objetivo 3 sobre las estrategias que utiliza la gestion directiva para
involucrar a los docentes en el trabajo en equipo para el mejoramiento de la practica
docente el 100% es involucrado en las reuniones, el 52% en capacitacion docente, el
52% en charlas, el 10% en nivel de formacién docente y el 10% en todas las antes

mencionadas son involucrados.

Por lo que, los docentes expresaron que las estrategias que utiliza el equipo de
gestion directiva para involucrar a los docentes en el trabajo en equipo para el
mejoramiento de la practica docente el 100% es involucrado en las reuniones, el 52%
en capacitacion docente, el 52% en charlas, el 10% en nivel de formacién docente y
el 10% en todas las antes mencionadas son involucrados.

Se determind en esta investigacion en relacion a las estrategias utilizadas para el
mejoramiento de la practica docente tanto la gestion directiva como el personal
docente coinciden en su respuesta, puesto que, participan en las diferentes
reuniones, charlas, y en la capacitacion continua del centro, aunque no en su
totalidad.

Objetivo especifico No.4 Determinar el nivel de involucramiento de los docentes en
la planeacion de las actividades planificadas por el equipo de la gestidn directiva del

centro educativo.

En cuanto al objetivo 4 la participacion del personal de gestidn directiva en el proceso
de planeacion, socializacion, elaboracion y desarrollo de los proyectos, el 100% de la

directiva expresé que siempre participa en el proceso.

En cambio los docentes indicaron que en un 57% que algunas veces son
involucrados, el 24% que nunca lo involucra, el 14% que siempre se involucran y el

5% que casi siempre son involucrados en esta planeacion.



En relacién al objetivo 5 se determin6 que la gestidn directiva no involucra ni da la
participacion correspondiente al personal docente en la elaboracion de los diferentes
proyectos y actividades del centro educativo.

Objetivo especifico No.5 Verificar la frecuencia con que son suministrados los
recursos didacticos al personal docente para la mejora de préctica docente.

La Frecuencia que el equipo de gestion suministra los recursos didacticos. En este
estudio el 75% de ellos evidencié que semanal es la frecuencia es suministra los
recursos. Mientras que el 25% de estos indicd que es diario. Sin embargo el 67% de
los docentes indicé que mensual, el 19% quincenal y el 14% indico que diario le

suministran los recursos.

Segun lo observado se determind que existe una semejanza entre la gestion directiva
y el personal docente, ya que el centro cuenta con los recursos adecuados y
necesarios para el buen desenvolvimiento del proceso educativo; y a la vez el equipo

directivo suministra los recursos.

Objetivo especifico No.6 Identificar los factores que son tomados en cuenta en el

mejoramiento de la practica docente.

En cuanto a los resultados arrojados por los indicadores del objetivo 6 sobre los
factores que son tomados en cuenta en el mejoramiento de la practica docente se
pudo llegar a la conclusion segun los docentes expresaron que el 71% es en el
acompafamiento, el 38% en la planificacion, el 38% en la evaluacidn de la practica y
el 5% en todas las antes mencionadas. Lo cual lo realizan en un 90% mensual.
Donde el 76% de los encuestados indic6 que no son adecuados a la realidad del

centro educativo.

Segun la gestidén, en los factores en que se involucra la gestién directiva en el
mejoramiento de la practica pedagdgica el 100% se involucra mediante el

seguimiento en la planificacién. La frecuencia en que lo realizan es de 50% mensual.



Ademés expresaron en un100% estos factores son adecuados. Se evidencio que el
equipo directivo implementa diferentes factores para solucionar las dificultades
encontradas en la practica pedagdgica, aunque no tiene una frecuencia definida.

Esta investigacion tuvo como punto de partida un objetivo general el que se enuncia
a continuacion: Determinar la incidencia del trabajo en equipo de la gestidn
directiva en el mejoramiento de la préactica docente, en el Centro Educativo
Agustina Pichardo Cuevas, Regional 08 Santiago, Distrito Educativo 04
Noroeste, Ensanche Espaillat, Santiago, Republica Dominicana, Periodo
Escolar 2015-2016.

El trabajo en equipo es indispensable para el funcionamiento y éxito de toda
institucion, el cual se debe tomar con mucha seriedad debido a que las relaciones
son complejas y necesitan ser bien gestionadas. De acuerdo a las conclusiones de
los objetivos especificos, tomando en cuenta lo expresado tanto por los docentes
como la gestion directiva se llegd a la conclusion: El trabajo en equipo incide
medianamente en el centro educativo Agustina Pichardo ya que los docentes tienen
participacion en las reuniones, charlas y grupos pedagogicos, pero no tienen
participacion en la toma de decisiones del centro educativo, ni en la elaboracién de
los diferentes proyectos educativos siendo solo la gestidn directiva quienes toman las
decisiones, por lo que se refleja un clima laboral de poca sinergia entre sus
miembros. Es decir de poca relacion interpersonal. La incidencia del trabajo en
equipo se evidencio mediante el poco vinculo y la integracion que existe por parte de
gestion directiva con su personal docente, debido a que solo les daban participacion
y los involucraban en algunas acciones. Es decir, que la gestion directiva realiza su

trabajo de forma divorciada a los de los docentes.

También se detect6 en este estudio que no utilizaban las estrategias pertinentes para
involucrar su personal en el trabajo en equipo en el mejoramiento de la préactica

docente.
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