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COMPENDIO

La presente investigacidbn comprende papel que desempefia el Equipo de Gestion en
los Programas de Escuelas Efectivas como factor de calidad en el Centro Educativo
José Nicolas Garcia Cruz, periodo 2015-2016, ubicado geograficamente en la
comunidad de Cienfuegos del Municipio de Santiago de los Caballeros, Provincia de

Santiago.

La escuela José Nicolads Garcia Cruz esta estructurada de un Unico edificio, con un
anexo en el segundo nivel donde se encuentra alojada la Biblioteca. Ese edificio esta
distribuido de la siguiente manera: una oficina administrativa, un area para cafeteria y
cocinay los demas estan destinados para la docencia, sumando 12 aulas en total, con

capacidad de 30 estudiantes por cada una.

La institucion cuenta con 173 estudiantes, un director general, con maestria en

evaluacion para la gestion de la calidad.

En cuanto a los antecedentes de este tema en la actualidad existen pocos estudios
cientificos impresos realizados acerca del tema tratado, es por ello que luego de haber
realizado una revision minuciosa en las diferentes bibliotecas correspondientes a las

universidades de la ciudad de Santiago, se determino lo siguiente:

En algunas péaginas en Internet, se comprobsd que existen estudios relacionados con

el tema objeto de investigacion, entre los cuales se encuentran:

Murillo, F. (2003, p. 1) Escuelas Efectivas, una estrategias posible. Chile, Ministerio de
Educacion. Recuperado de http://www.enciclopediadetareas.net/2012/02/escuela-
efectiva, 17/02/2016, hace mencién que las Escuelas Efectivas es una escuela que
‘promueve de forma duradera el desarrollo integral de todos y cada uno de sus
alumnos mas alla de lo que seria previsible teniendo en cuenta su rendimiento inicial

y su situacion social, cultural y econémica”.



Mufioz, G. (2004, pag.3) ¢Cdmo son las Escuelas Efectivas en Chile? recuperado,
http://www.educarchile.cl/ech/pro/app/detalle? id=194943, de fecha 19/03/2009, se
enfocdé en cinco claves, definidas como: presencia de buenos profesores, salas de
clase adecuadas, buena relacion familia — escuela, liderazgo del director y evaluacion

permanente.

Por otra parte, en todas las evidencias sobre eficacia escolar, las expectativas de los
profesores en el aprendizaje de los nifios tienen una importancia de primer orden, pero
al mismo tiempo, también son significativas las expectativas que los directivos tienen
de sus profesores, de los padres en los alumnos, de la escuela en los padres. Se trata

de escuelas que creen y crean expectativas.

En el Ministerio de Estado de Educacion en Republica Dominicana existe un estudio
publicado en el 2012, titulado: Enfoque sobre la participacion en el marco de Escuelas
Efectivas, en sus conclusiones recomiendan, que se deben de utilizar diversas
estrategias para elevar la calidad de la educacion y en especial aquellas que traen

consigo aprendizaje significativo en la lectura en las escuelas de Nivel Primario.

En el Recinto Luis Napoledn Nufiez Molina se encuentran algunas tesis que guardan
algun tipo de relacion con el tema de estudio titulada entre ellas: “La gestidon de la
directora y los docentes en la solucion de los problemas de lectoescritura que presenta
los alumnos del primer ciclo de la Educacién Basica” Presentada por Arelis Margarita
Salcedo Ulloa, Mercedes Dolores Gil Peralta, Mayo del 2009. Esta tesis servird como
marco referencial en el desarrollo de la presente investigacion, llegaron a las siguientes
conclusiones, la aplicacion del trabajo en equipo fortalecio aspectos como la
responsabilidad, autoconfianza, flexibilidad en el intercambio de roles, cooperacion

entre los miembros del equipo.

Otro estudio existente en el mismo recinto titulado “La participacién del equipo de
gestion y su incidencia en los resultados de aprendizaje de los estudiantes de la

Escuela Basica Blanca Mascaro, Experimental NUfiez Molina y Cruz Marcia Francisca,



Presentada por Eridania Altagracia Rodriguez Abreu y Otoniel Urefia Rivera en
diciembre, 2010. Sus concusiones y recomendaciones fueron las siguientes: la
poblacion docente y directiva de estos centros posee una vasta experiencia laboral, y
un conocimiento pleno sobre el funcionamiento de esos centros, los alumnos
desarrollaron habilidad y destrezas en la resolucion de problemas y ejercicios de
matematicas, los estudiantes mas aventajados aprendieron a realizar un verdadero
trabajo dando sentido de cooperacién y solidaridad a la tarea de aprender, la
participacion de los diferentes actores que intervienen en los procesos que se realizan
es estos centros es escasa, y el funcionamiento de los érganos de participacion, es

poco observable.

En la Universidad Nacional Evangélica (UNEV) (2014, p.8) existe otra tesis relacionada
con la investigacion, titulada Nivel de seguimiento que se le da al Programa de
Escuelas Efectivas en los procesos pedagoégicos del Nivel Primario de la Escuela
Venezuela, sustentada por Carolina de Jesus Ramos R. y Lessy Maria Encarnacion
G. en el periodo 2013-2014,la cual sirve como marco de referencia en el desarrollo de

la investigacion

La investigacion tuvo como objetivos especificos determinar qué impacto ha tenido el
Programa de Escuelas Efectivas en el proceso de aprendizajes de los estudiantes de
la Escuela Venezuela y Verificar cual es el grado de efectividad que tiene el Equipo de
Gestion como garante de la calidad de los aprendizajes en el Nivel Primario de la
Escuela Venezuela. Las investigadoras recomienda al Equipo de Gestion del Centro
estudiado realizar evaluaciones constantes acerca de las competencias que los
estudiantes estén motivado en clases, con el fin de aplicar las herramientas y
estrategias necesarias para superar las debilidades que puedan presentarse en el

proceso de ensefianza - aprendizaje.

El disefio es no experimental, ya que lo que se hizo fue observar los fendmenos que
inciden en la preferencia, tal y como se dan en su contexto natural, para después
actualizarlos. Aqui las investigadoras se limitan a la observacién de situaciones ya

existentes, dada la incapacidad de influir sobre las variables y sus efectos.



La investigacion es documental y descriptiva, ya que detalla el papel que desempefa
el Equipo de Gestion en los Programas de Escuelas Efectivas como factor de calidad
en el Centro Educativo José Nicolas Garcia Cruz.

El tipo de estudio es documental, porque se analizaran los datos obtenidos de
diferentes fuentes escritas para construir informaciones. También es de campo, ya que
se aplicardn encuestas a los principales actores del proceso de ensefianza-
aprendizaje del area de espafiol y matematica en el centro objeto de estudio.

El enfoque de la investigacibn es mixto, debido a que se pretende medir las
caracteristicas o variables que pueden tomar valores numéricos y deben describirse

para facilitar la busqueda de posibles relaciones mediante el analisis estadistico.

Los métodos que avalada esta investigacion son deductivo, tedricos, matematico,

estadistico y empiricos.

En cuanto a las técnicas de recoleccion de datos utilizadas en esta fueron la encuesta
y la observacién. Los instrumentos para recolectar datos se utilizaron para medir las

variables.

Para esta investigacion, la encuesta sirvié para consultar cara a cara los encuestados
del Centro Educativo José Nicolas Garcia Cruz para medir el papel que desempeia el

Equipo de Gestion en los Programas de Escuelas Efectivas como factor de calidad.

Para obtener datos precisos también se utiliz6 como instrumento, el cuestionario.
Segun Hernandez (2002 p. 180), el cuestionario consiste en un conjunto de preguntas
respecto a una o mas variables a medir, los cuales se contestan por escrito. Estos

instrumentos estan dirigidos por actores, en el caso del aplicado al Equipo de Gestion

Los instrumentos utilizados fue el cuestionario con preguntas cerradas, con la finalidad

de recoger informacion interna o colectiva servira de base a la investigacion. En este



caso la poblacion estudiada esta compuesta una poblacién estudiantil de 173, con un
cuerpo docente de 23 maestros, un director, una sub-directora, un coordinador, una

psicologa y un orientador.

Para esta investigacion, la muestra fue seleccionada al azar, ya que la poblacion es
conocida, dando como resultado 19 alumnos, asi como también, 13 maestros, los
integrantes del Equipo de Gestion, 19 padres y una representacion de la comunidad
(5) integrada por el Club de Madres, Junta de vecinos y la Iglesia, para un total de 56

personas.

Para el proceso de la operacionalizacion de las variables primero se elabord por parte
del equipo los objetivos, siendo en esta investigacién un general y 3 objetivos

especificos.

Los procedimientos utilizados en la recoleccion de datos, se implementaron por varias
etapas. En primer lugar, se solicitd mediante carta a la Direccion del Centro José
Nicolas Garcia Cruz, su autorizacion para tener acceso y hacer un sondeo de su
situacion respecto a la implementacion de los Programas de Escuelas Efectivas.
Posteriormente, se realizé dicho sondeo y una investigacién preliminar utilizando

preguntas cerradas y abiertas, con el propdésito de obtener las primeras informaciones.

A partir de entonces, se programaron visitas a los integrantes del Equipo de Gestion a
los cuales se les observé en diferentes momentos (tres veces), previo aviso formal,
enfocados basicamente en su rol en la aplicacion de los Programas de Escuelas

Efectivas.

Al mismo tiempo, a cada docente se le acompafid en tres ocasiones (Olimpiadas de
Matematicas, Exposiciones, Feria de Lecto-Escritura, Murales de produccién),
centrando la atencion fundamentalmente en el empoderamiento y la integracién de

estos a las actividades desarrolladas en dicho Programa.



La observacion a los padres y madres se hizo en dos ocasiones, en el desarrollo mismo
de las diferentes actividades efectuadas en el Centro, sin que ellos se enteraran. En el
caso de los/as alumnos/as también fueron observados en tres ocasiones, sin

informarles para no alterar los resultados de la investigacion.

Los representantes de la comunidad fueron encuestados cara a cara, visitando cada
entidad y encuestando a su maximo representante (Presidente de la Junta de Vecinos,
Sacerdote de la Iglesia, Presidenta del Club de Madres, Pastor de la Iglesia Evangélica

y activista social).

Por otro lado, se consultaron varias fuentes bibliograficas y antecedentes de
monografias y tesis con temas que guardan estrecha relacion con el investigado, a fin
de utilizarlo como marco de referencia y analizar las conclusiones a las que arribaron

Sus respectivos autores.

Para el procesamiento de los datos, se organizaron y ordenaron los resultados, de los
cuales se tabularon cada una de sus respuestas en cuadros, llevando los resultados a
diagramas o graficos estadisticos y complementandolo con un comentario general de

los resultados de cada uno de ellos

Segun los datos arrojados producto de las encuestas y las observaciones demuestran

se lleg6 a las siguientes conclusiones:

Objetivo No 1. Examinar el papel que desempefia el Equipo de Gestion en los
Programas de Escuelas Efectivas como factor de calidad en el Centro Educativo objeto

de estudio, se comprobd que:

Los resultados de la investigacion demuestran la existencia de debilidad en el papel
gue deberia desempefiar el Equipo de Gestidn, en lo referente a los Programas de
Escuelas Efectivas como factor de calidad, donde se le permita al equipo docente en
la planificacion de las actividades desarrolladas en este programa; puesto que el 63%

de los alumnos afirma que el Equipo de Gestidon a veces participa en estas actividades,



coincidiendo con la respuesta de los padres que indicaron en un 63% que a veces

estos integrantes participan en las actividades.

En cuanto el seguimiento, el 40% de los integrantes del Equipo de Gestion asegura
gue la regularidad con que da seguimiento es quincenal y mensual; mientras que el
31% de los maestros afirmo que mensual y en el caso de los alumnos, el 58% afirma
gue mensual y los de padres, el 42% dijo que el seguimiento por parte de este equipo
es semanal. De estos actores, s6lo los padres y los alumnos coinciden con la
periodicidad que se le da seguimiento a las actividades, mientras que hay una

discordancia entre los maestros y los propios integrantes del Equipo.

A través de los instrumentos aplicados se evidencio que existe poca integracion entre
los miembros del Equipo de Gestion, donde no todos estan enterados de la
participacion de los docentes en dicho programa. Ademas, se concluye que no estan
integrados de manera activa en cada actividad desarrollada en el Centro, lo que a su

vez genera poca 0 ninguna gestion a favor de los PEE.

Este organismo no esta haciendo un trabajo en equipo y no existe una buena
comunicacion entre los integrantes del mismo. En ese sentido, no se puede garantizar
calidad cuando los gestores de los procesos no estan sintonizados ni enterados de lo

gue se debe hacer.

No existe unificacion de criterios en cuanto a la frecuencia en que se realiza el
seguimiento a las actividades desarrolladas en los PEE por parte del Equipo de
Gestion, siendo esta una de sus funciones fundamentales para el logro de los objetivos

propuestos.

Por lo expuesto se infiere que en el centro objeto de estudio el papel que desempefia
el Equipo de Gestidén no es eficiente y ello, de cierta manera, incide en la calidad del

proceso docente.

En relacion al objetivo No. 2: identificar el nivel de participacion que tienen los

docentes de los Programas de Escuelas Efectivas en el centro objeto de estudio.



Es importante destacar que el 60% del Equipo de Gestion considerd que los alumnos
se sienten satisfechos participando en los programas de Escuelas Efectivas en el
centro educativo José Nicolas Garcia Cruz

En ese mismo orden se verificd que el 62% de los maestros considera que los alumnos

que participan en los PEE se sienten satisfechos.

De igual forma el 89% de los alumnos expresaron que se sienten muy satisfecho
participando en los Programas de Escuelas Efectivas.

Se corroboré que de forma general la gran mayoria de los docentes participan en los
Programas de Escuelas Efectivas, pero no todos refuerzan a los alumnos de bajo
rendimiento; se preocupan por capacitarse asistiendo a talles; algunos se preocupan
por la integracion de la familia y la comunidad, por lo que la formacion e integracion de
la personalidad de los educandos progresa de manera lenta.

Segun los datos arrojados por el estudio se puede afirmar que los docentes tienen un
alto nivel de participacion en los PEE en beneficio de su crecimiento profesional
representado en un 56%. Es importante porque esto contribuye a mejorar el
rendimiento académico de los alumnos, el 59% de los padres afirmaron que estan de

acuerdo que sus hijos han tenido rendimiento .

Cabe destacar que los padres forman uno de los elementos principales del proceso
ensefianza aprendizaje, por lo que el Centro Educativo bajo estudio se preocupa en
gran medida por mantener la calidad en todos los actores que forman parte del

proceso.

Referente al objetivo No. 3: analizar el papel que desempefian los docentes que
participan en los Programas de Escuelas Efectivas como factor de calidad en el Centro
objeto de estudio, en esta ocasion se evidencié que el 100% registra resultados de
aprendizaje, un 60% utilizas distintas estrategias de ensefianzas aprendizajes, el 90%
de los docentes han participado en talleres de capacitacion para el eficiente desarrollo

de las actividades curriculares que el Programa de Escuelas Efectivas y la mayoria no



emplea recursos didacticos variados en sus clases para motivar el aprendizaje, lo cual
se ejecuta en el referido Centro. Ademas, debe combinar los conocimientos tedricos
con la practica y como resultado de la observacion Se confirmé que los mismos hacen

esta vinculacion.

Otra funcién que deben cumplir los maestros consiste en involucrar a los padres en la
realizacion de las tareas de sus hijos y preocuparse por su nivel de preparacion, de lo
cual se comprob6é que soélo algunos de los maestros dan reforzamiento a los

estudiantes..

Asimismo, se comprobd n un 90% que no todos integran a la familia y la comunidad
en las actividades desarrolladas en los PEE. Lo que permite concluir que la mayoria
de los maestros necesita motivacion para ejecutar de manera efectiva todas las
actividades contempladas en los Programas de Escuelas Efectivas, ya que son pocos
los que desempefian a plenitud las funciones que debe fungir un maestro que se

integra a este programa.

Segun los datos arrojados es muy importante tomar en cuenta que el papel que
desempeiian los docentes que participan en los PEE es involucrarse, participar,
motivar y despertar el interés de los estudiantes hacia los contenidos de las
asignaturas que estan contemplado en los programas motivando a ser participe de

cada una de las actividades que se llevan a cabo

Con relacion a las actividades desarrolladas, los estudiantes respondieron en un 37%
gue les gustan mas la ferias de lecto-escritura, y dentro de los espacios para
desarrollar las actividades son los rincones pedoldgicos en un 79%, los cuales son

competencias y conocimiento que ayudan al desarrollo

Tomando como evidencia los hallazgos encontrados las investigadoras sostienen que
los logros obtenidos con la implementacion de los Programa de Escuelas son muy
favorables para el eficiente desarrollo de todo el proceso ensefianza aprendizaje, ya

gue las estrategias que utiliza el mismo son muy factible para todos los actores, porque



gue ayuda a elevar la capacidad docente en todos los ambitos, en las buenas précticas
adecuadas, acompafamientos y seguimientos con el objetivo de que los docentes
pongan en préactica lo aprendido en las capacitaciones de modo que en el transcurso
del tiempo vayan haciendo una costumbre en la utlizacion de las técnicas

desarrolladas por el programa.

Se plate6 como objetivo No. 4, determinar los beneficios del Programa de Escuelas
Efectivas para la comunidad educativa, docentes y padres en el Centro objeto de
estudio.

Se comprob6 que en la escuela bajo estudio, la motivacién y la integracion de los
actores son de los beneficios que aportan los PEE.

El Equipo de Gestion afirmo en un 60%, que entre los beneficios que aportan los PEE
estan la mejora del rendimiento académico de los alumnos en las asignatura de
Espafiol y Matematica. Los maestros expresaron en un 54%, que el rendimiento de los
estudiantes es uno de los beneficios producto de la aplicacion de los PEE, lo que
califican como como un rendimiento muy bueno, mientras que el 56% de los docentes

afirmaron que los beneficios que ellos reciben es su crecimiento profesional.

Cabe destacar que el Equipo de Gestion de este centro sélo reconoce el rendimiento
académico de los alumnos como beneficio de dichos programas. En ese contexto, la
mayoria de los maestros destaca el aspecto de rendimiento académico y la motivacion

en los alumnos.

Se infiere, por lo tanto que los PEE mejoran el rendimiento de los alumnos en las
asignaturas de Matematicas y Lengua Espafiola, crecimiento profesional de los

maestros y mayor integracion de todos los actores.

Con relacion al objetivo general: Determinar el papel que desempefia el Equipo de
Gestion como factor de calidad en los Programa de Escuelas Efectivas en el Centro

Educativo Jose Nicolas Grcia Cruz, periodo 2015-2016



El Programa de Escuelas Efectivas ha incidido de manera positiva en los docentes,
permitiendo capacitaciones continuas, que contribuyen a implementar nuevas
estrategias metodoldgicas en el proceso de ensefianza-aprendizaje y asi desarrollar
las actividades diarias adecuadamente.

Con este programa el Equipo de Gestion ofrece apoyo a las actividades que se
desarrollan en el Centro y fuera de él, suministrando los materiales y recursos,
capacitandose con cursos Yy talleres relacionados con los PEE, primero sus
integrantes, los cuales sirven de multiplicadores de los conocimientos para todos los
maestros que participan en dichos programas.

El Equipo de Gestidén también planifica actividades, da seguimiento a los resultados de
los acompafamientos. Este equipo es la base sobre la cual funcionan todas
actividades que se desarrollan dentro de estos programas. Ademas, es quien motiva

a las familias y a la comunidad para que se integren a estas actividades.

Con respecto al involucramiento del Equipo de Gestidn, el 60% de sus integrantes
considera que planifican activadas y hacen acompafiamiento; para los maestros, el
69% dijo que los miembros de este equipo hacen acompafiamiento. Sin embargo,
segun lo observado soOlo a veces este Equipo planifica actividades de

acompafiamiento.

Como se puede evidenciar en los resultados de la investigacion, existe negligencia y
dejadez por parte de los integrantes del Equipo de Gestidon en la adecuada aplicacion
de los Programas de Escuelas Efectiva. Es decir, que no estan desempefiando su
funcién como esta contemplado en los referidos Programas, destacandose la falta de
planificacion, de seguimiento, desinterés por capacitarse en talleres relacionados con
los Programas de Escuelas Efectivas y en consecuencia, la no promocion de los
conocimientos que pudieran adquirir en dichas capacitaciones, ya que se convertirian
en portavoces de nuevas estrategias y actividades. Esto no garantiza calidad en las

actividades desarrolladas en el Centro Educativo José Nicolas Garcia Cruz.



CONCLUSIONES

Al finalizar la investigacion sobre el Papel que desempefia el Equipo de Gestién como
factor de calidad en los Programas de Escuelas Efectivas en el Centro Educativo José
Nicolas Garcia Cruz, periodo 2015-2016, se lleg6 a las siguientes conclusiones, segun
los objetivos trazados:

Objetivo No 1. Examinar el papel que desempefia el Equipo de Gestidén en los
Programas de Escuelas Efectivas como factor de calidad en el Centro Educativo objeto

de estudio, se comprobo que:

Los resultados de la investigacion demuestran la existencia de debilidad en el papel
qgue deberia desempefiar el Equipo de Gestién, en lo referente a los Programas de
Escuelas Efectivas como factor de calidad, donde se le permita al equipo docente en
la planificacion de las actividades desarrolladas en este programa; puesto que el 63%
de los alumnos afirma que el Equipo de Gestion a veces participa en estas actividades,
coincidiendo con la respuesta de los padres que indicaron en un 63% que a veces

estos integrantes participan en las actividades.

En cuanto el seguimiento, el 40% de los integrantes del Equipo de Gestidn asegura
gue la regularidad con que da seguimiento es quincenal y mensual; mientras que el
31% de los maestros afirmo que mensual y en el caso de los alumnos, el 58% afirma
gue mensual y los de padres, el 42% dijo que el seguimiento por parte de este equipo
es semanal. De estos actores, solo los padres y los alumnos coinciden con la
periodicidad que se le da seguimiento a las actividades, mientras que hay una

discordancia entre los maestros y los propios integrantes del Equipo.

A través de los instrumentos aplicados se evidencio que existe poca integracion entre
los miembros del Equipo de Gestion, donde no todos estdn enterados de la
participacion de los docentes en dicho programa. Ademas, se concluye que no estan
integrados de manera activa en cada actividad desarrollada en el Centro, lo que a su

Vvez genera poca o ninguna gestion a favor de los PEE.



Este organismo no esta haciendo un trabajo en equipo y no existe una buena
comunicacion entre los integrantes del mismo. En ese sentido, no se puede garantizar
calidad cuando los gestores de los procesos no estan sintonizados ni enterados de lo
gue se debe hacer.

No existe unificacion de criterios en cuanto a la frecuencia en que se realiza el
seguimiento a las actividades desarrolladas en los PEE por parte del Equipo de
Gestion, siendo esta una de sus funciones fundamentales para el logro de los objetivos

propuestos.

Por lo expuesto se infiere que en el centro objeto de estudio el papel que desempeiia
el Equipo de Gestion no es eficiente y ello, de cierta manera, incide en la calidad del

proceso docente.

En relacion al objetivo No. 2: identificar el nivel de participacion que tienen los

docentes de los Programas de Escuelas Efectivas en el centro objeto de estudio.

Es importante destacar que el 60% del Equipo de Gestion considerd que los alumnos
se sienten satisfechos participando en los programas de Escuelas Efectivas en el

centro educativo José Nicolas Garcia Cruz

En ese mismo orden se verifico que el 62% de los maestros considera que los alumnos

que participan en los PEE se sienten satisfechos.

De igual forma el 89% de los alumnos expresaron que se sienten muy satisfecho

participando en los Programas de Escuelas Efectivas.

Se corrobor6 que de forma general la gran mayoria de los docentes participan en los
Programas de Escuelas Efectivas, pero no todos refuerzan a los alumnos de bajo
rendimiento; se preocupan por capacitarse asistiendo a talles; algunos se preocupan
por la integracion de la familia y la comunidad, por lo que la formacién e integracién de

la personalidad de los educandos progresa de manera lenta.



Segun los datos arrojados por el estudio se puede afirmar que los docentes tienen un
alto nivel de participacion en los PEE en beneficio de su crecimiento profesional
representado en un 56%. Es importante porque esto contribuye a mejorar el
rendimiento académico de los alumnos, el 59% de los padres afirmaron que estan de

acuerdo que sus hijos han tenido rendimiento .

Cabe destacar que los padres forman uno de los elementos principales del proceso
ensefanza aprendizaje, por lo que el Centro Educativo bajo estudio se preocupa en
gran medida por mantener la calidad en todos los actores que forman parte del
proceso.

Referente al objetivo No. 3: analizar el papel que desempeiian los docentes que
participan en los Programas de Escuelas Efectivas como factor de calidad en el Centro
objeto de estudio, en esta ocasion se evidencid que el 100% registra resultados de
aprendizaje, un 60% utilizas distintas estrategias de ensefianzas aprendizajes, el 90%
de los docentes han participado en talleres de capacitacion para el eficiente desarrollo
de las actividades curriculares que el Programa de Escuelas Efectivas y la mayoria no
emplea recursos didacticos variados en sus clases para motivar el aprendizaje, lo cual
se ejecuta en el referido Centro. Ademas, debe combinar los conocimientos teoéricos
con la practica y como resultado de la observacion Se confirmé que los mismos hacen

esta vinculacion.

Otra funcién que deben cumplir los maestros consiste en involucrar a los padres en la
realizacion de las tareas de sus hijos y preocuparse por su nivel de preparacion, de lo
cual se comprobd que soélo algunos de los maestros dan reforzamiento a los

estudiantes..

Asimismo, se comprobd n un 90% que no todos integran a la familia y la comunidad
en las actividades desarrolladas en los PEE. Lo que permite concluir que la mayoria
de los maestros necesita motivacion para ejecutar de manera efectiva todas las
actividades contempladas en los Programas de Escuelas Efectivas, ya que son pocos
los que desempeiian a plenitud las funciones que debe fungir un maestro que se

integra a este programa.



Segun los datos arrojados es muy importante tomar en cuenta que el papel que
desempeian los docentes que participan en los PEE es involucrarse, participatr,
motivar y despertar el interés de los estudiantes hacia los contenidos de las
asignaturas que estan contemplado en los programas motivando a ser participe de
cada una de las actividades que se llevan a cabo

Con relacion a las actividades desarrolladas, los estudiantes respondieron en un 37%
gue les gustan mas la ferias de lecto-escritura, y dentro de los espacios para
desarrollar las actividades son los rincones pedologicos en un 79%, los cuales son

competencias y conocimiento que ayudan al desarrollo

Tomando como evidencia los hallazgos encontrados las investigadoras sostienen que
los logros obtenidos con la implementacion de los Programa de Escuelas son muy
favorables para el eficiente desarrollo de todo el proceso ensefianza aprendizaje, ya
gue las estrategias que utiliza el mismo son muy factible para todos los actores, porque
gue ayuda a elevar la capacidad docente en todos los ambitos, en las buenas practicas
adecuadas, acompafamientos y seguimientos con el objetivo de que los docentes
pongan en practica lo aprendido en las capacitaciones de modo que en el transcurso
del tiempo vayan haciendo una costumbre en la utlizacion de las técnicas

desarrolladas por el programa.

Se plate6é como objetivo No. 4, determinar los beneficios del Programa de Escuelas
Efectivas para la comunidad educativa, docentes y padres en el Centro objeto de

estudio.

Se comprob6 que en la escuela bajo estudio, la motivacion y la integracion de los

actores son de los beneficios que aportan los PEE.

El Equipo de Gestion afirmo6 en un 60%, que entre los beneficios que aportan los PEE

estan la mejora del rendimiento académico de los alumnos en las asignatura de



Espafiol y Matematica. Los maestros expresaron en un 54%, que el rendimiento de los
estudiantes es uno de los beneficios producto de la aplicacion de los PEE, lo que
califican como como un rendimiento muy bueno, mientras que el 56% de los docentes

afirmaron que los beneficios que ellos reciben es su crecimiento profesional.

Cabe destacar que el Equipo de Gestidn de este centro sélo reconoce el rendimiento
académico de los alumnos como beneficio de dichos programas. En ese contexto, la
mayoria de los maestros destaca el aspecto de rendimiento académico y la motivacion

en los alumnos.

Se infiere, por lo tanto que los PEE mejoran el rendimiento de los alumnos en las
asignaturas de Matematicas y Lengua Espafiola, crecimiento profesional de los

maestros y mayor integracion de todos los actores.

Con relacion al objetivo general: Determinar el papel que desempeiia el Equipo de
Gestion como factor de calidad en los Programa de Escuelas Efectivas en el Centro
Educativo Jose Nicolas Grcia Cruz, periodo 2015-2016

El Programa de Escuelas Efectivas ha incidido de manera positiva en los docentes,
permitiendo capacitaciones continuas, que contribuyen a implementar nuevas
estrategias metodoldgicas en el proceso de ensefianza-aprendizaje y asi desarrollar

las actividades diarias adecuadamente.

Con este programa el Equipo de Gestion ofrece apoyo a las actividades que se
desarrollan en el Centro y fuera de él, suministrando los materiales y recursos,
capacitindose con cursos y talleres relacionados con los PEE, primero sus
integrantes, los cuales sirven de multiplicadores de los conocimientos para todos los

maestros que participan en dichos programas.

El Equipo de Gestion también planifica actividades, da seguimiento a los resultados de
los acompafamientos. Este equipo es la base sobre la cual funcionan todas
actividades que se desarrollan dentro de estos programas. Ademas, es quien motiva

a las familias y a la comunidad para que se integren a estas actividades.



Con respecto al involucramiento del Equipo de Gestion, el 60% de sus integrantes
considera que planifican activadas y hacen acompafiamiento; para los maestros, el
69% dijo que los miembros de este equipo hacen acompafiamiento. Sin embargo,
segun lo observado sOlo a veces este Equipo planifica actividades de

acompafamiento.

Como se puede evidenciar en los resultados de la investigacion, existe negligencia y
dejadez por parte de los integrantes del Equipo de Gestion en la adecuada aplicacion
de los Programas de Escuelas Efectiva. Es decir, que no estan desempefiando su
funcion como esta contemplado en los referidos Programas, destacandose la falta de
planificacion, de seguimiento, desinterés por capacitarse en talleres relacionados con
los Programas de Escuelas Efectivas y en consecuencia, la no promocion de los
conocimientos que pudieran adquirir en dichas capacitaciones, ya que se convertirian
en portavoces de nuevas estrategias y actividades. Esto no garantiza calidad en las
actividades desarrolladas en el Centro Educativo José Nicolas Garcia Cruz.

Es por esto que este estudio es de suma importancia, ya que da a conocer el Programa
de Escuelas Efectivas y el papel que desempefia el Equipo de Gestion como factor de

calidad.
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