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COMPENDIO

En este estudio se investigo la influencia del acompafiamiento pedagogico por
el equipo de gestion en la mejora de la calidad educativa del segundo ciclo,
Tanda matutina del Centro Educativo Bésico de Monte Llano, Distrito Educativo
11-01 de Sosua, en el municipio Montellano, Provincia Puerto Plata, durante el
periodo escolar 2015-2016.

El Sistema Educativo de la Republica Dominicana ha sido objeto de
cuestionamientos por todos los sectores de la sociedad en lo concerniente a la
calidad de la educacion, debido al bajo dominio que muestran los estudiantes
de los contenidos en las asignaturas basicas y la adquisicion y desarrollo de las
habilidades y competencias; esto como resultado de un proceso de aprendizaje

un poco cuestionable.

El docente juega un papel preponderante en la adquisiciéon, desarrollo y logro
de los aprendizajes; puesto a que el desarrollo de los contenidos, conlleva una
serie de planificaciones, las cuales son elementos fundamentales en la practica

aulica dia a dia del docente.

El acompafiamiento pedagoégico también juega un papel de suma relevancia;
puesto a que con el mismo se busca detectar las posibles debilidades y las
razones o causas que influyen en esta y buscar mejorarlas y fortalecer aun mas
para la obtencion del logro de aprendizajes significativos que estos han de
reflejar directa o indirectamente la calidad, de la cuanto se habla en nuestro
pais y que tanto se anhela lograr. Pero para medir la calidad existe un sin

numero de factores que inciden en la misma y unos indicadores de calidad.

Roman y Dousdebés (2014), sostienen que el acompafiamiento pedagdgico es
estar junto al otro docente a docente, ir en compafia del otro en calidad de
guia caminar junto al docente acompafado, ser parte de su reflexion en un
ambiente de empatia y ser corresponsable del proceso de retroalimentacion y

del refuerzo académico.



De esta forma, el acompafamiento pedagdgico surge fruto de la necesidad
propia del docente de tener y contar con una persona, en la cual pueda
expresar sus necesidades, inquietudes, busqueda de soluciones propicias a la
mejora de la practica pedagogica para el logro efectivo del aprendizaje en los

estudiantes.

Ademas el acompafiamiento pedagogico surge como necesidad de mejorar y
consolidar aln mas las buenas précticas aulicas de los docentes; pero también
como elemento para detectar posibles debilidades &ulicas y de una u otra
forma, mediante un acercamiento directo hacia el docente por parte de la
persona que esté realizando el o los acompafiamientos pedagogicos, se

puedan mejorar las clases aulicas impartidas por los/as docentes.

El Centro Educativo Basico Montellano se presenta la situacion de falta de
aplicacion oportuna de los acompafamientos pedagoégicos en el segundo ciclo
de basico; otra situacion es que el centro educativo no contaba con un
coordinador pedagogico para este ciclo, forzando esto a que el equipo de
gestion realizara los acompafiamientos en la medida de lo posible, ya que
carecian del tiempo para realizar dicha funcion, trayendo esto consigo la poca
implementacion de los acompafiamientos, incidiendo de manera directa en la
calidad de la docencia, reflejandose en los resultados del bajo rendimiento a
académico de los estudiantes; otra situacion que se presentaba es que los
docentes se mostraban inconformes por el equipo de gestion en cuanto a que

no habia claridad en lo que se supervisaba a los docentes.

Esta investigacion es fundamental, ya que los acompafiamientos pedagdgicos
son elementales para propiciar y fortalecer las practicas aulicas en las
escuelas, fortalecer los didlogos reflexivos y construir nuevas y mejores
practicas pedagdgicas, en la cual el docente comprenda lo vital e importante
gue es la misma para el desarrollo del aprendizaje trayendo consigo el logro de

la calidad de la educacion.

El objetivo general de esta investigacion consistio en determinar la influencia

del acompafiamiento pedagdgico por el equipo de gestion en la



mejora de la calidad educativa del segundo ciclo, Tanda matutina del Centro

Educativo Béasico de Monte llano durante el periodo 2015-2016.

Los objetivos especificos propuestos para este estudio fueron los siguientes:

1. Determinar las estrategias de acompafiamiento que incorpora el equipo
de gestion en la mejora de la calidad educativa de los/las docentes.

2. ldentificar los factores de los acompafiamientos pedagdgicos a los
docentes por el equipo de gestion en la mejora de la calidad educativa.

3. Determinar el nivel de satisfaccidén de los docentes al recibir un
acompafiamiento pedagogico en la mejora de la calidad educativa.

4. ldentificar los indicadores de calidad que posee el Centro Educativo.

Este estudio es importante, porque permiti6 conocer cémo influye el
acompafamiento pedagogico en la mejora a la calidad educativa del segundo
ciclo de basica, se determinaron las estrategias que implementa el equipo de
gestion, los factores de los acompafiamientos pedagogicos, los niveles de
satisfaccion de los docentes al recibir acompafiamientos y se identificd los

indicadores de calidad que posee el centro educativo.

Esta investigacion es pertinente porque permitié comprender la importancia de
los acompafiamientos pedagdgicos en las practicas aulicas y como estos
inciden en el rendimiento de los aprendizajes y académicos, traduciendo esto a
mejora de la calidad educativa que tanto se habla y que se lucha por lograr

alcanzar dia a dia en nuestra nacién Dominicana.

Los acompafiamientos pedagodgicos propician seguimiento a la practica aulica.
Sostiene Garcia (2012, p.39) que esta funcidén posibilita el desarrollo de un
proceso sistematico de trabajo y apoyo a los sujetos del acompafiamiento. Se
caracteriza por el énfasis que pone en la relacion directa con los sujetos
acompafados. Asimismo, utiliza medios y recursos diversos para propiciar la

revision reflexiva de la practica y la reconstruccién creativa de la misma.

A la vez se crean relaciones de confianza y de reconocimiento para que las

personas acompafadas desarrollen seguridad en si mismas, ademas de



comprender las implicaciones del seguimiento. Como también de igual modo,
para que introduzcan los cambios necesarios en su practica educativa. Esta
funcion es clave para que las acompafiadas/os y las/os acompafiantes

fortalezcan su competencia profesional y afirmen su desarrollo personal.

Los acompafiamientos pedagdgicos tienen unos factores que son aquellos que
facilitan el proceso pedagdgico del docente permitiendo mejor desarrollo del
area laboral la cual aporta facilidades en el proceso de préactica aulica. Factores
como el tiempo en el aula en donde la Orden departamental 09-2009 de la
Secretaria de Estado de Educacién (SEE) en donde en su articulo 02 establece
la cantidad de semanas y dias laborables y la normativa curricular; asi como la
Ordenanza 1-95 en el articulo 19 en donde se establece la carga académica

semanal y la ordenanza 4-99 la cual establece el horario de clases por tanda.

Factor como el Aprovechamiento del tiempo en el aula, La planificacion
sostenida por autores tales como (Zabalza 2003), Garcia (2009), Tejada
(2011), Perrenoud (2004), Cruz (2000) hacen énfasis en lo relevante que es la
planificacion para todos los procesos sobre todo para el ambito de la
educacion. Otro factor es el conocimiento del docente sobre el
acompafamiento, el rendimiento de los aprendizajes y las relaciones
interpersonales; en donde autores como Valcéarcel (2005), Molina (2016)
sostienen que estos factores son claves en el perfil de docente, ya que estos
han de tener conocimientos amplios en aspectos pedagdgicos, en donde el
docente tiene un papel preponderante como facilitador de experiencias y de los

procesos de aprendizajes.

En lo concerniente a las relaciones interpersonales autores como Camargo,
Vargas, Molinos De Dussan, Ramirez (1994). Plantean que, para escuchar
auténticamente es necesario tomarse el tiempo para hacerlo y oir lo que tiene
gue decir, practicar la atencién activa, dejando de un lado los intereses para
escuchar realmente. Segun Freire (1979). La dialogocidad de la educacion es
como la esencia de la educacion y la préactica liberadora. Givaudan (2006)
establece que un factor importante de las relaciones interpersonales es la

comunicacion clara y abierta.



La Asertividad, el respeto y la empatia son elementos que comprenden el factor
relaciones interpersonales del acompafiamiento que deben tomarse en cuenta
para lograr que las relaciones interpersonales sean efectivas, eficaces y
eficientes, pues el estilo asertivo permite establecimiento de relaciones sociales
significativas y una mejor adaptacion social (Caballo, 1993). Se destaca que un
sujeto asertivo seria aquel que se expresa afirmativamente, con seguridad y

defiende sus derechos sin utilizar conductas agresivas.

A su vez se entiende también que el respeto es un valor y que también es fruto
del dialogo; puesto a que aunque mis ideas no sean iguales a las de la otra
persona, ambas han de ser compaginadas, valoradas y sobre todo respetadas.
Al mismo tiempo estos dos son relacionados de forma directa e indirectamente
con la empatia que exige un esfuerzo cotidiano para superar el propio estado
de animo, la poca afinidad con determinadas personas, las preocupaciones, el
cansancio, y otros tantos inconvenientes que afectan a los seres humano
(Givaudan, Beltran, Y Pick, 2006).

Se entiende por estrategias de acompafamientos a los diferentes
procedimientos que se utilizan para el proceso dinamico de la docencia
impartida por el docente. Autores como: Alvares (1995) explica que las
estrategias de acompafamiento desde el punto de vista escolar promueven el
aprendizaje escolar, la disciplina y la regulacién sistematica de las actividades

en el aula.

Maureira, Fernando (2008, pp.3-4), MINERD (2009), sostienen que las
estrategias de acompafiamiento puede tener acciones con niveles de
complejidad que van desde las mas sencillas y rutinarias hasta las mas
complejas, innovadoras y significativas las cuales deben de ir coordinado
mediante el seguimiento de las areas pedagogicas el cual se enfoque en el
desarrollo de estrategas, proporcionar materiales necesario, definir metas
claras de lo que quiere, identifica y disefiar los propdsitos que quieren lograr,
promover las funciones y la democracia, garantizas las especificaciones de

saber, crear aplicaciones de efectivo mecanismo de aprendizaje y por ultimo la



creacion de un clima o ambiente que propicia el desarrollo personal y

profesional para todos como sociedad, escuela e comunidad.

Autores como: Alvares (1995), Maureira, Fernando (2008), Otto Ovalle & Otto
Rivera (2008), Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD,
2009), (MINERD, 2013); sostienen el acompafiamiento, el monitoreo, la
supervision y el seguimiento y control, como estrategias de acompafamiento.
La Ley General de Educacion de la Republica Dominicana 66-97, también
sostiene que el tema de la Supervision educativa es considerado componente
para el MINERD; puesto a que la supervisién hace énfasis en una pedagogia
de accién en donde los docentes se constituyen en agentes de cambios e
innovacion, favoreciendo asi el trabajo colaborativo y elevando la calidad de los

aprendizajes.

La calidad educativa es uno de los ejes fundamentales en el desarrollo de una
docencia eficiente y eficaz. Diversos autores tales como: Risopatron E.
Veronica (1991 p.17), Frazer (1998), Bolafios (1998), Garduiio (1999),
UNESCO (2005), sostienen la importancia de la calidad en la educacion, su
relevancia, los elementos tales como: eficiencia, eficacia y responsabilidad. Asi
como el valor que se le atribuye al proceso educativo y lo fundamental que es

para el logro de los aprendizajes con calidad en los estudiantes.

Evans Y Lindsay (1999) Citado por Valeiron (2006, p.26), explican que la
calidad empieza en la educacion y termina en la educacién. También sostiene
gue la calidad de los centros educativos debe sobrellevar los aspectos:
Pertinencia en el grado de coherencia y correspondencia que se le imparte una
informacion a un sujeto o sociedad. Relevancia en la cual se mantenga firme
en el grado o magnitud de los cumplimientos pedagdgicos en la institucion.
Eficiencia en los niveles de ensefianza alcanzando los cumplimientos de los
objetivos basicos de la metas de la institucién. Eficacia motivacion y grado
consecutivo para fines del logro de un propésito general o especifico. Y
equidad por medio a al cual se alude a la proyeccion de los contenidos

proyectados en el proceso educativo junto a los procesos de materializacion.



Valeiron (2006), sostiene que existen diez criterios y un conjunto de indicadores
en cada uno de ellos, que contribuyen con el desarrollo de un Centro Educativo
de Calidad y una comunidad de aprendizaje. Los mismos comprenden la
gestion institucional y la gestion pedagdgica. De estos criterios se desprenden
los indicadores de calidad que son: Preparacion del docente, Estructura Fisica,
Materiales o Recursos, Recursos Humanos, Aspectos Pedagogicos, Direccion,
Gestion Administrativa y Académica, Organismos de participacion y

Representacion.

Batista, (2005, p.4), Rodriguez, (2010, p.8), hacen referencia en la relevancia
qgue tiene contar con un docente preparado en educacién para afrontar los
nuevos retos que tiene la sociedad, enfatizando que los docentes deben estar

capacitados en diferentes areas del saber.

En lo concerniente a la estructura fisica, el articulo 59 de la Ley General de
Educacion de la Republica Dominicana (66-97), hace referencia a algunos
parametros determinantes de la calidad educativa dominicana en la cual se
cita: Las condiciones fisicas desde el punto de vista del ambiente en que se
desarrolla la actividad educativa, incluyendo aulas, laboratorios, bibliotecas,
canchas deportivas, areas de recreacion, servicios de agua potable e

iluminacién y equipamiento.

Marqués (2002 p.2) sostiene que los materiales o recursos disponibles, el
recurso humano, son factores esenciales para determinar la calidad de los
Centros Educativos. En aspectos pedagogicos, autores como: Antanez Y
Sallan (1996), Almanzar Garcias (2000), Marques (2002, p.3), Meza, Morales Y
Ledn (2003), Hermosilla B. (2006), Miranda, Ramirez, Enamorado (2011),
sostienen la importancia fundamental en lo pedagdgico de tener el Proyecto
Educativo de Centro (PEC), el Plan Operativo Anual (POA), el Proyecto
Curricular del Centro (PCC), la Metodologia Didactica de las Clases y los
Grupos Pedagogicos; como indicadores de calidad de la educacion de los
centros educativos ya que inciden directamente en la elaboracién, el desarrollo

y ejecucion de una pedagogia de un Centro Educativo.



Otros indicadores de calidad son: La Direccion, Garcias (2000) sostiene que el
director de centro esta llamado a liderar los procesos mediantes los cuales el
Centro Educativo satisfaga esas expectativas. El Liderazgo, Cruz (2000 p.29),
Faggiano (2008), Maxwell (2008), sostienen que las personas no pueden
triunfar solas. Todo lider goza de la aceptacion, la confianza y el respeto de los
demés. Este se destaca por ser emprendedor/a, dindmico/a y conciliador/a. Las
personas necesitan a un lider que sea que los conduzcan hacia el logro de un

mismo objetivo.

La gestion administrativa y académica es un indicador de calidad, ya que para
la MINERD (2009), la gestion administrativa de lo pedagégico promueve el
aprendizaje de los estudiantes, los docentes y la comunidad educativa en su

conjunto, por medio de la creacion de una comunidad de aprendizaje.

Los organismos de participacion son indicadores de calidad sustentados en el
articulo 181 de la Ley General de Educacion 66-97 establece que la
participacion se concibe como el derecho y el deber que tienen todos los
miembros de la comunidad educativa de tomar parte activa en la gestidén del
centro educativo, de trabajar por su mejoramiento y de integrarse a su gestion,
dentro del campo de atribuciones que les corresponda. Estos organismos son:
Asamblea de Profesores; Consejos de Curso, Consejo Estudiantil, Escuela de
Padres y Madres y la Asociacion de Padres, Madres, Tutores y Amigos de la
Escuela, cada una con funciones de aspectos fundamentales y relevantes para
garantizar la obtencién de una escuela con mejor calidad; asi como también

esta la junta de Centros, que esta establecida en la ordenanza 02-08.

La Calidad conlleva un elemento que es la satisfaccion. La satisfaccion del
estudiante es referida como elemento clave en la valoracion de la calidad de la
educacion, se considera que uno de los indicadores mas importantes para
medir la calidad de la ensefianza tiene que ver con el grado de satisfaccion de
las personas involucradas en el proceso educativo (Zas, 2002). La actitud

puede contribuir a la satisfaccion.



Una actitud es una organizacion relativamente estable de creencias,
sentimientos y tendencias hacia algo o alguien. Las creencias incluyen hechos,
opiniones y nuestro conocimiento general acerca del objeto. Los sentimientos
abarcan odio, amor, agrado, desagrado y otros sentimientos similares. Las
tendencias de conductas se refieren a nuestra inclinacion es para actuar de

cierta manera hacia ese objeto. (Morris y Maisto, 2005, p.421).

La Satisfaccion esta muy vinculada al trabajo, Mufioz (1990, p. 76) define la
satisfaccion laboral como el sentimiento de agrado o positivo que experimenta
un sujeto por el hecho de realizar un trabajo que le interesa, en un ambiente
gue le permite estar a gusto, dentro del ambito de una empresa u organizacion
gue le resulta atractiva y por el que percibe una serie de compensaciones
psico-socio-economicas acordes con sus expectativas. Del mismo modo, define
la insatisfaccion laboral como el sentimiento de desagrado o negativo que
experimenta un sujeto por el hecho de realizar un trabajo que no le interesa. El
Ministerio de Educacion de Chile (MINEDUC 2011), La Ley General de
Educacion de la Republica Dominicana (66-97), sostienen que el
comparfierismo y las condiciones fisico-ambientales en el trabajo son elementos

importantes para obtener la satisfaccion.

En torno a la metodologia utilizada para el desarrollo de la investigacion se
asumio un enfoque cuantitativo, en la medida que los datos se obtuvieron por
medio de cuestionarios, entrevistas y observaciones. Se centr6 un disefio no
experimental de corte transversal-descriptivo, porque se realizé en un momento
determinado, el afio escolar 2015-2016; se traté de mostrar la influencia del
acompafiamiento pedagdgico por el equipo de gestidn para la mejora de la
calidad educativa del segundo ciclo de basica de la Escuela Basica Montellano
y las informaciones fueron obtenidas de manera directa en el Centro Educativo
y con los actores del proceso (Directora, Subdirectora, Coordinadora
Pedagogica, Orientadora, Docentes y Estudiantes). Este estudio es

esencialmente Documental, De Campo y Descriptivo.

La poblacion utilizada en esta investigacion estuvo constituida de la siguiente

forma: 1 Director, 1 Subdirector, 1 Coordinador Pedagogico, 1



Orientadora, 8 Personal Docente correspondiente al Segundo Ciclo objeto de
estudio, 162 Estudiantes del Segundo Ciclo correspondiente al segundo ciclo
objeto de estudio. En el caso de los docentes se utilizo la poblacion total
porque era un numero manejable (8). Para los estudiantes, se decidio utilizar
una muestra probabilistica. La muestra estuvo compuesta por 114 estudiantes,

se utilizé un muestreo aleatorio simple.

Para recolectar los datos correspondientes a la investigacion documental se
utilizaron técnicas: fichaje y andlisis de documentos. En tanto, para la
recoleccion de datos de la investigacion de campo, se utilizaron técnicas de
observacion secundaria y encuestas. Los instrumentos que se utilizaron para la
recoleccion de los datos: Fichas documentales, registros de notas vy

cuestionarios.

Entre los hallazgos mas sobresalientes de esta investigacion y dando

respuesta a cada uno de los objetivos se destacan los siguientes:

Objetivo especifico # 1. Identificar las estrategias de acompafiamiento que
incorpora el equipo de gestion en la mejora de la calidad educativa de los/as
docentes durante el afio escolar 2015-2016. Los resultados de esta
investigacion permitieron identificar qué, equipo directivo (Directora,
Subdirectora, Coordinadora Pedagogica y Orientadora) utiliza las siguientes
estrategias de acompafamiento: Acompafamiento, Monitoreo, Supervision y
Seguimiento y Control; los cuales eran realizados con poca frecuencia; puesto
a que no contaban con un coordinador pedagogico y el equipo de gestion
realizaba el mismo en la medida de lo posible, ya mas adelante,
aproximadamente desde hace un afo, los acompafiamientos pedagogicos se

estan realizando con una frecuencia mensual.

Objetivo especifico # 2. Identificar los factores de los acompafiamientos
pedagdgicos a los docentes por el equipo de gestién en la mejora de la calidad
educativa. En esta investigacibn se identific6 que, el factor nivel de
conocimiento que posee el docente sobre el acompafiamiento pedagdogico es

adecuado; factores como: Tiempo en el aula, Planificacion



docente y aprovechamiento del tiempo en el aula; se cumplen por los /as
docentes, otro factor como es el Rendimiento de los aprendizajes, se pudo
evidenciar que estos han mejorado significativamente en los alumnos/as,
traduciéndose esto en mejora del rendimiento académico de los/as alumnos.
Por ultimo, el factor Relaciones interpersonales, el estudio muestra que estas
han mejorado. Aunque una cuarta parte de los/as docentes encuestados

dijeron que esta no ha mejorado

Objetivo especifico # 3. Determinar el nivel de satisfaccion que percibe el
docente al recibir un acompafiamiento pedagoégico por el equipo de gestion en
la mejora de la calidad educativa. Se pudo determinar que, el nivel de
satisfaccion de los/as docentes al momento de recibir un acompanamiento
pedagodgico ha mejorado positivamente su actitud, el trabajo es considerado
como interesante y oportunidades de aprendizajes y las condiciones fisico-

ambientales son adecuadas.

Objetivo especifico # 4. Identificar los indicadores de calidad que posee el
Centro Educativo. Con los resultados de esta investigacion se pudo identificar
gue el Centro educativo objeto de este estudio posee los siguientes indicadores
de calidad: Preparacion docente en el area de educacion, Estructura fisica
adecuada, Materiales 0 Recursos necesarios para la pedagogia, Recursos
humanos suficiente; en Aspectos pedagdgicos poseen los documentos
institucionales: El Proyecto Educativo de Centro (PEC), el Plan Operativo Anual
(POA), el Proyecto Curricular de Centro (PCC). En lo concerniente a la
direccion, la Directora del Centro Educativo Basico Montellano, goza de un alto
nivel de valoracién. La Gestion administrativa y Académica, se cumple a
cabalidad el horario de trabajo y existe un trabajo en equipo entre el equipo de
gestion y los/as docentes para realizar todas las actividades del Centro
Educativo; asi como también para los trabajos de talleres, la disciplina, el
control, asistencia y organizacién de eventos. Los Organismos de Participacion
y Representacion tales como la Asociacion de Padres Madres y Amigos de la
Escuela (APMAE), la Junta de Centro, los Consejos de Curso y el Consejo
Estudiantil existen y estan funcionando activamente en el Centro Educativo

objeto de esta investigacion.



El objetivo general. Determinar la influencia del acompafamiento pedagdgico
por el equipo de gestion en la mejora a la calidad educativa del segundo ciclo,
tanda matutina del Centro Educativo Basico Montellano durante el periodo
escolar 2015-2016, se concluyé que el acompafiamiento pedagdgico por el
equipo de gestion ejerce una influencia directa en la mejora a la calidad
educativa de los procesos de aprendizaje de toda la comunidad educativa, en
donde los mismos juegan un rol preponderante para la formacion de los/as

discentes del maniana.

A la vez se pudo connotar en dicha investigacion las claras y fundamentales
exigencias del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD)
en nuestro pais con la finalidad de hacer que la educacion brindada a los/as

discentes sea de calidad y mejore las vidas de todos en nuestra sociedad.



CONCLUSIONES

Al final de esta investigacion sobre la Influencia del Acompafamiento Pedagogico
por el Equipo de Gestion en la Mejora a la Calidad Educativa del Segundo Ciclo de
Béasica en el Centro Educativo Montellano del Distrito Educativo 11-01 de Sosua,
durante el aflo Lectivo Escolar 2015-2016, las conclusiones se enfocaran en

proporcionar respuestas a cada uno de los objetivos que motivaron el estudio.

El objetivo especifico # 1. Identificar las estrategias de acompafamiento que
incorpora el equipo de gestion en la mejora de la calidad educativa de los docentes,
se concluyé que en el Centro Educativo Montellano, objeto de estudio, el equipo de
gestion utiliza el Acompafiamiento, los Monitoreos, la Supervision, y el Seguimiento
y Control; como estrategias de acompafiamiento en la mejora de la calidad
educativa en donde las mismas se realizaban poco, en la medida de lo posible en
vista de que el centro escolar no contaba con el personal de coordinador
pedagdgico y estos eran realizado por el equipo de gestién; es entonces que a
partir desde hace un afio, es cuando el centro cuenta con un coordinador
pedagégico y entonces se fortalecen los Acompafamientos Pedagdgicos
realizandose mensualmente como lo establece el Ministerio de Educacion de la
Republica Dominicana; afirmacion sostenida por el equipo directivo (Directora,

Subdirectora, Coordinadora Pedagdgica y Orientadora) del plantel educativo.

En este sentido el 90.35% de los/as estudiantes y el 100% de los profesores
concuerdan con lo expuesto por el equipo directivo, al sefialar que los
acompafamientos pedagogicos se realizan con una frecuencia de Mensual. El 75%
de los/as profesores/as concuerdan con lo expuesto por el equipo directivo, al
sefialar que el monitoreo pedagdgico se realiza con una frecuencia de Mensual. Sin
embargo, el 85.96% de los/as estudiantes establecié que el monitoreo es realizado
con una frecuencia Quincenal, lo que difiere con lo expresado por el equipo
directivo. Mas aun asi, estos resultados permiten percibir que estos se estan

realizando.



En cuanto a la supervision pedagdgica el 66.67% de los/as estudiantes, el 62.50%
de los/as docentes establecié que la supervision pedagodgica es realizado con una
frecuencia Quincenal. Sin embargo, el equipo directivo establece que es mensual,

dando a comprender que este si se esta realizando.

En relacidbn al seguimiento y control se concluyé que el 73.68% de los/as
estudiantes y el 62.50% de los/as profesores concuerdan con lo expuesto por el
equipo directivo, al sefalar que el seguimiento y control pedagdgico se realizan con

una frecuencia de Mensual.

El objetivo especifico # 2. Identificar los Factores de los Acompafamientos
Pedagogicos a los Docentes por el Equipo de Gestién en la mejora de la Calidad
Educativa, se concluyé que los factores de los acompafiamientos pedagdgicos en el
Centro Educativo Basico Montellano son: el nivel de conocimiento que posee el
docente sobre el acompafiamiento pedagogico, el tiempo en el aula, la planificacion
docente, el aprovechamiento del tiempo de clases en el aula, el rendimiento de los

aprendizajes y las relaciones interpersonales.

En relacién al factor nivel de conocimiento del docente sobre acompafiamiento
pedagdgico el 100% de los/as docentes dijo tener mucho conocimiento, informacién
corroborada por el equipo directivo. En lo concerniente al tiempo en el aula el
78.95% de los/as estudiantes y el 87.50% de los/as profesores/as concuerdan con
lo expuesto por el equipo directivo, al expresar que se cumple con el tiempo en el
aula segun lo establecido por la Secretaria de Estado de Educacién de la Republica

Dominicana en su ordenanza 4-99.

En lo concerniente a la planificacion, el equipo directivo afirma que los/as docentes
planifican diariamente sus clases, informacién que coincide con el 78.95% de los/as
estudiantes y el 100.00% de los/as profesores. También 82.46% de los estudiantes

y el 87.50% de los/as profesores, al sefialar que los docentes



aprovechan el tiempo de la clase en el aula utilizando los tres momentos de la
misma, este resultado se corresponde con la afirmacién del equipo directivo,

quienes sostienen que los/as docentes utilizan los tres momentos de una clase.

En aspecto de rendimiento de los aprendizajes se concluye estableciendo que hay
una mejora significativa en este sentido, ya que, el equipo directivo dijo que este
afio fue el mejor en comparacion con afos anteriores; puesto que el indice de
rendimiento se ha incrementado positivamente hasta el punto de ser reconocidos
por el distrito y que esta se corresponde a los trabajos realizados por el equipo de
gestion en torno a los acompafiamientos pedagdgicos a los docentes. Informacién
corroborada por el 62.28% de los estudiantes y el 87.50% de los profesores,
gquienes concuerdan con lo expuesto por el equipo directivo, al sefalar que el

rendimiento de los aprendizajes ha mejorado hasta el grado de ser alto rendimiento.

Respecto a las relaciones interpersonales, el equipo directivo dice que esta es muy
buena, el 61.40% de los/as estudiantes y el 62.50% de los /as docentes concuerdan
con el equipo directivo. Sin embargo, el 37.50% restante de los encuestados
docentes establecen que las relaciones interpersonales son regulares de modo que
se debe prestar atencion a esta parte, ya que, no se percibe coincidencia con lo

dicho por el equipo directivo.

El objetivo especifico # 3. Determinar el Nivel de Satisfaccion que percibe el
docente al recibir un acompafiamiento pedagdgico por el equipo de gestion en la
mejora de la calidad educativa, se concluyé que los/as docentes muestran una
mejora con una actitud positiva al momento de recibir un acompafamiento
pedagdgico; puesto a que han existido y existen docentes que no les gusta que lo
acomparien; pero esto ha cambiado, el docente se muestra positivo al recibir un
acompafnamiento, expresiones dicha por el equipo directivo; el 98.25% de los/as
estudiantes y el 100.00% de los/as profesores dijo ser muy positiva quienes

concuerdan con lo dicho con anterioridad.



Respecto al trabajo, tanto los/as docentes en un 100% Yy los/as estudiantes en un
95.62% concuerdan con el equipo directivo, quienes sostienen que los/as docentes
consideran su trabajo como interesantes y como oportunidades de aprendizaje.
También referente al compafierismo, el equipo directivo dice que existe un muy
buen grado de compafierismo entre el equipo de gestion y docentes; el 96.49% de
los/as estudiantes y el 62.50% de los/as docentes coinciden con esto. Sin embargo,
hay que prestar atencion al 37.50% de los/as docentes quienes no concuerdan con

lo expresado por el equipo de gestion.

En cuanto a las condiciones fisico-ambientales en el trabajo, se concluy6é que el
centro educativo posee las condiciones adecuada respecto al espacio fisico del
aula 97.37% de los/as estudiantes y el 87.50% de los/as profesores coinciden con
esta informacién. En lo que referente a la condicién de la higiene dentro del aula
entorno escolar, la misma ha mejorado hasta el grado de que es buena segun lo
expresado por el equipo directivo, la cual es corroborada por el 100.00% de los/as
profesores/as y el 78.07% de los/as estudiantes; aun asi, se debe prestar atencion
a este tema; puesto a que el 21.93% de los/as estudiantes no concuerdan con lo

expuesto por el equipo directivo.

El objetivo especifico # 4. Identificar los indicadores de calidad que posee el
Centro Educativo, se concluy6é que el Centro Educativo objeto de estudio, los/as
docentes poseen la preparacion académica en el area de educacion; informacion
corroborada por el equipo directivo y el 100% de los/as docentes. Asi como también
este Centro Escolar cuenta con la estructura fisica del plantel educativo la cual es
muy adecuada segun lo expresado por el equipo directivo, el 100% de los/as
docentes y el 90.35% de los/as estudiantes coinciden con el equipo directivo.
Ademas, el equipo directivo afirm6 que los materiales y recursos que llegan al
plantel escolar son suficientes, informacion que concuerda con el 94.74% de los/as
estudiantes y el 62.50% de los/as docentes. Sin embargo, cabe resaltar que, el
37.50% es decir mas de una cuarta parte de los/as docentes encuestados dicen

estar en desacuerdo. Dichos materiales y recursos se utilizan para la



pedagogia segun lo expresado por el equipo directivo, informacién que concuerdan

con el 95.61% de los/as estudiantes y el 87.50% de los/adolescentes.

En cuanto a los recursos humanos, el equipo directivo sostiene que la cantidad de
su personal docente es suficiente, el 70.18% de los/as estudiantes y el 62.50% de
los/as docentes coinciden con el equipo directivo. En aspecto de pedagogia el
centro educativo ,posee los documentos institucionales como son: El Proyecto
Educativo de Centro (PEC), el Plan Operativo Anual (POA), el Proyecto Curricular
de Centro (PCC); a los cuales el equipo directivo dijo que se les aplicaran otras
mejoras, el 87.50% de los/as docentes coinciden con la existencia de estos
documentos. Ademas, el centro posee grupos pedagdgicos, esta informacion es

corroborada por el 100% de los/as docentes y el 90.35% de los/as estudiantes.

En cuanto a la metodologia did4ctica, est4 centrada en el logro de los aprendizajes
en los/as estudiantes y con los mismos han logrado mejoras sustanciales, la cual se
refleja en el rendimiento académico, cuyos resultados fueron muy positivos,
informacion que concuerda con el 88.74% de los /as estudiantes y el 100% de
los/as docentes. En lo referente al nivel de liderazgo, la directora expreso que éste
lo considera en una escala de un nivel medio, el 87.50% de los/as docentes y el
75.44% de los/as estudiantes, sostienen que este liderazgo es muy alto, estos
difieren con la opinion de la directora; aun asi con estos resultados se puede
percibir el alto grado de valoracién el cual podria estar incidiendo en los resultados

favorables alcanzados en este centro de estudio.

En aspectos de gestion administrativa y académica se concluye que el centro
educativo cumple con el horario de trabajo establecido por el Ministerio de
Educacién el 92.11% de los/as estudiantes y el 100.00% de los/as profesores/as
afirman esto. Asi como también, existe el trabajo en equipo entre los/as docentes y

el equipo de gestién para realizar los trabajos de talleres, disciplina, el control,



asistencia y organizacion de eventos afirmacion sostenida por el equipo directivo, el

87.50% de los/as docentes y el 96.49% de los/as estudiantes.

En lo concerniente a los organismos de participacion y representacion, el centro
educativo objeto de esta investigacion, posee la Asociacion de Padres Madres y
Amigos de la Escuela (APMAE), la Junta de Centro, los Consejos de Curso y el
Consejo Estudiantil; el 100% de los/as docentes y el 97.37% de los/as estudiantes

afirman la existencias de estos organismos de participacion y representacion.

El objetivo general. Determinar la influencia del acompafiamiento pedagogico por
el equipo de gestion en la mejora a la calidad educativa del segundo ciclo, tanda
matutina del Centro Educativo Basico Montellano durante el periodo escolar 2015-
2016, se concluyé que el acompafiamiento pedagogico por el equipo de gestién
ejerce una influencia directa en la mejora a la calidad educativa de los procesos de
aprendizaje de toda la comunidad educativa, en donde los mismos juegan un rol

preponderante para la formacion de los/as discentes del mafiana.

A la vez se pudo connotar en dicha investigacion las claras y fundamentales
exigencias del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD) en
nuestro pais con la finalidad de hacer que la educacion brindada a los/as discentes

sea de calidad y mejore las vidas de todos en nuestra sociedad.
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