UNIVERSIDAD ABIERTA PARA ADULTOS

ESCUELA DE POSTGRADO

TRABAJO PARA OPTAR POR EL TITULO DE MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION MENCION GESTION DE CENTROS EDUCATIVOS

TEMA:

EVALUACION DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL DIRECTOR, EN EL
PROGRAMA DE JORNADA ESCOLAR EXTENDIDA EN ESCUELAS PUBLICAS
URBANAS DEL NIVEL PRIMARIO, DISTRITO EDUCATIVO 16-01, DEL MUNICIPIO
DE COTUI, PROVINCIA SANCHEZ RAMIREZ, ANO ESCOLAR 2014-2015.

SUSTENTADO POR:

DIONICIA GUADALUPE SILVERIO GIL
DIOSMARY RIVAS PAULINO
ZENEIDA YAMERY MORA PADILLA

ASESOR (A):

Dra. Magdalena Cruz.

SANTIAGO DE LOS CABALLEROS
REPUBLICA DOMINICANA
ANO ACADEMICO 2015.



DEDICATORIA.

AGRADECIMIENTOS.

COMPENDIO.
CAPITULO L.
1.1

1.2

1.3

1.3.1

1.4

1.4.1

1.5

1.6

1.7
CAPITULO Il
2.1

2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.2

2.2.1

2.2.2

TABLA DE CONTENIDOS.

INTRODUCCION.

Antecedentes de la investigacion.

Planteamiento del problema.
Formulacién del problema.
Sistematizacion del problema.
Objetivo general.

Objetivos especificos.
Justificacion e importancia.
Delimitacion.

Limitaciones.

MARCO TEORICO.

Marco Contextual.

Escuela primaria Juan Sanchez Ramirez.

Escuela primaria Los Mineros.

Escuela Primaria Ana Martina José.

Marco Teobrico.

Normativas Administrativas Institucional.

Desempefio del Director en la Gestion Administrativa.

10

10

11

11

12

13

14

15

16

18

19

21

23

23



2.2.3
224
2.2.5

2.2.6

2.2.7

2.2.8

2.2.9
2.2.10
2.2.11
2.2.12
CAPITULO lIL.
3.1
3.1.1
3.1.2
3.1.3
3.2
3.3
3.4
3.5

3.6

Rol del Director.

Acciones Educativas del Director.

Gestion.

Administracion.

Politicas implementadas para el manejo de los
recursos financieros destinados a los centros
educativos, parametros de distribucion de fondos

descentralizados.

Vinculacion del director con los 6rganos de
participacion.

Plan Operativo Anual.

Jornada Escolar Extendida.

Centros Educativos.

Evaluacion.

METODOLOGIA.

Disefo, Tipo de Investigacion y Método.
Disefio.

Tipo de investigacion.

Método de Investigacion.

Técnicas e instrumentos.

Universo, poblacién y muestra.

Procedimiento para la recoleccion de los datos.

Procedimiento para el analisis de los datos.

Validez y confiabilidad.

28

29

31

34

41

48

49

57

58

60

61

61

61

62

63

64

66

67

67



CAPITULO IV. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS. 68

Presentacion de los resultados de cuestionarios
4.1 aplicados a coordinadores, profesores y miembros de 70
la APMAE.

Presentacion de los resultados de la entrevista
4.2 . . . : 124
aplicada a los directores de los centros investigados.

Presentaciéon de los resultados de la entrevista

43 aplicada a los técnicos (Regional y Distrital). 125
CAPITULO V. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS. 128
Variable No. 1 Uso y manejo de los recursos financieros. 129
Variable No. 2 Acciones emprendidas por el Director. 131
Variable No. 3 Vinc;u_laci(?r} del Director con los 6rganos de 132
participacion.
Variable No. 4 Plan Operativo Anual (POA). 134
Variable No. 5 Desempefio del Director en la gestion administrativa. 136
Variable No. 6 Rol del Director como gestor. 139
Conclusiones. 141
Recomendaciones. 145
Bibliografia. 146
Apéndices. 152
Instrumentos. 154

Tabla de Operacionalizacion de las variables. 170



COMPENDIO

La presente investigacion es realizada sobre la Evaluacion de la Gestion Administrativa
del Director, en el Programa de Jornada Escolar Extendida en Escuelas Publicas
Urbanas del Nivel Primario, Distrito Educativo 16-01, del Municipio de Cotui, Provincia

Sanchez Ramirez, aflo escolar 2014-2015.

En los centros objeto de investigacion se observa que prevalecen situaciones a
mejorar en base a la gestion administrativa del director. En ese sentido, los directores
no toman en cuenta las normativas definidas institucionalmente por el Ministerio de
Educacion de la Republica Dominicana y que las acciones emprendidas no aseguran
un clima escolar pertinente y significativo que influya en el aprendizaje para lograr los

objetivos trazados.

Se evidencia que no operan a través de una gestion integradora, capaz de armonizar
los procesos sustantivos y de apoyo administrativo, mediante un marco normativo
institucional debidamente establecido, con los recursos técnicos, normativos, idoneos,

gue puedan orientar la realizacion y adecuada coordinacion de los procesos.

Por otro lado, no se evidencia vinculacion del director con los érganos de participacion
y sus colaboradores directos, observando centralizacion en el manejo de sus

funciones.

También se cuestiona el uso y manejo de los recursos financieros asignados a los

centros en correspondencia a lo presupuestado en el Plan Operativo Anual (POA).

La finalidad de este estudio es brindar sugerencias que de manera oportuna puedan
ayudar al funcionamiento eficiente de los centros educativos objeto de investigacion,

donde se beneficiaron todos los actores del proceso que lo conforman, y de manera



especial los directores para ejercer una gestion administrativa, como también sirve de
apoyo a las autoridades superiores para el buen funcionamiento de otros centros bajo
su jurisdiccién y asi lograr la calidad de la educacién deseada.

La investigacion se correspondié con el disefio no experimental. Parti6 del enfoque
mixto, ya que la misma abarca tanto el cualitativo como el cuantitativo. Fue descriptiva,

documental y de campo.

La poblacion de este estudio estuvo constituida por el Técnico Regional y el Distrital
encargado del Programa de Jornada Escolar Extendida, 3 directores, 7 coordinadores
pedagdgicos, 94 docentes y 27 miembros de la Asociacion de Padres, Madres y
Amigos de la Escuela (APMAE). Los (as) estudiantes por no tener conocimiento directo

sobre gestion administrativa del director quedan excluidos como informantes.

Los directores, el técnico regional y distrital, y los 7 coordinadores pedagogicos por ser
una poblacién estadisticamente pequefia se asumieron en su totalidad, para los 94
docentes se procedio al calculo de una muestra, de donde resultaron 76 docentes. En
cuanto a los (as) miembros de la APMAE se tom6 una muestra estratificada de tres
miembros por centro (presidente, secretario y tesorero), para un total de 9
encuestados, la muestra utilizada para recoger las informaciones fue un total de 97

sujetos informantes.

Los instrumentos empleados para obtener las informaciones fueron un cuestionario

estructurado con preguntas cerradas y otro con preguntas abiertas.

Al finalizar el analisis de la investigacion sobre la Evaluacion de la Gestion
Administrativa del Director, en el Programa de Jornada Escolar Extendida en Escuelas
Publicas Urbanas del Nivel Primario, Distrito Educativo 16-01, del Municipio de Cotui,

Prov. Sanchez Ramirez, de los datos arrojados se concluyd lo siguiente:



Se evalu6 que los directores estan encaminados al logro de una gestion administrativa
eficiente, ya que se evidencia una mejoria significativa en el uso y manejo de los
recursos financieros, en algunas acciones emprendidas para garantizar una gestion
eficiente, en la conformacion y puesta en marcha de los érganos de participacion, en
la ejecucion de los lineamientos definidos en el POA y en el cumplimiento de las

normativas administrativas definidas institucionalmente por el MINERD.

No obstantes existen aspectos a mejorar como son: los gastos en que son utilizados
los recursos financieros, en la integracion de los centros a las redes de centros, en las
actividades con actores sociales e instituciones vinculadas a la educacion, la
centralizacion de la gestidn, la cual no permite a los 6rganos de participacion ejecutar
sus funciones de acuerdo a lo establecido por el MINERD, en el clima existente en los
centros, en la difusion del Plan Operativo Anual (POA), en el cumplimiento de las
normativas, ya que existe contradiccion entre los informantes, asi mismo en lo relativo
a lamision y la vision de los centros, o que demuestra que la gestion de los directores

no ha alcanzado el desempefio para lograr una gestiéon administrativa eficiente.

En base a estas conclusiones se recomienda a los directores:
e Hacer uso adecuado de los recursos financieros.
e Implementar acciones concretas que involucren toda la comunidad educativa
para lograr cambios significativos en el centro.
e Permitir a los 6rganos de participacion ejercer sus funciones.
e Mantener una relacién de armonia y trabajo en equipo con el personal bajo su

dependencia donde se visualice una gestién descentralizada, entre otras.



CONCLUSIONES

Objetivo especifico No. 1: Verificar como es la gestion administrativa del Director en
el uso y manejo de los recursos financieros puestos por el MINERD a disposicion de
escuelas Publicas Urbanas de Jornada Escolar Extendida.

Se verificé que la gestidn de los directores esta encaminada al buen uso y manejo de
los recursos recibidos, ya que son utilizados en las distintas areas para las que se
considera que deben ser destinados, observando algunas debilidades en cuanto al
procedimiento seguido por los directores para el manejo de los recursos porque solo
cumplen con algunos de los pasos a seguir, encontrando contradiccion en los
resultados de las entrevistas aplicadas al técnico regional y distrital, los cuales
afirmaron el uso inadecuado de los recursos financieros por la gestion de los centros

educativos, por lo que no se puede considerar como una gestion totalmente eficiente.

Objetivo especifico No. 2: Analizar las acciones emprendidas por el Director para
asegurar una Gestion Administrativa eficiente en Escuelas Publicas Urbanas donde

se implementa el Programa de Jornada Escolar Extendida.

Se analiz6 que la gestion realiza acciones emprendedoras encaminadas a fortalecer
el buen funcionamiento de los centros educativos, se desarrollan actividades entre las
gue se destacan la formalizaciéon de los encuentros con los grupos focales y la
participacion en actos patrios y municipales, los directores toman varias iniciativas para
mejorar la visibilidad del centro, siendo la mas frecuente la premiacion del talento a lo
interno del centro a través del mérito estudiantil. No obstante, prevalecen debilidades
en las acciones emprendidas por los directores como integrar los talentos para el
desarrollo de competencias, realizar jornadas de prioridades locales y la integracion
del centro a las redes de centro, ya que pueden contribuir a provocar cambios

significativos en los centros.



Objetico especifico No. 3: Analizar cual es la vinculacion existente entre la gestion
administrativa del Director y el funcionamiento de los 6Organos de participacion en
escuelas Publicas de la zona Urbana, donde se implementa el Programa de Jornada
Escolar Extendida.

Se analizé que los diferentes 6rganos de participacion estan puestos en marcha, con
mayor funcionalidad la Junta de Centro Educativo, la Asamblea de Profesores, el
Consejo de Padres de Curso y la Asociacion de Padres, Madres, Tutores y Amigos de
la escuela, logrando algunos cambios significativos a través de su funcionamiento en
el desarrollo institucional. Sin embargo, se encontr6 que la direccidn realiza un trabajo
centralizado sin que exista un ambiente de paz y tranquilidad, considerando que la
gestion maneja los diferentes érganos de participacion y no le permite ejercer sus

funciones como lo establece el MINERD.

Objetivo especifico No. 4: Constatar cuales de los lineamientos definidos en el Plan
Operativo Anual (POA) son ejecutados por la Gestion Administrativa del Director del

Centro.

Se constat6 que el Plan Operativo Anual de las escuelas es conocido por la Asamblea
de Profesores/as y ejecutado por toda la comunidad educativa, fundamentado en las
necesidades particulares del centro, lineamientos, planes, programas, proyectos del
MINERD vy la participacién de los 6rganos de gestion. Luego de elaborado el Plan
Operativo Anual esta en la direccidn, pero no se difunde entre los miembros de la
comunidad educativa, lo que implica una debilidad en cuanto a su difusion. A partir de
los Planes Operativos Anuales se han logrado algunos cambios importantes como el
porcentaje de estudiantes en promocion, repitencia, abandono, sobre edad, edad

tedrica y precocidad, como también en el cumplimiento del calendario escolar.



En ese mismo orden, se constatdé que el Plan Operativo Anual es acompafado,
monitoreado y evaluado por técnicos nacionales, regionales, locales y por equipos
internos del centro, pero hay debilidades en cuanto a la ejecucion de manera
adecuada y organizada, ya que los resultados no se dan a conocer a los actores del
proceso y las acciones emprendidas por los directores luego de acompaiiado,
monitoreado y evaluado el Plan Operativo Anual (POA), es tomar medidas unilaterales
desde la direccion.

Objetivo especifico No. 5: Constatar como es el desempefio del Director en la gestion
administrativa de escuelas Publicas Urbanas donde se implementa el Programa de
Jornada Escolar Extendida.

Se constato que el desempeiio del director es cuestionable, ya que hay debilidades en
cuanto a la estructura interna de los centros, actualizacion de registros, en la
informacion que suministran a los actores internos y sectores externos, en los
componentes de eficiencia y los elementos de eficacia, ademas en la ejecucion de las
funciones, constatando algunas fortalezas en cuanto a la coordinacion docente y
mayordomia, en la actualizacion de registros de planta fisica y de gestion, entrega de
material gastable y reportes a las instancias superiores, como también en el liderazgo

de los directores.

Objetivo especifico No. 6: Verificar en qué medida cumple el Director las normativas
administrativas definidas institucionalmente por el MINERD en el Programa de Jornada

Escolar Extendida.

Se verificd que la gestion cumple con las normativas y politicas emitidas por el
Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana, al igual que con la Misién y la

Vision institucional emanada desde el MINERD, las cuales estan elaboradas en



coherencia con la emanada por el MINERD, sin embargo hay debilidades en la

ejecucion de la misién y en la comunicacién de la vision del centro.

Objetivo general: Evaluar la Gestiéon Administrativa del Director en el Programa de
Jornada Escolar Extendida, en Escuelas Publicas Urbanas del Nivel Primario en el
Municipio de Cotui, Distrito Educativo 16-01, afio escolar 2014-2015.

Se evalud que los directores estan encaminados al logro de una gestiobn administrativa
eficiente, ya que se evidencia una mejoria significativa en el uso y manejo de los
recursos financieros, en algunas acciones emprendidas para garantizar una gestion
eficiente, en la conformacion y puesta en marcha de los érganos de participacion, en
la ejecucion de los lineamientos definidos en el POA y en el cumplimiento de las

normativas administrativas definidas institucionalmente por el MINERD.

No obstantes existen aspectos a mejorar como son: los gastos en que son utilizados
los recursos financieros, en la integracién de los centros a las redes de centros, en las
actividades con actores sociales e instituciones vinculadas a la educacion, la
centralizacion de la gestion, la cual no permite a los érganos de participacion ejecutar
sus funciones de acuerdo a lo establecido por el MINERD, en el clima existente en los
centros, en la difusion del Plan Operativo Anual (POA), en el cumplimiento de las
normativas, ya que existe contradiccion entre los informantes, asi mismo en lo relativo
a la mision y la vision de los centros, o que demuestra que la gestion de los directores

no ha alcanzado el desempefio para lograr una gestion administrativa eficiente.
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